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บทสรุปผู้บริหาร

รายงานผลการด�ำเนินงานของคณะกรรมการ 
สิทธิมนุษยชนแห ่งชาติ  (กสม.) ชุดที่  ๓ ฉบับนี้
เป ็นการรวบรวมและประมวลผลการด�ำเนินงาน 
ที่ผ่านมาของ กสม. ชุดที่ ๓ ประกอบด้วย ๕ บท 
ได้แก่ บทน�ำ ซึ่งอธิบายความเป็นมาของ กสม. ชุดที่ ๓  
หน้าท่ีและอ�ำนาจ ประเด็นส�ำคัญในการด�ำเนินงาน  
เ ห ตุ ก า ร ณ ์ ผ ล ง า น ส� ำ คั ญ ใ น ก า ร ส ่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ 
คุ้มครองสิทธิมนุษยชน บทที่ ๒ กลไกและกระบวนการ
ท�ำงาน ประกอบด้วย กลไกการท�ำงานของ กสม.  
กระบวนการท�ำงานของ กสม. ตามบทบัญญัต ิ
ของกฎหมายที่เกี่ยวข้อง บทท่ี ๓ ผลการด�ำเนินงาน  
ตามหน ้าที่และอ�ำนาจที่รับรองไว ้ ในรัฐธรรมนูญ 
แห่งราชอาณาจักรไทย พทุธศกัราช ๒๕๖๐ พระราชบญัญติั 
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ 
(พ.ร.บ. กสม. ๒๕๔๒) และพระราชบัญญัติประกอบ
รัฐธรรมนูญว ่าด ้วยคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน  
พ.ศ. ๒๕๖๐ (พ.ร.ป. กสม. ๒๕๖๐) โดยเฉพาะหน้าที่
และอ�ำนาจตาม พ.ร.ป. กสม. ๒๕๖๐ มาตรา ๒๖ และ 
มาตรา ๒๗ บทท่ี ๔ ผลการด�ำเนนิงานทีส่�ำคญั โดยเฉพาะ 
อย่างยิ่งในประเด็นที่ กสม. ชุดที่ ๓ ได้ก�ำหนดเป็น
ประเด็นและพ้ืนที่ส�ำคัญในการปฏิบัติงานระหว่าง 
ป ี  ๒๕๕๘ – ๒๕๖๔ ตลอดจนการจัดท� ำและ 
เผยแพร่ข้อเสนอแนะบางกรณีท่ีส�ำคัญ อันอาจน�ำไปสู่ 
การเปลี่ยนแปลงในระดับนโยบาย หรือการปรับปรุง
แก้ไขกฎหมายให้สอดคล้องกับหลักสิทธิมนุษยชน 
และ บทที่ ๕ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
เป็นการสรุปและสังเคราะห์ปัญหา อุปสรรค รวมถึง
การมีข้อเสนอแนะ 

รายงานฉบับน้ี น�ำเสนอเน้ือหาโดยสรุปได้ ดังนี้ 

บทน�ำ กล่าวถึงความเป็นมาของ กสม. ชุดท่ี ๓ หน้าที ่
และอ�ำนาจตามกฎหมายซึ่งอยู่ภายใต้กฎหมายส�ำคัญ 
อย่างน้อย ๒ ฉบับ ได้แก่ พระราชบัญญัติคณะกรรมการ 
สทิธิมนษุยชนแห่งชาต ิพ.ศ. ๒๕๔๒ และพระราชบญัญติั 
ประกอบรฐัธรรมนญูว่าด้วยคณะกรรมการสทิธมินษุยชน 
แห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐ วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค ์

และยุทธศาสตร ์ ตลอดจนเหตุการณ์และผลงาน
ส�ำคัญในการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชน ดังมี 
เหตุการณ์และผลงานที่ส�ำคัญ คือ การให้ความเห็น 
และข้อเสนอแนะต่อร่างรัฐธรรมนญูแห่งราชอาณาจกัรไทย 
และต ่อร ่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 
ว่าด้วยคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ พ.ศ. ....  
ท่ีสอดคล้องกับหลักการปารีสเกี่ยวกับสถานะของ
สถาบันสิทธิมนุษยชนแห่งชาติเพื่อการส่งเสริมและ
คุ ้มครองสิทธิมนุษยชนและพิจารณาบนฐานหลัก 
สิทธิมนุษยชน

บทที ่๒ กลไกและกระบวนการท�ำงาน อธบิายเกีย่วกบั 
กลไกที่ส�ำคัญซึ่งสนับสนุนการท�ำงานของ กสม. ได้แก่  
ส�ำนกังาน กสม. การประชุมของคณะกรรมการซึง่แบ่งเป็น 
การประชุม กสม. ด้านบริหาร การประชุม กสม.  
ด ้านมาตรฐานและการคุ ้มครอง และการประชุม 
คณะกรรมการสิทธิมนษุยชนแห่งชาติในฐานะองค์กรกลาง 
บริหารงานบุคคล (กส.) การแต่งตั้งคณะอนุกรรมการ 
และ/หรือคณะท�ำงาน ผู้ทรงคุณวุฒิ พนักงานเจ้าหน้าที่  
ผู้ช�ำนาญการประจ�ำ กสม. ตลอดจนอธิบายเกี่ยวกับ
กระบวนการท�ำงานของ กสม. ตามหน้าที่และอ�ำนาจ
ที่บัญญัติไว้ใน พ.ร.ป. กสม. ๒๕๖๐ มาตรา ๒๖ และ
มาตรา ๒๗ ประกอบด้วย การตรวจสอบและรายงาน
ผลการตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชน รวมทั้ง
การไกล่เกล่ียและประสานการคุ ้มครอง การจัดท�ำ 
รายงานผลการประเมินสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชน 
ของประเทศไทย การเสนอแนะมาตรการหรือแนวทาง
ในการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชน การชี้แจง
และรายงานข้อเท็จจริงกรณีมีการรายงานสถานการณ์
เกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนในประเทศไทยโดยไม่ถูกต้อง 
หรือไม่เป็นธรรม การสร้างเสริมทุกภาคส่วนของสังคม 
ให้ตระหนักถึงความส�ำคัญของสิทธิมนุษยชน การศึกษา 
วิจัยและเผยแพร่ความรู ้และพัฒนาความเข ้มแข็ง 
ด้านสทิธมินษุยชน ความร่วมมอืกบัองค์กรระหว่างประเทศ 
ด้านสทิธมินษุยชน การบรหิารและพฒันาองค์กร รวมถงึ 
การออกระเบียบ ประกาศ มาตรฐานและข้อก�ำหนด
ทางจริยธรรม และแนวปฏิบัติ การบริหารจัดการองค์กร  
ทรัพยากรบุคคลและงบประมาณ เป็นต้น
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บทท่ี ๓ ผลการด�ำเนินงาน โดยเป็นข้อมูลระหว่าง 
วันที่ ๒๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๘ ถึง วันที่ ๒๔ พฤษภาคม 
๒๕๖๔ น�ำเสนอตามหน้าที่และอ�ำนาจใน พ.ร.ป. กสม. 
๒๕๖๐ โดยสรุป ดังน้ี 

หน้าทีแ่ละอ�ำนาจตามมาตรา ๒๖ (๑) การตรวจสอบ 
และรายงานผลการละเมิดสิทธิมนุษยชน โดย กสม. 
ชุดที่  ๓ ได ้รับเรื่องร ้องเรียนเกี่ยวกับการละเมิด 
สทิธมินษุยชนหรือการปฏิบตัไิม่เป็นธรรม หรอืเป็นเรือ่งที่  
กสม. เห็นสมควรให ้มีการตรวจสอบการละเมิด 
สิทธิมนุษยชน รวมทั้งสิ้น ๓,๓๙๑ เรื่อง (ข้อมูล ณ วันที่  
๒๔ พฤษภาคม ๒๕๖๔) โดยประเภทสทิธทิีม่กีารร้องเรียน 
มากที่สุด คือ สิทธิในกระบวนการยุติธรรม ส่วนใหญ่ 
เป็นการร้องเรยีนเกีย่วกับสิทธิของผูต้้องขัง สทิธท่ีิจะได้รบั 
การพิจารณาคดีด้วยความรวดเร็ว เป็นต้น ส�ำหรับ 
การจัดท�ำรายงานผลการตรวจสอบ กสม. ชุดท่ี ๓  
ได ้จัดท�ำเป ็นรายงานผลการตรวจสอบการละเมิด 
สิทธิมนุษยชน จ�ำนวน ๒,๑๐๘ ฉบับ เป็นรายงาน 
ที่พบว่ามีการละเมิดสิทธิมนุษยชน จ�ำนวน ๒๗๙ ฉบับ  
และเป็นรายงานที่ ยุติเ ร่ือง จ�ำนวน ๑,๘๒๙ ฉบับ 
สาเหตุของการยุติส่วนใหญ่เนื่องจากไม่พบประเด็น 
การละเมดิสทิธมินษุยชน ซึง่มจี�ำนวนจ�ำนวน ๗๗๖ ฉบบั  
คิดเป็นร้อยละ ๓๖.๘๑ ของรายงานผลการตรวจสอบ
ทั้งหมด 

ส่วนการติดตามผลการด�ำเนินการตามที่ กสม. 
ได้เสนอแนะมาตรการหรือแนวทางในการป้องกัน
หรือแก้ไขการละเมิดสิทธิมนุษยชน และเสนอแนะ
มาตรการหรือแนวทางในการส่งเสริมและคุ ้มครอง
สิทธิมนุษยชน ซึ่งมีจ�ำนวนทั้งสิ้น ๓๒๔ ฉบับนั้น  
พบว่า สามารถติดตามผลการด�ำเนินงานจากหน่วยงาน 
ของรัฐ/เอกชนท่ีเกี่ยวข้องและสามารถยุติการติดตามได้  
จ�ำนวน ๑๖๓ ฉบับ คิดเป็นร้อยละ ๕๐.๖๑ ส่วนที่เหลือ 
จ�ำนวน ๑๖๑ ฉบับ หรือร้อยละ ๔๙.๖๙ อยู่ระหว่าง 
การด�ำเนนิงานของหน่วยงานท่ีเกีย่วข้อง ส่วนการติดตาม 
ผลการด�ำเนินการตามท่ี กสม. ได ้มีข ้อเสนอแนะ
มาตรการหรือแนวทางในการส่งเสริมและคุ ้มครอง
สิทธิมนุษยชน รวมท้ังการแก้ไขปรับปรุง กฎหมาย  
กฎ ระเบียบ ค�ำสั่ง ต่อรัฐสภา คณะรัฐมนตรี มีจ�ำนวน 

๒๐ ฉบับ สามารถติดตามผลการด�ำเนินงานและ
สามารถยุติการติดตามได้ ๖ ฉบับ หรือร้อยละ ๓๐ 
อยู ่ระหว่างการด�ำเนินการของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
๑๔ ฉบับ หรือร้อยละ ๗๐

นอกจากนี ้ กสม. ได้ด�ำเนนิการประสานการคุม้ครอง 
สิทธิมนุษยชนแก่ผู ้ร้อง ตามระเบียบ กสม. ว่าด้วย 
หลักเกณฑ์และวิธีการในการตรวจสอบการละเมิด
สิทธิมนุษยชน พ.ศ. ๒๕๖๑ ดังมีกรณีการประสาน 
การคุ ้มครองสิทธิมนุษยชนที่ส�ำคัญและสามารถให ้
ความคุ้มครองแก่ผู้ร้องจากการถกูละเมดิสิทธมินษุยชนได้  
อาทิ กรณีขอให้คุ ้มครองสิทธิมนุษยชน และขอให ้
ตรวจสอบกรณกีารเสยีชวีติของนกัปกป้องสทิธมินษุยชน  
กลุ่มอนุรักษ์ป่าชุมชนเขาเหล่าใหญ่-ผาจันได จังหวัด
หนองบัวล�ำภ ูฯลฯ ส�ำหรับรายงานผลการตรวจสอบการ
ละเมิดสิทธิมนุษยชนที่ส�ำคัญและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
ได้มีการด�ำเนินการตามมาตรการหรือแนวทางที่ กสม.  
เสนอ อาทิ รายงานผลการตรวจสอบท่ี ๒๘๓/๒๕๖๑ 
ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์และสิทธิเสรีภาพในร่างกาย 
กรณีกล่าวอ้างว่าการปฏิบัติโดยใช้เครื่องพันธนาการ 
แก่ผู้ต้องขังในระหว่างการคุมตัวไปศาลเป็นการละเมิด
สิทธิมนุษยชน 

หน้าที่และอ�ำนาจตามมาตรา ๒๖ (๒) การจัดท�ำ 
รายงานผลการประเมินสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชน 
ขอ งป ระ เทศประจ� ำ ป ี  เ สนอต ่ อ รั ฐ สภ าและ 
คณะรัฐมนตรี และเผยแพร่ต่อประชาชน ซ่ึงได้จัดท�ำ 
รายงานจ�ำนวน ๖ ฉบับ กล่าวคือ รายงานฯ ปี ๒๕๕๘  
และรายงานฯ ปี ๒๕๕๙ โดยมีมาตรฐานที่ใช้ประเมิน 
ประกอบด้วย ๑) หลักการตามรัฐธรรมนูญแห่ง 
ราชอาณาจักรไทย พุ ท ธศั ก ร า ช  ๒๕๕๐  และ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับชั่วคราว) 
พุทธศักราช ๒๕๕๗ และกฎหมายอื่น และ ๒) สิทธิ 
ที่ได้รับการรับรองจากพันธกรณีหลักด้านสิทธิมนุษยชน 
ที่ประเทศไทยเป ็นภาคี  มีข ้อค ้นพบส�ำคัญ อาทิ  
ประมวลกฎหมายวธิพีจิารณาความอาญา มาตรา ๒๒๖/๑  
มีข้อยกเว้นให้รับฟังพยานหลักฐานที่เกิดขึ้นโดยชอบ  
แต ่ได ้มาเนื่องจากการกระท�ำโดยมิชอบหรือเป ็น 
พยานหลักฐานที่ได้มาโดยอาศัยข้อมูลที่เกิดขึ้นหรือ 
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ได้มาโดยมิชอบได้ ท�ำให้เกิดช่องว่างทางกฎหมาย 
และวิธีปฏิบัติ รวมถึงการตีความ เป็นปัญหาอุปสรรค 
ต่อการเข้าถงึสิทธใินกระบวนการยตุธิรรมของครอบครวั 
บุคคลถูกบังคับให้สูญหายและเปิดช่องให้มีการละเมิด 
สิทธิมนุษยชนโดยเจ้าหน้าที่รัฐ รายงานฯ ปี ๒๕๖๐ 
ใช้มาตรฐานที่ก�ำหนดในเชิงตัวชี้วัดและหลักเกณฑ์
ตามพันธกรณีหลักด้านสิทธิมนุษยชน ข้อเสนอแนะ
ตามกลไกกฎบัตรสหประชาชาติ รวมถึงหลักการ 
สิทธิมนุษยชนในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  
พทุธศกัราช ๒๕๖๐ และกฎหมายไทย โดยมข้ีอเสนอแนะ 
ที่ส�ำคัญ อาทิ รัฐควรเร่งปฏิรูปการศึกษาให้สอดคล้อง 
กบัรฐัธรรมนญูแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช ๒๕๖๐  
รายงานฯ ปี ๒๕๖๑ มีการจัดท�ำกรอบการประเมิน 
การกลั่นกรองข้อเท็จจริงและประมวลข้อเสนอแนะ
อย่างเป็นระบบมากยิ่งข้ึน โดยมีข้อเสนอแนะที่ส�ำคัญ 
อาทิ รัฐควรพิจารณาระบบการออมภาคบังคับเพื่อให้
ประชาชนทุกคนมีบ�ำเหน็จบ�ำนาญหลังพ้นวัยเกษียณ  
รายงานฯ ปี ๒๕๖๒ แบ่งการประเมินออกเป็น ๔ ด้าน 
ตามขอบเขตพันธกรณีหลักด้านสิทธิมนุษยชนและ 
ประเดน็ด้านสทิธิมนุษยชนในประเทศไทย มข้ีอเสนอแนะ 
ที่ส�ำคัญ เช่น รัฐควรก�ำหนดให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 
มีแนวปฏิบัติที่ชัดเจนในการมีส่วนร่วมของประชาชน
และชุมชนในระดับพื้นที่ในการจัดการที่ดินที่อยู่อาศัย 
และใช้ประโยชน์จากทรพัยากรธรรมชาต ิ และรายงานฯ  
ปี ๒๕๖๓ แบ่งการประเมินเป็น ๔ ด้านเช่นเดียวกับ 
รายงานฯ ปี ๒๕๖๒ มีข้อเสนอแนะที่ส�ำคัญ อาทิ
ป ัญหาความแออัดของเรือนจ�ำ นอกจากจัดสรร 
งบประมาณเพือ่ขยายพืน้ทีเ่รอืนจ�ำแล้ว ควรน�ำวธิกีารอืน่ 
มาใช้ร่วมด้วย 

หน้าทีแ่ละอ�ำนาจตามมาตรา ๒๖ (๓) การเสนอแนะ 
มาตรการหรือแนวทางในการส่งเสริมและคุ ้มครอง
สิทธิมนุษยชนต่อรัฐสภา คณะรัฐมนตรี และหน่วยงาน 
ที่เก่ียวข้อง และการแก้ไขปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ  
หรือค�ำสั่ง เพื่อให้สอดคล้องกับหลักสิทธิมนุษยชน  
โดย กสม. ชุดที่ ๓ ได้จัดท�ำข้อเสนอแนะท่ีส�ำคัญเสนอต่อ 
รัฐสภา คณะรัฐมนตรีและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง รวมทั้ง 
พบว่าหน่วยงานดังกล่าวได้ตอบรับและมีการด�ำเนินการ 
ตามมาตรการหรือแนวทางท่ี กสม. เสนอแนะ อาทิ  

ข้อเสนอแนะเกีย่วกบักรณกีารเปิดเผยประวติัการกระท�ำ 
ความผิดทางอาญาของเด็กและเยาวชน โดยได้รับแจ้งว่า 
ส�ำนักงานต�ำรวจแห่งชาติได้แก้ไขเพิ่มเติม ระเบียบ
ส�ำนักงานต�ำรวจแห่งชาติว่าด้วย ประมวลระเบียบการ
ต�ำรวจไม่เกี่ยวกับคดี ลักษณะที่ ๓๒ การพิมพ์ลายนิ้วมือ  
(ฉบับที่ ๔) พ.ศ. ๒๕๖๑ โดยเฉพาะการเพ่ิมหลักเกณฑ์
เกี่ยวกับการพิจารณาคัดเลือกแผ่นพิมพ์ลายนิ้วมือ
และให้แยกออกจากสารบบหรือฐานข้อมูลประวัติ
อาชญากร กรณีเด็กหรือเยาวชนที่กระท�ำผิด ซ่ึงศาล 
มไิด้มคี�ำพิพากษาลงโทษถงึจ�ำคกุ หรือมกีารเปลีย่นโทษ 
เป็นวิธีการส�ำหรับเด็กหรือเยาวชน ข้อเสนอแนะ 
เรื่องหลักสูตรสิทธิมนุษยชนศึกษาส�ำหรับกลุ่มเป้าหมาย 
ที่หลากหลาย และคู่มือการจัดการเรียนรู้สิทธิมนุษยชน 
ศึกษาส�ำหรับการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน

หน้าที่และอ�ำนาจตามมาตรา ๒๖ (๔) การชี้แจง
และรายงานข้อเท็จจริงที่ถูกต้องโดยไม่ชักช้าในกรณ ี
ที่มีการรายงานสถานการณ์เกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน 
ในประเทศไทยโดยไม ่ถูกต ้องหรือไม ่ เป ็นธรรม  
นับแต่ปี ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔ ได้ชี้แจงและจัดท�ำค�ำชี้แจง  
จ�ำนวน ๘ ฉบับ กล่าวคือ ปี ๒๕๖๑ มี ๒ ฉบับ ปี ๒๕๖๒  
มี ๒ ฉบับ และปี ๒๕๖๓ มี ๔ ฉบับ โดยได้ออกแนวทาง
การจัดท�ำค�ำชี้แจงกรณีมีรายงานสถานการณ์เกี่ยวกับ 
สิทธิมนุษยชนในประเทศไทยโดยไม ่ถูกต ้องหรือ 
ไม่เป็นธรรม และต่อมาได้ก�ำหนดเป็นระเบียบ กสม.  
ว่าด้วยหลกัเกณฑ์และวธิกีารในการชีแ้จง กรณมีรีายงาน 
สถานการณ์เก่ียวกับสิทธิมนุษยชนในประเทศไทย 
โดยไม่ถูกต้องหรือไม่เป็นธรรม พ.ศ. ๒๕๖๔ โดยน�ำ
ข้อกังวลของคณะอนุกรรมการพิจารณาสถานภาพ 
ของสถาบันสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ (Sub-committee 
on Accreditation: SCA) เครือข่ายพันธมิตรระดับโลก 
ว่าด้วยสถาบนัสทิธมินษุยชนแห่งชาต ิ(Global Alliance  
of National Human Rights Institutions: GANHRI) 
ในส่วนที่ เ ก่ียวกับหลักความเป็นอิสระของสถาบัน 
สิทธิมนุษยชนแห่งชาติมาประกอบการพิจารณาด้วย 

หน้าที่และอ�ำนาจตามมาตรา ๒๖ (๕) และมาตรา 
๒๗ (๒) และ (๓) การสร้างเสริมทุกภาคส่วนของสังคม 
ให ้ ต ระหนั กถึ ง ความส� ำคัญของ สิทธิ มนุ ษยชน  
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กสม. ชดุที ่ ๓ ประกาศใช้แผนส่งเสริมสิทธิมนุษยชน 
ตามยทุธศาสตร์ กสม. พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๕ เพื่อส่งเสริม 
ความรู ้  ความเข้าใจ และสร้างความตระหนักในเรื่อง 
สทิธมินษุยชน มีผลการด�ำเนินการที่ส�ำคัญ อาทิ การจัดท�ำ 
หลกัสตูรสทิธมินษุยชนศกึษาในกลุม่เป้าหมายทีห่ลากหลาย  
การจัดท�ำคู่มือการจัดการเรียนรู้สิทธิมนุษยชนศึกษา
ส�ำหรับการศึกษาขัน้พืน้ฐาน การเสริมสร้างกระบวนการ
เรียนรู้ผ่านนวัตกรรมส่งเสริมสิทธิมนุษยชน ในหัวข้อ 
“สิทธิมนุษยชนกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 
โรคตดิเช้ือไวรสัโคโรนา ๒๐๑๙ (COVID-19) การกระตุน้
และสร้างบุคคลต้นแบบด้านสิทธิมนุษยชน (Human 
Rights Idol) รวมถึงการให้รางวัลบุคคลและองค์กร 
ที่มีผลงานดีเด่น ด้านการส่งเสริม ปกป้อง และคุ้มครอง 
สทิธมินษุยชนประจ�ำปี การจัดท�ำและเผยแพร่แถลงข่าว  
แถลงการณ์ เอกสารข่าวเกี่ยวกับประเด็นสิทธิมนุษยชน 
ที่ส�ำคัญ อย่างทันต่อเหตุการณ์ที่อาจเป็นการละเมิด 
สิทธิมนุษยชนที่เกิดขึ้น ณ ขณะนั้น การจัดตั้งศูนย์ศึกษา 
และประสานงานด้านสิทธิมนุษยชนในภูมิภาคร่วมกับ
สถาบันการศึกษา จ�ำนวน ๑๒ แห่ง

หน้าทีแ่ละอ�ำนาจตามมาตรา ๒๗ (๑) การด�ำเนนิการ 
ศึกษาวิจัยและเผยแพร่ความรู ้ เรื่องสิทธิมนุษยชน  
โดยได้สนับสนุนให้มีงานศึกษาวิจัยท่ีส�ำคัญและได้น�ำ
ข้อค้นพบที่ได้จากงานวิจัยไปปรับใช้เพื่อประโยชน ์
ในด�ำเนินงานส่งเสริมและคุ ้มครองสิทธิมนุษยชน  
อาทิ งานศึกษาวิจัยเรื่องแผนกลยุทธ์ด้านธุรกิจกับ 
สทิธมินษุยชนของ กสม. พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๒ งานศกึษา 
วิจัยเรื่องความสัมพันธ ์ระหว่างสิทธิมนุษยชนและ 
สิ่งแวดล้อมเพื่อการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนที่เกี่ยวกับ
สิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน ฯลฯ  

หน้าท่ีและอ�ำนาจตามมาตรา ๒๗ (๓) และ (๔)  
ความร่วมมอืกบัองค์การระหว่างประเทศด้านสทิธมินษุยชน 
อันเป็นความร่วมมือภายใต้กรอบความร่วมมือที่ส�ำคัญ  
๓ กรอบ กล่าวคือ กรอบความร่วมมอืเครือข่ายพนัธมิตร 
ระดบัโลกว่าด้วยสถาบันสทิธิมนุษยชนแห่งชาต ิ (Global  
Alliance of National Human Rights Institutions :  
GANHRI )  กรอบความร ่ วมมือระหว ่ างสถาบัน
สิทธิมนุษยชนแห่งชาติในภูมิภาคเอเชีย-แปซิฟ ิก  

(Asia Pacific Forum of National Human Rights 
Institutions : APF)  และกรอบความร่วมมือระหว่าง 
สถาบันสิทธิมนุษยชนแห่งชาติในระดับภูมิภาคเอเชีย 
ตะวนัออกเฉยีงใต้ (South East Asia National Human  
Rights Forum : SEANF) โดยมีประเด็นส�ำคัญที่ต้อง 
ด�ำเนินการต ่อเนื่องคือการด�ำเนินการเพื่อแก ้ ไข 
ความห่วงกังวลของคณะอนุกรรมการ SCA ในทุกด้าน
โดยไม่ชักช้า รวมถึงด�ำเนินการเพ่ือขับเคล่ือนให้มี 
การยกเลิกบทบัญญัติมาตรา ๒๔๗ (๔) ของรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ และมาตรา 
๒๖ (๔) แห่ง พ.ร.ป. กสม. ๒๕๖๐ และการเพ่ิมเติม 
หน้าท่ีและอ�ำนาจในการไกล่เกลีย่ใน พ.ร.ป. กสม. ๒๕๖๐  
อันเกี่ยวข ้องกับการขอทบทวนสถานะของ กสม.  
จากสถานะ ‘B’ เป็นสถานะ ‘A’

บทที่ ๔ ผลการด�ำเนินงานที่ส�ำคัญ เป็นผลการ
ด�ำเนินงานที่ได้ก�ำหนดเป็นประเด็นหรือพื้นที่ส�ำคัญ 
ในแผนปฏิบัติงานประจ�ำปี ตลอดจนการจัดท�ำและ
เผยแพร่ข้อเสนอแนะบางกรณีที่ส�ำคัญ อันอาจน�ำไปสู่ 
การเปลีย่นแปลงในระดับนโยบาย หรอืการปรบัปรงุแก้ไข 
กฎหมายให้สอดคล้องกับหลักสิทธิมนุษยชน อาทิ 

๑) การจัดสรรทรัพยากรธรรมชาติ ที่ดิน ป่าไม้  
สิทธิชุมชน ได้จัดท�ำข้อเสนอแนะที่ส�ำคัญ อาทิข้อเสนอ
แนะกรณกีารก�ำหนดพืน้ทีใ่นการท�ำกนิ การอยูอ่าศัย และ
การด�ำเนินวิถีชีวิตของกลุ่มชาติพันธุ์กะเหรี่ยงและชุมชน
ท้องถิ่นดั้งเดิมในเขตป่าสงวนแห่งชาติและเขตอุทยาน
แห่งชาติ และข้อเสนอแนะเรื่อง ข้อเสนอแนะมาตรการ
หรือแนวทางในการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 
กรณีศึกษา : ผลกระทบด้านการจราจรของโครงการ
ก่อสร้างรถไฟฟ้าสายสีชมพู ช่วงแคราย – มีนบุรี ฯลฯ 

๒) ธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน ได้จัดกิจกรรมส�ำคัญ 
หลายประการอย ่างต ่อเ น่ือง โดยมีวัตถุประสงค ์ 
เพ่ือเผยแพร่และขับเคล่ือนการปฏิบัติตามหลักการ
ชี้แนะ UNGPs และหลักการอื่นที่เก่ียวข้อง รวมถึง
การจัดพิธีลงนามปฏิญญาความร่วมมือขับเคลื่อน
หลักการชี้แนะ UNGPs ในประเทศไทย การเข้าร่วม
ประชุม/สัมมนากับองค์กรต่าง ๆ ในเวทีระหว่าง 
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ประเทศ เพื่อเผยแพร่ผลส�ำเร็จในการด�ำเนินการเรื่องนี้ 
ของประเทศไทย รวมทั้งแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
กับประเทศอ่ืน การจัดให้มีการศึกษาวิจัยท่ีส�ำคัญและ
น�ำผลจากการศึกษามาปรับใช้ เช่น รายงานการวิจัย 
เรื่อง การตรวจสอบด้านสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน 
และการน�ำข้อค้นพบที่ได ้จากการจัดกิจกรรมและ 
การศึกษาวิจัยไปใช้ขยายผล โดยจัดท�ำเป็นข้อเสนอแนะ  
เสนอต่อคณะรัฐมนตรี  

๓) การปฏิบตัทิีเ่ป็นธรรมต่อกลุม่ผูส้งูอาย ุ ผู้มปัีญหา 
สถานะและสทิธสิตร ี กรณีผู ้สูงอายุได้น�ำกระบวนการ 
“การไต่สวนสาธารณะ (public inquiry)” มาใช ้
ในการศึกษาและจัดท�ำข้อเสนอแนะ และได้จัดท�ำ
ข้อเสนอแนะท่ีส�ำคัญเสนอต่อคณะรัฐมนตรี โดยม ี
ข้อเสนอแนะโดยละเอยีดและครอบคลมุมติขิองผู้สูงอาย ุ
อย่างรอบด้าน ส่วนผู ้มีปัญหาสถานะและสิทธิได้มี 
การจัดท�ำบันทึกข้อตกลงความร่วมมือด้านการพิสูจน ์
และรบัรองความเป็นคนไทยพลดัถ่ินกบัหน่วยงานหลายแห่ง  
ทัง้ทีเ่ป็นหน่วยงานของรฐัท่ีเป็นหน่วยงานหลกัในเร่ืองนี้  
สถาบันการศึกษา และภาคประชาชน รวมทั้งได้จัด
กิจกรรมที่ส�ำคัญหลายประการภายใต้บันทึกข้อตกลง 
ความร่วมมือดังกล่าว โดยเฉพาะการเก็บข้อมูลคนไทย 
พลัดถิ่น ณ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ส�ำหรับน�ำมา
ประกอบการพัฒนาเป็นข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
ด้านการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชนของสตรี
ได้จัดท�ำข้อเสนอแนะ เรื่อง การยุติการตั้งครรภ์เพ่ือให้ 
สอดคล ้องกับหลักสิทธิมนุษยชน มีวัตถุประสงค ์ 
ในการส่งเสริมและคุ ้มครองสิทธิมนุษยชนของสตรี 
โดยเฉพาะสตรีที่อยู ่ระหว่างการตั้งครรภ์ การเข้าถึง 
และได้รบับรกิารด้านอนามยัการเจรญิพนัธ์ุอย่างปลอดภยั 
และได้มาตรฐานส�ำหรับสตรีระหว่างตั้งครรภ์หรือ 
ที่ต้องการยุติการตั้งครรภ์ ตลอดจนการคุ้มครองสิทธิ 
ของตัวอ ่อนในครรภ์ของหญิงท่ีตั้งครรภ์ไม ่พร ้อม 
เพื่อให้คลอดแล้วอยู่รอดเป็นทารกได้อย่างปลอดภัย

๔) สิทธใินกระบวนการยตุธิรรม ได้จดัให้มโีครงการ 
ตรวจเยี่ยมสถานที่เสี่ยงต่อการละเมิดสิทธิมนุษยชน  
ซึง่เน้นการตรวจเยีย่มเรอืนจ�ำและทัณฑสถานในความดแูล 

ของกรมราชทัณฑ์ และน�ำข้อค้นพบที่ได้มาจัดท�ำเป็น
ข้อเสนอแนะต่อกรมราชทัณฑ์ โดยมีข้อเสนอแนะ 
ที่ส� ำ คัญเกี่ ยวกับป ัญหาความแออัดของเรือนจ�ำ  
และจ�ำนวนบุคลากรราชทัณฑ์ที่ไม่เพียงพอ และปัญหา 
การให้บริการทางการแพทย์และสาธารณสุขในเรือนจ�ำ  
เป็นต้น

๕) สถานการณ์ในจังหวัดชายแดนภาคใต้ เป็น 
โครงการภายใต้แผนงานบูรณาการขับเคล่ือนการแก้ไข 
ปัญหาจงัหวดัชายแดนภาคใต้ มีวตัถปุระสงค์เพือ่ส่งเสรมิ 
และเผยแพร่ความรู้ ความเข้าใจหลักการสิทธิมนุษยชน 
ในบริบทสถานการณ์ในพ้ืนท่ี ประกอบด้วยกจิกรรมส�ำคญั  
เช่น การจัดฝึกอบรมความรู้เร่ืองสิทธิมนุษยชนให้แก่ 
เยาวชนและบุคลากรจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในพื้นที่  
และเจ้าหน้าที่ผู ้บังคับใช้กฎหมายในพื้นที่ รวมถึง 
การจัดท�ำคู ่มือสิทธิมนุษยชนศึกษาส�ำหรับเจ้าหน้าที่
ของรัฐในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต้

๖) ผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชนในสถานการณ์
การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ 
(COVID-19) ซึ่งอธิบายเกี่ยวกับ กระบวนการท�ำงาน 
ของ กสม.ชุดที่ ๓ ภายใต้ข้อจ�ำกัดในสถานการณ์ 
ดังกล่าว โดยได้จัดให้มีกระบวนการเฝ้าระวังและ
ติดตามสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (COVID-19) และให้มีการรายงาน
ทุก ๑๕ วัน การออกแถลงการณ์และเอกสารข่าว 
เพ่ือให้ความรู้ในประเด็นสิทธมินษุยชน รวมถงึการแต่งตัง้
คณะท�ำงานติดตามสถานการณ์และเฝ้าระวังผลกระทบ
ของการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ 
(COVID-19)

๗) สทิธแิละเสรีภาพในเหตุการณ์ชมุนุมทางการเมอืง  
ในการด�ำเนินการในเร่ืองนี้ กสม. ชุดที่ ๓ ได้แต่งต้ัง
คณะท�ำงานเพื่อติดตามสถานการณ์กรณีการชุมนุม 
ทางการเมือง ส่งเจ้าหน้าที่เข้าสังเกตการณ์การชุมนุม 
ในพื้นที่ สรุปสถานการณ์การชุมนุมและเหตุการณ์ 
การจับกุมและด�ำเนินคดีแก่ผู ้ชุมนุม รวมทั้งประเด็น
สิทธิมนุษยชนที่พบจากการสังเกตการณ์ในพื้นที่ 
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เป็นรายสัปดาห์ รวมทั้งได้จัดท�ำเป็นข้อเสนอแนะ 
ไปยังคณะรัฐมนตรีเกี่ยวกับการจัดการต่อการชุมนุม
ตามหลักสิทธิมนุษยชน

บทท่ี ๕ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ  
โดยสังเคราะห์ปัญหาอุปสรรค ข้อจ�ำกัด พร้อมจัดท�ำ
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา ดังน้ี 

ด ้าน ท่ี  ๑ บทบัญญัติของรัฐธรรมนูญและ
กฎหมายที่ เกี่ ยวข ้อง กับ กสม.  ประกอบด ้วย  
การปฏิบัติงานตามหน้าที่และอ�ำนาจในรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา 
๒๔๗ (๔) และ พ.ร.ป. กสม. ๒๕๖๐ มาตรา ๒๖ (๔)  
และข้อจ�ำกัดด้านกฎหมายในกรณกีารด�ำเนนิการไกล่เกลีย่  
และ/หรือประนีประนอมข้อพิพาทในด้านสิทธิมนุษยชน  
โดยมีข้อเสนอเพื่อการพัฒนา เช่น การด�ำเนินการ 
อย ่างต ่อเ น่ืองเพื่อขอให ้  รัฐสภา คณะรัฐมนตร ี
หรือหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องสนับสนุนการแก้ไข 
เพิ่มเติมรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช  
๒๕๖๐ โดยให้ยกเลิกบทบัญญัติในมาตรา ๒๔๗ (๔) 
โดยให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการแก้ไขรัฐธรรมนูญ 
ฉบับนี้ ซึ่งอยู่ระหว่างการด�ำเนินการ หรือแยกพิจารณา 
แก้ไขเฉพาะมาตรานี้ และการติดตามการทบทวน
การขอให้แก้ไขเพิ่มเติม พ.ร.ป. กสม. ๒๕๖๐ โดย
เพิ่มเติมบทบัญญัติให ้ กสม. มีหน้าที่และอ�ำนาจ 
ในการไกล่เกล่ีย 

ด้านที่ ๒ การใช้มาตรการด้านกฎหมายและ 
การบริหารในการผลักดันให้เกิดการส่งเสริมและ 
คุ้มครองสิทธิมนุษยชน โดยได้เสนอความเห็นเกี่ยวกับ 
หน้าที่และอ�ำนาจของ กสม. ที่สอดคล้องตามหลัก
การปารีส ไปยังคณะกรรมาธิการร ่างรัฐธรรมนูญ 
(นายมีชัย ฤชุพันธ์ เป็นประธาน) ระหว่างการยกร่าง 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ....  
และร่างพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วย 
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห ่งชาติ  พ.ศ. . . . .  
การออกระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับส�ำหรับเป็นกรอบ

การท�ำงานของ กสม. และส�ำนักงาน กสม. รวมทั้ง 
ได้แบ่งขอบเขตความรับผิดชอบของกรรมการแต่ละคน 
ท่ีชัดเจนข้ึน ข้อเสนอเพ่ือการพัฒนา การแบ่งขอบเขต
ความรับผิดชอบของกรรมการแต่ละคนนอกจากควร
ค�ำนึงถึงมิติด้านพื้นท่ีและประเด็นแล้ว ควรพิจารณา
ให้ครอบคลุมและสอดคล้องกับมิติด้านคุณสมบัติตาม 
พ.ร.ป. กสม. ๒๕๖๐ มาตรา ๘ และมิติด้านหน้าท่ีและ
อ�ำนาจตามมาตรา ๒๖ ประกอบด้วย

ด้านที่ ๓ การพัฒนาการด�ำเนินงานตามหน้าท่ี
และอ�ำนาจในมาตรา ๒๖ และ ๒๗ ของ พ.ร.ป. กสม.  
๒๕๖๐ กล่าวคือ ได ้ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ 
การท� ำ งานตามหน ้ าที่ และอ� ำนาจ โดย เฉพาะ 
การตรวจสอบและรายงานข้อเท็จจริงที่ถูกต้องเก่ียวกับ 
การละเมิดสิทธิมนุษยชนทุกกรณีโดยไม่ล่าช้า โดยเน้น 
การตรวจสอบเพ่ือให้ได ้มาซ่ึงข้อเท็จจริงท่ีถูกต้อง
และท�ำความจริงให้ปรากฏโดยไม่ล่าช้า มีการศึกษา
และวิ เคราะห ์ ให ้ทราบถึงสาเหตุของการละเมิด 
สิทธิมนุษยชน เพื่อน�ำไปสู่การแก้ไขปัญหาและป้องกัน
มิให ้ เ กิดการละเมิดสิทธิมนุษยชนในเรื่องนั้นหรือ
ลักษณะเดียวกันนั้นอีก อย่างไรก็ตาม พบว่ามีข้อจ�ำกัด 
บางประการเกี่ยวกับการน�ำเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เ พ่ือสนับสนุนการด�ำเนินงานในการส ่งเสริมและ
คุ้มครองสิทธิมนุษยชนตามหน้าที่และอ�ำนาจของ กสม.  
ข้อเสนอเพื่อการพัฒนา กสม. และส�ำนักงาน กสม. 
อาจพิจารณาให้ความส�ำคัญในการจัดสรร ทรัพยากร
ที่จ�ำเป็น ในการพัฒนาระบบฐานข้อมูลของส�ำนักงาน 
กสม. ส�ำหรับจัดเก็บและเรียกใช ้ข ้อมูล ท่ีทุกคน 
สามารถเข้าถงึได้ อ่านเข้าใจได้ง่าย มข้ีอมลูทีเ่ป็นปัจจุบัน 
และพร้อมน�ำมาใช้ประโยชน์ รวมทั้งพัฒนาทักษะ 
ที่จ�ำเป็นและเกี่ยวข้องให้แก่เจ้าหน้าที่

นอกจากนี้  มีข ้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
กลไกภาครัฐในการส่งเสริมทุกภาคส่วนของสังคม 
ให้ตระหนักถึงความส�ำคัญของสิทธิมนุษยชน และ
การขยายขอบเขตหน้าท่ีและอ�ำนาจในการคุ ้มครอง 
ส่งเสริม และเฝ้าระวังสิทธิมนุษยชนไปสู่ส่วนภูมิภาค 


