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รัฐบาลไทยมีพันธกรณีระหว่างประเทศที่ต้องเสนอรายงานการดำ�เนินงานด้านสิทธิมนุษยชน 

เพื่อเสนอต่อคณะมนตรีสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ  และคณะกรรมการประจำ�สนธิสัญญา

สิทธิมนุษยชนเฉพาะด้าน ที่มีหน้าที่ติดตามตรวจสอบการปฏิบัติตามพันธกรณีด้านสิทธิมนุษยชน 

การเสนอรายงานสถานการณ์สิทธิมนุษยชนนี้จะช่วยให้รัฐบาลได้ประเมินตัวเองว่า ได้ดำ�เนินการ

คุ้มครองสิทธิมนุษยชนได้มีประสิทธิภาพเพียงใด  และยังมีส่วนที่จะต้องแก้ไขอย่างไร ในการดำ�เนิน

การพิจารณารายงานนั้น คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ (กสม.) มีอำ�นาจหน้าที่จัดทำ�รายงาน

คู่ขนาน (Alternative Report) เพ่ือเสนอต่อคณะกรรมการที่มีอำ�นาจพิจารณารายงานของรัฐบาล 

นอกจากนั้น กสม. ยังมีหน้าที่จัดทำ�รายงานประจำ�ปีเพื่อประเมินสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนภายใน

ประเทศเสนอต่อรัฐสภา  อย่างไรก็ตาม ที่ผ่านมาการจัดทำ�รายงานยังขาดเครื่องมือที่เป็นมาตรฐาน

เพื่อใช้ในการประเมินและตรวจสอบการดำ�เนินงานของรัฐบาล 

ปัญหาสำ�คัญประการหนึ่งในการประเมินสถานการณ์สิทธิมนุษยชน ก็คือ การที่รายงานไม่ได้

ให้ข้อมูลที่ตรงกับประเด็นปัญหาสิทธิมนุษยชน ทั้งนี้ เนื่องจากความไม่ชัดเจนเกี่ยวกับขอบเขตเนื้อหา

สาระของสิทธิมนุษยชน และพันธะหน้าที่ของรัฐที่มีต่อสิทธิแต่ละประเภท เป็นเพราะสิทธิมนุษยชน

หลายด้านมีลักษณะเป็นเกณฑ์ที่เป็นบรรทัดฐาน หรือปทัสถาน (Normative Rules) นอกจากนั้น 

สิทธิมนุษยชนหลายประเภท โดยเฉพาะสิทธิด้านเศรษฐกิจและสังคมยังมีลักษณะเป็นสัมพัทธภาพ 

(Relativity) ซึ่งการปรับใช้เกณฑ์มาตรฐานระหว่างประเทศจะขึ้นอยู่กับสภาพทางเศรษฐกิจ สังคม และ

วัฒนธรรมที่แตกต่างกันของแต่ละประเทศ

ดังนั้น ใน พ.ศ. ๒๕๕๔  ศาสตราจารย์ อมรา พงศาพิชญ์ ประธานกรรมการสิทธิมนุษยชน 

แห่งชาติ จึงได้มีดำ�ริให้จัดทำ�โครงการศึกษา เรื่อง “การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตาม

ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน” ขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์ในการจัดทำ�ตัวชี้วัดด้านสิทธิมนุษยชน 

ตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน เพื่อให้เป็นเครื่องมือในการตรวจสอบและประเมิน

สถานการณ์สิทธิมนุษยชน  โดยได้ว่าจ้างศูนย์กฎหมายสิทธิมนุษยชนและสันติศึกษา มหาวิทยาลัย

สุโขทัยธรรมาธิราช เป็นที่ปรึกษาโครงการตัว ช้ี วัดสิทธิมนุษยชนตามปฏิญญาสากลว่าด้วย 

สิทธิมนุษยชนที่พัฒนาขึ้นตามโครงการนี้ ได้ดำ�เนินการตามแนวทางที่สำ�นักงานข้าหลวงใหญ่ 

สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ (United Nations Office of the High Commissioner for 

Human Rights) ได้แนะนำ�ไว้  เพื่อให้มีความน่าเชื่อถือนำ�ไปปฏิบัติได้และสอดคล้องกับสิทธิมนุษยชน 

ที่มีลักษณะสากล ขณะเดียวกันก็พัฒนาขึ้นจากประสบการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนในบริบทของ 

คำ�นำ�



ประเทศไทย โดยใช้กระบวนการพัฒนาตามมาตรฐานการวิจัยทางสังคมศาสตร์ และเน้นการมี 

ส่วนร่วมของภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง  แม้ว่าโครงการนี้จะสำ�เร็จเนิ่นช้ากว่ากำ�หนดมากอันเนื่องมาจาก 

อุปสรรคหลายประการ แต่ด้วยความช่วยเหลือและกำ�ลังใจของบุคคลหลายฝ่าย  ทำ�ให้ตัวชี้วัดชุดนี้ 

สำ�เร็จด้วยดี โดยเฉพาะอย่างย่ิง ศาสตราจารย์ อมรา พงศาพิชญ์ ประธานกรรมการสิทธิมนุษยชน 

แห่งชาติ ผู้ริเริ่มโครงการที่ให้คำ�แนะนำ�ทางวิชาการในฐานะที่มีประสบการณ์ด้านตัวช้ีวัดมาก่อน 

คุณขรรค์ชัย  คงเสน่ห์ รองเลขาธิการคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ที่ได้ให้คำ�แนะนำ� 

และกระตุ้นให้เกิดกำ�ลังใจตลอดมา  นอกจากนั้น คณะผู้ศึกษาต้องขอขอบคุณ คุณณิรมณ  เชื้อไทย 

เจ้าหน้าท่ีสำ�นักวิจัยและวิชาการ และคุณสันติ ลาตีฟี เจ้าหน้าที่สำ�นักสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ 

สำ�นักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ที่ได้ให้ความช่วยเหลืออย่างดียิ่งตลอดระยะเวลา

ดำ�เนินการศึกษา

คณะผู้ศึกษาขอขอบพระคุณ ศาสตราจารย์วิทิต มันตาภรณ์ ที่ได้กรุณาให้คำ�แนะนำ�เบื้องต้น 

ที่มีค่า และขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิสามท่าน คือ นายสรรพสิทธิ์ คุมพ์ประพันธ์ รองศาสตราจารย์ 

ดร.สมคิด พรมจุ้ย และ ดร.จาตุรงค์ บุญรัตนสุนทร ที่ได้กรุณาอ่านวิจารณ์และให้คำ�แนะนำ�อันมี

ประโยชน์ในการพัฒนาตัวชี้วัดให้สมบูรณ์ขึ้น

นอกจากนั้น การศึกษาตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนตามโครงการนี้ ส�ำเร็จลงได้ก็จากความช่วยเหลือ

จากบุคคลหลายฝ่าย หลายองค์กร ทั้งจากภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคนักวิชาการท่ีได้ให้ข้อมูล 

ให้ค�ำแนะน�ำตลอดจนให้ก�ำลังใจ ที่คณะผู้ศึกษาไม่อาจจะกล่าวขอบคุณได้หมด ณ ที่นี้  แน่นอนว่า 

งานชิน้น้ีย่อมมข้ีอผดิพลาดบ้างไม่มากกน้็อย คณะผูศ้กึษาขอน้อมรบัฟังค�ำแนะน�ำจากผูรู้ด้้วยความยนิดี

เพื่อที่จะได้พัฒนาให้ดียิ่งขึ้นต่อไป

คณะผู้ศึกษาเชื่อมั่นว่า ชุดตัวช้ีวัดสิทธิมนุษยชนตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนนี้ 

สามารถใช้เป็นเครื่องมือในการตรวจสอบการดำ�เนินงานด้านสิทธิมนุษยชนของรัฐบาลตามที่

ประเทศไทยมีพันธกรณีภายใต้กฎหมายระหว่างประเทศ  ตลอดจนรายงานประจำ�ปีเพื่อประเมิน

สถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนของ กสม. ที่มุ่งไปสู่การยกระดับการพัฒนาด้านสิทธิมนุษยชน 

อย่างต่อเนื่องได้

คณะผู้ศึกษา

พฤษภาคม ๒๕๕๖
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๓.๑.๒		 กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง

๓.๑.๓		 กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม

๓.๑.๔		 ข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ

๓.๒	 การกำ�หนดข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติตามพันธกรณี 

ด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย

๓.๒.๑		 ความเห็นสรุปเชิงเสนอแนะ ประเด็นคำ�ถาม และข้อมูลที่องค์กร 

ที่มีหน้าที่พิจารณารายงานของประเทศไทยเสนอต่อรัฐบาล

๓.๓	 การมีส่วนร่วมของภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง (Participation of the Stakeholders)

๓.๓.๑		 สรุปผลการสัมมนาครั้งที่หนึ่ง

๓.๓.๒		 สรุปผลการสัมมนาครั้งที่สอง

๓.๓.๓		 สรุปผลการสัมมนาครั้งที่สาม (การวิจารณ์รายงานการจัดทำ�ตัวชี้วัด)

๓.๔	 การสัมภาษณ์เชิงลึก

๓.๕	 กระบวนการในการพัฒนาตัวชี้วัด

๓๖

๙๒

๓๙

๔๐

๔๑

๔๔

๖๗

๗๒
๗๔
๘๐

๙๓

๙๙

๙๓

๑๐๗
๑๑๓

๓๖

๖๖

๗๒

๘๓

๘๙

๙๒

๙๙

๑๒๐
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

บทที่ ๕	 ชุดตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน 

สำ�หรับการดำ�เนินงาน

๕.๑	 กลุ่มตัวชี้วัดที่ ๑ สิทธิในการกำ�หนดเจตจำ�นงตนเอง 

และการมีส่วนร่วมในการจัดการสาธารณะ (UDHR-1)

๕.๒	 กลุ่มตัวชี้วัดที่ ๒ สิทธิในชีวิตและความมั่นคงในชีวิตร่างกาย (UDHR-2)

๕.๓	 กลุ่มตัวชี้วัดที่ ๓ สิทธิในความเท่าเทียมทางกฎหมาย 

และสิทธิในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา (UDHR-3)

๕.๔	 กลุ่มตัวชี้วัดที่ ๔ สิทธิเกี่ยวกับมโนธรรม ความคิดเห็น การแสดงออก 

การสมาคม และการชุมนุม และสิทธิเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัว 

ครอบครัว และชื่อเสียง (UDHR-4)

๕.๕	 กลุ่มตัวชี้วัดที่ ๕ สิทธิด้านเศรษฐกิจ และสวัสดิการสังคม

๕.๖	 สรุปผลการจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชน 

ตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

บทที่ ๖	 สรุปและข้อเสนอแนะ

๖.๑	 สรุป

๖.๒	 ข้อเสนอแนะ

บรรณานุกรม

๑๒๑

๑๗๑

๑๗๕

๑๒๒

๑๒๕

๑๓๔

๑๔๒

๑๕๓

๑๖๖

๑๗๑

๑๗๓
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตารางที่ ๑	 ตัวอย่าง “ตัวบ่งชี้สิทธิเด็ก” ของสถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ตารางที่ ๒	 เปรียบเทียบข้อบทสิทธิมนุษยชนตาม “บทบัญญัติสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ”

ตารางที่ ๓	 รายการข้อคิดเห็นร่วมอันส�ำคัญของคณะกรรมการ 
ว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม

ตารางที่ ๔	 รายการข้อคิดเห็นร่วมอันส�ำคัญของคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน

ตารางที่ ๕	 ตัวอย่าง ตัวชี้วัดสิทธิที่จะไม่ถูกทรมาน หรือการปฏิบัติที่ทารุณโหดร้าย 
ตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน ข้อ ๕

ตารางที่ ๖	 ตัวชี้วัดสิทธิในการศึกษาของสหราชอาณาจักร

ตารางที่ ๗	 ตัวชี้วัดสิทธิในการมีมาตรฐานอย่างเพียงพอในการด�ำรงชีวิตของสหราชอาณาจักร	

ตารางที่ ๘	 ตัวอย่างตัวชี้วัดด้านความมั่นคงปลอดภัยและสิทธิมนุษยชน 
(Security and Human Rights Cluster) ของคณะกรรมาธิการ 
ความเท่าเทียมทางเพศ สาธารณรัฐแอฟริกาใต้

ตารางที่ ๙	 กรอบการพัฒนาเกณฑ์ชี้วัดสิทธิมนุษยชนตามแผนพัฒนาแห่งชาติ 
ของสาธารณรัฐฟิลิปปินส์

ตารางที่ ๑๐	 สรุปจ�ำนวนตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตารางที่ ๑๑	 สรุปจ�ำนวนตัวชี้วัดในกลุ่มที่ ๑ สิทธิในการก�ำหนดอนาคตตนเอง 
และการมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการสาธารณะ (UDHR-1)

ตารางที่ ๑๒	 สรุปจ�ำนวนตัวชี้วัดในกลุ่มที่ ๒ สิทธิในชีวิตและความมั่นคงในชีวิตร่างกาย (UDHR-2)

ตารางที่ ๑๓	 สรุปจ�ำนวนตัวชี้วัดในกลุ่มที่ ๓ สิทธิในความเท่าเทียมทางกฎหมาย 
และสิทธิในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา  (UDHR-3)

ตารางที่ ๑๔	 สรุปจ�ำนวนตัวชี้วัดในกลุ่มที่ ๔ สิทธิเกี่ยวกับมโนธรรม ความคิดเห็น 
การแสดงออก การสมาคม และการชุมนุม 
และสิทธิเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัว ครอบครัว และชื่อเสียง (UDHR-4)

ตารางที่ ๑๕	 สรุปจ�ำนวนตัวชี้วัดในกลุ่มที่ ๕  สิทธิด้านเศรษฐกิจ และสวัสดิการสังคม (UDHR-5)

สารบัญตาราง

แผนภูมิที่ ๑	 แหล่งที่มาของพันธะหน้าที่และกระบวนการในการกำ�หนดสาระแห่งสิทธิ และตัวชี้วัด

แผนภูมิที่ ๒	 กระบวนการการดำ�เนินการศึกษาเพื่อพัฒนาตัวชี้วัด

แผนภูมิที่ ๓	 การกำ�หนดสาระแห่งสิทธิ

แผนภูมิที่ ๔	 การกำ�หนดเนื้อหาสาระของตัวชี้วัดให้สะท้อนพันธะหน้าที่สามด้านของรัฐ	

สารบัญแผนภูมิ

๓๓

๔๒

๔๖

๔๗

๙๖

๑๐๓

๑๐๕

๑๑๒

๑๑๕

๑๖๖

๑๖๖

๑๖๗

๑๖๘

๑๖๙

๑๗๐

๓๗

๘๙

๙๔

๙๕
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

๑	 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาญาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๔๐ มาตรา ๒๔ 
๒	 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาญาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๔๐ มาตรา ๒๘
๓	 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช  ๒๕๔๐ มาตรา ๒๐๐

๑.๑  ความเป็นมาและความสำ�คัญของโครงการ

ในสังคมประชาธิปไตย การส่งเสริม และปกป้องคุ้มครองสิทธิมนุษยชนเป็นเป้าหมายส�ำคัญ

ประการหนึ่งของรัฐ  ส�ำหรับประเทศไทยสิทธิเสรีภาพขั้นพื้นฐานของบุคคลได้รับการรับรองไว้ใน

รัฐธรรมนูญทุกฉบับนับตั้งแต่ประเทศไทยได้มีรัฐธรรมนูญฉบับแรก  ในปี พ.ศ. ๒๔๗๕ อย่างไรก็ตาม 

สิทธิมนุษยชนตามท่ีได้รับรองไว้ในรัฐธรรมนูญเหล่านั้นยังมีข้อจ�ำกัดหลายประการทั้งในด้านเนื้อหา

ของสิทธิ การใช้สิทธิ  และองค์กรคุ้มครองสิทธิ เพื่อให้สิทธินั้นๆ เป็นจริง

การคุ ้มครองสิทธิมนุษยชนในประเทศไทยมีการเปลี่ยนแปลงครั้งส�ำคัญเมื่อมีการจัดท�ำ

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๔๐ โดยรัฐธรรมนูญฉบับนี้ได้เปลี่ยนกระบวนทัศน์ 

เรื่องสิทธิเสรีภาพภายใต้รัฐธรรมนูญโดยถือว่าเป็นสิทธิที่เกิดขึ้นพร้อมกับความเป็นมนุษย์  หรือเป็น

ส่วนหนึ่งของมนุษย์  ทุกองค์กรของรัฐจักต้องค�ำนึงถึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ในการด�ำเนินงาน ๑   

และก�ำหนดให้เป็นสิทธิที่สามารถกล่าวอ้างในศาลได ้๒  นอกจากมีบทบัญญัติรับรองสิทธิและเสรีภาพ

อย่างกว้างขวางแล้ว  รัฐธรรมนูญฉบับนี้ยังก�ำหนดให้จัดตั้งคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาต ิ

(กสม.) ขึ้นเพื่อให้เป็นองค์กรที่มีหน้าที่ในการส่งเสริมสิทธิมนุษยชนในประเทศไทย พร้อมทั้งมีหน้าที่ 

ในการปกป้องคุ้มครองไม่ให้มีการละเมิดสิทธิมนุษยชน  ตลอดจนการติดตามตรวจสอบการละเมิด

สิทธิมนุษยชนขึ้น ๓  เมื่อมีเหตุการณ์รัฐประหาร ใน พ.ศ. ๒๕๔๙ และน�ำไปสู่การจัดท�ำรัฐธรรมนูญ 

แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ ข้ึน หลักการเก่ียวกับสิทธิมนุษยชน ซึ่งอยู่ภายใต้หมวด ๓ 

ว่าด้วยสิทธิเสรีภาพของชนชาวไทยของรัฐธรรมนูญฉบับใหม่ก็มิได้เปลี่ยนไปจากหลักการเดิม

บทนำ�
บทที่ ๑
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

๔	 Office of the High Commissioner for Human Rights, “Principles relating to the Status of National Institutions” Adopted by 
General Assembly resolution 48/134 of 20 December 1993, [online] Available at http://www2.ohchr.org/english/law/
parisprinciples.htm,  (23 May. 2011)

๕	 เช่น กติการะหว่างประเทศ ข้อ ๔๐ ก�ำหนดว่า “รัฐภาคีแห่งกติกานี้รับที่จะเสนอรายงานว่าด้วยมาตรการต่างๆ ซึ่งรัฐนั้นๆ ได้รับไว้ในอันที่จะ
ท�ำให้สิทธิที่ได้รับรองไว้ในกติกานี้เป็นผลจริง และว่าด้วยความก้าวหน้าในการอุปโภคสิทธิเหล่านั้น… (๔) ให้คณะกรรมการฯ ศึกษารายงาน 
ที่รัฐภาคีแห่งกติกานี้ได้เสนอคณะกรรมการฯ จะจัดส่งรายงานของตนและความเห็นทั่วไปตามที่เห็นสมควรไปยังรัฐภาคีนั้นๆ…”

๑.๑.๑	 อ�ำนาจหน้าที่ กสม. ในการประเมินและตรวจสอบสถานการณ์สิทธิมนุษยชน

การติดตามตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชนเป็นภารกิจที่ส�ำคัญประการหนึ่งที่ท�ำให้ 

หน่วยงานต่างๆ ของรัฐได้ทราบว่า ในการด�ำเนินการตามภาระหน้าที่ของตนยังไม่สอดคล้องกับ 

หลักการสิทธิมนุษยชนอย่างไร  และจะต้องปรับปรุงหรือแก้ไขเพื่อให้เกิดการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 

ดียิ่งขึ้นไปได้อย่างไร  ดังจะเห็นได้ว่า แนวปฏิบัติของประเทศต่างๆ ได้ก�ำหนดให้สถาบันสิทธิมนุษยชน 

แห่งชาติมีหน้าที่ในการจัดท�ำรายงานสถานการณ์สิทธิมนุษยชนเผยแพร่ให้กับประชาชน  ความส�ำคัญ 

ของภาระหน้าที่น้ีได้รับการเน้นย�้ำโดยหลักการว่าด้วยสถานภาพของสถาบันสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 

(Principles relating to the Status of National Institutions) ๔ หรือหลักการปารีส (The Paris 

Principles) ข้อ ๓

ด้วยเหตุดังกล่าว รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ มาตรา ๒๕๗ (๘) 

ได้ก�ำหนดให้ กสม. มีหน้าที่จัดท�ำรายงานประจ�ำปีเพื่อประเมินสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนภายใน

ประเทศและเสนอต่อรัฐสภา ซึ่งพระราชบัญญัติคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ 

มาตรา ๑๕ ก็ได้บัญญัติไว้ท�ำนองเดียวกันว่าให้ กสม. มีอ�ำนาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้

“(๑) ส่งเสริมการเคารพและการปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนทั้งในระดับประเทศ

และระหว่างประเทศ…

…(๖)  จัดท�ำรายงานประจ�ำปีเพื่อประเมินสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนภายใน

ประเทศเสนอต่อรัฐสภาและคณะรัฐมนตรี และเปิดเผยต่อสาธารณชน”

๑.๑.๒	 อ�ำนาจหน้าที่ กสม. ในการเสนอรายงานสิทธิมนุษยชนต่อองค์การระหว่างประเทศ

ภายใต้กฎหมายระหว่างประเทศ  ประเทศไทยมีพันธกรณีระหว่างประเทศในการจัดท�ำ

รายงานสถานการณ์สิทธิมนุษยชนสองลักษณะด้วยกัน คือ การรายงานภายใต้กรอบของพันธกรณี

ตามสนธิสัญญาสิทธิมนุษยชนแต่ละฉบับ (Treaty Based Mechanism) และภายในกรอบของกฎบัตร

สหประชาชาติ (Charter Based Mechanism) 

การรายงานภายใต้กรอบของพันธกรณีตามสนธิสัญญาสิทธิมนุษยชน การจัดท�ำรายงาน

เสนอต่อคณะกรรมการประจ�ำสนธิสัญญาเป็นพันธะหน้าที่ข้ันต้นของรัฐภาคีที่ก�ำหนดโดยสนธิสัญญา

สิทธิมนุษยชนหลัก เพ่ือแสดงให้เห็นว่ารัฐภาคีได้มีการปฏิบัติตามพันธกรณีตามสนธิสัญญาหรือไม ่

โดยสนธิสัญญาก�ำหนดให้คณะกรรมการประจ�ำสนธิสัญญาเป็นผู้พิจารณาและให้ค�ำแนะน�ำแก่รัฐว่า 

รัฐยังบกพร่องในการปกป้องคุ้มครองสิทธิมนุษยชนด้านใด และมีสิ่งใดบ้างที่รัฐควรจักต้องปรับปรุง 

แก้ไข หรือมาตรการใดควรจักต้องริเริ่มขึ้น เพื่อให้สิทธิมนุษยชนนั้นเป็นจริงขึ้นมา ๕ ที่ผ่านมา 
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การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

คณะกรรมการประจ�ำสนธิสัญญาสิทธิมนุษยชนได้ตั้งข้อสังเกตและให้ค�ำแนะน�ำหลายประการที่เป็น

ประโยชน์ต่อรัฐบาลไทยในการด�ำเนินการเพื่อท�ำให้เกิดการส่งเสริม เคารพ ปกป้องคุ ้มครอง 

สิทธิมนุษยชนให้ดีขึ้น

ปัจจุบันประเทศไทยเป็นภาคีสนธิสัญญาสิทธิมนุษยชนหลักจำ�นวนเจ็ดฉบับ จากจำ�นวน

ทั้งหมดเก้าฉบับ คือ

๑)	 อนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีในทุกรูปแบบ (Convention on 

the Elimination of All Forms of Discrimination against Women : CEDAW) 

ประเทศไทยเป็นภาคี เมื่อวันที่ ๘ กันยายน พ.ศ. ๒๕๒๘

๒)	 อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก (Convention on the Rights of the Child หรือ CRC)

ประเทศไทยเป็นภาคีเมื่อวันที่ ๒๗ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๓๕ (ต่อมาประเทศไทยได้เข้าเป็น 

ภาคีพิธีสารเลือกรับตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็กอีกสองฉบับ คือ พิธีสารเลือกรับ 

เรื่องการค้าเด็ก การค้าประเวณีเด็ก และสื่อลามกที่เกี่ยวกับเด็ก พิธีสารเลือกรับ 

เรื่องความเกี่ยวพันของเด็กในความขัดแย้งกันด้วยอาวุธ)

๓)	 กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง (International 

Covenant on Civil and Political Rights : ICCPR) ประเทศไทยเป็นภาคี เมื่อวันที่ 

๒๗ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๓๙

๔)	 กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (International 

Covenant on Economic, Social and Cultural Rights: ICESCR) ประเทศไทย

เป็นภาคี เมื่อวันที่ ๖ กันยายน พ.ศ. ๒๕๔๒

๕)	 อนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติทางเชื้อชาติในทุกรูปแบบ (International 

Convention on the Elimination of All Forms of Racial Discrimination : CERD) 

ประเทศไทยเป็นภาคี เมื่อวันที่ ๒๘ มกราคม พ.ศ. ๒๕๔๖
๖)	 อนุสัญญาต่อต้านการทรมานและการปฏิบัติหรือการลงโทษที่โหดร้ายไร้มนุษยธรรม 

หรือย�่ำยีศักดิ์ศรี (Convention against Torture and Other Cruel, Inhuman or 

Degrading Treatment or Punishment : CAT) ประเทศไทยเป็นภาคี เมื่อวันที่ ๒ 

ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๐

๗)	 อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิของคนพิการ (Convention on the Rights of Persons with 

Disabilities : CRPD) ประเทศไทยเป็นภาคี เมื่อวันที่ ๒๙ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๕๑ 

ปัจจุบันประเทศไทยยงัไม่ได้เข้าเป็นภาคีอนุสญัญาสทิธิมนษุยชนอีกสองฉบับ คือ อนสุัญญา

ว่าด้วยการป้องกันบุคคลจากการหายสาบสูญโดยถูกบังคับ (International Convention for 

the Protection of All Persons from Enforced Disappearance : CED) (รัฐบาลไทยได้ลงนาม 

อนุสัญญา CED แล้ว เมื่อเดือนมกราคม พ.ศ. ๒๕๕๕) และอนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครองสิทธิ 

ของแรงงานย้ายถิ่นและสมาชิกในครอบครัว (International Convention on the Protection of 

the Rights of All Migrant Workers and Members of Their Families : CRMW)
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การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

การรายงานตามกระบวนการประเมินสถานการณ์สิทธิมนุษยชนทั่วไปตามวาระ (Universal 

Periodic Review : UPR) ในกรอบของการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนภายใต้กฎบัตรสหประชาชาตินั้น 

ประเทศไทยมีพันธกรณีระหว่างประเทศในการจัดท�ำรายงานสถานการณ์สิทธิมนุษยชนต่อคณะมนตรี

สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ (Human Rights Council : HRC) ตามกระบวนการการประเมิน 

สถานการณ์ทั่วไปของสิทธิมนุษยชนตามวาระ (Universal Periodic Review : UPR) ซึ่งในการ 

พิจารณารายงานของคณะมนตรีสิทธิมนุษยชนนั้น จะแตกต่างจากการพิจารณารายงานที่จัดท�ำโดย

คณะกรรมการประจ�ำสนธิสัญญา  โดยคณะมนตรีสิทธิมนุษยชนจะถือพันธกรณีระหว่างประเทศ 

ตามกฎบัตรสหประชาชาติ และปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน ประกอบกับสนธิสัญญาเฉพาะ 

ที่ประเทศนั้นๆ ผูกพันกฎหมายมนุษยธรรมระหว่างประเทศ และกฎหมายและนโยบายของรัฐ ๖

ในการพิจารณารายงานตามกระบวนการ UPR นั้น คณะมนตรีสิทธิมนุษยชนจะพิจารณา 

รายงานจากรัฐบาลเป็นหลัก โดยเปิดโอกาสให้สถาบันสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ (ในกรณีของประเทศไทย 

ได้แก่ กสม.)  และภาคประชาสังคมสามารถเสนอ รายงานคู่ขนาน (Alternative Reports) เพื่อให ้

คณะมนตรีสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติได้รับข้อมูลสถานการณ์สิทธิมนุษยชนในประเทศอย่าง

ครอบคลุมรอบด้าน และรายงานคู่ขนานท้ังของ กสม. และภาคประชาสังคมจะช่วยให้คณะมนตร ี

สิทธิมนุษยชนฯ ได้รับข้อมูลที่เป็นประโยชน์เพื่อประกอบการพิจารณารายงานของรัฐบาลต่อไป

นับตั้งแต่มีการจัดตั้ง กสม. ขึ้นใน พ.ศ. ๒๕๔๒  กสม. ถือว่า ภาระหน้าที่การจัดท�ำรายงาน 

คู่ขนานเป็นภารกิจส�ำคัญประการหนึ่ง ๗ และได้จัดท�ำรายงานดังกล่าวเสนอเข้าสู่การพิจารณาของ

กลไกระหว่างประเทศด้านสิทธิมนุษยชนที่เกี่ยวข้องตลอดมา

๑.๑.๓	 ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการจัดทำ�รายงานฯ ต่อองค์การระหว่างประเทศ

เหตุผลที่ตราสารระหว่างประเทศก�ำหนดให้มีการรายงานสถานการณ์สิทธิมนุษยชนก็เพื่อ

ช่วยให้รัฐบาลได้ประเมินตัวเองว่า ได้ด�ำเนินการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนได้มีประสิทธิภาพเพียงใด 

และยังมีส่วนที่จะต้องแก้ไขอย่างไร  รัฐบาลไทยยังมีพันธกรณีระหว่างประเทศที่จักต้องท�ำรายงาน

เสนอต่อสหประชาชาติเพื่อการติดตามตรวจสอบการปฏิบัติตามพันธกรณีด้านสิทธิมนุษยชน

ปัญหาส�ำคัญประการหนึ่งในการประเมินสถานการณ์สิทธิมนุษยชน ก็คือ การที่รายงานไม่

ได้ให้ข้อมูลที่ตรงกับประเด็นปัญหาสิทธิมนุษยชน อันเกิดจากความไม่ชัดเจนเก่ียวกับขอบเขตเนื้อหา

สาระของสิทธิมนุษยชน และพันธะหน้าที่ของรัฐที่มีต่อสิทธิแต่ละประเภท  ทั้งนี้ เนื่องจากสิทธิมนุษย

ชนหลายด้านมีลักษณะเป็นเกณฑ์ที่เป็นบรรทัดฐานหรือ ปทัสถาน (Normative Rules) ๘ นอกจากนั้น 

๖	 Office of the High Commissioner for Human Rights, “Basic Fact about UPR”, [online] Available at http://www.ohchr.org/
EN/HRBodies/UPR/Pages/BasicFacts.aspx, (12 December 2011).

๗	 ดูใน เวปไซต์ สำ�นักงาน กสม. “ความรู้ด้านสิทธิมนุษยชน รายงานการปฏิบัติตามพันธกรณีระหว่างประเทศ”, [online] Available at  http://
www.nhrc.or.th/2012/wb/th/contentpage.php?id=80&menu_id=2&groupID=6, (๑๒ ธ.ค. ๒๕๕๔).

๘	 เกณฑ์ที่เป็นบรรทัดฐาน หรือ เกณฑ์ปทัสถาน คือ กฎเกณฑ์ท่ีไม่มีค่าบังคับเด็ดขาด เป็นเกณฑ์ หรือ แนวทางความประพฤติ 
(หรือ “ควรที่จะทำ�”) ซึ่งต่างจากเกณฑ์ที่เป็นปฏิฐาน (Positive Rules) หรือเกณฑ์ที่เป็นการกำ�หนด (Prescriptive Rules) เช่น กฎหมาย 
ระเบียบ หรือ คำ�สั่ง คำ�บังคับบัญชา ขององค์กรที่มีอำ�นาจสูงกว่าผู้ปฏิบัติ
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การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

สิทธิมนุษยชนหลายประเภท โดยเฉพาะสิทธิด้านเศรษฐกิจและสังคมยังมีลักษณะเป็นสัมพัทธภาพ 

(Relativity) ๙  ซึ่งการปรับใช้เกณฑ์มาตรฐานระหว่างประเทศจะขึ้นอยู ่กับสภาพทางเศรษฐกิจ 

สังคม และวัฒนธรรมที่แตกต่างกันของแต่ละประเทศ เช่น ค�ำว่า “สิทธิในความมั่นคงของบุคคล 

(the right to personal security)” (ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน ข้อ ๓) หรือ “สิทธิที่จะมี

มาตรฐานการครองชีพและความอยู่ดีของตนเองและครอบครัว (the right to standard of living and 

well-being)”

อนึ่ง “สิทธิมนุษยชน” เป็นค�ำที่มีความหมายที่กว้างและยังไม่มีค�ำนิยามที่ชัดเจนเด็ดขาด ๑๐ 

ดังเช ่นในความหมายของกฎหมายภายในของประเทศไทย พระราชบัญญัติคณะกรรมการ 

สิทธิมนุษยชนแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ มาตรา ๓  ได้นิยามความหมายของค�ำว่า “สิทธิมนุษยชน” 

เพื่อประโยชน์ในการด�ำเนินงานของคณะกรรมการฯ ไว้ว่า

“ศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิ เสรีภาพ ความเสมอภาคของบุคคลที่ได้รับ 

การคุ ้มครองตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย หรือตามกฎหมายไทย หรือตาม 

สนธิสัญญาที่ประเทศไทยมีพันธกรณีที่ต้องปฏิบัติตาม”

คำ�นิยามนี้มีความคลุมเครือทั้งในด้านเนื้อหาของสิทธิ เช่น “ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 

สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาค คืออะไร มีเนื้อหา และสาระอย่างไร” และในด้านพันธะหน้าที่ 

ของรัฐว่า “สนธิสัญญาที่ประเทศไทยมีพันธกรณีที่จะต้องปฏิบัติตาม” นั้นมีความหมายเพียงใด 

จะมีความหมายเฉพาะ “สนธิสัญญา” หรือ “พันธกรณีอื่นภายใต้กฎหมายระหว่างประเทศ” 

เช่น สิทธิมนุษยชนตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน ด้วยหรือไม่

ลักษณะดังกล่าวส่งผลต่อการจัดทำ�รายงานของรัฐต่างๆ มาก ในการจัดทำ�รายงาน 

การปฏิบัติตามพันธกรณีด้านสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศในระยะเริ่มแรกรัฐภาคีมักรายงานข้อมูล 

ที่ไม่เป็นประโยชน์ หรือให้ข้อมูลที่ไม่มีความเชื่อมโยงกับพันธะหน้าที่ของรัฐ หรือเสนอตัวชี้วัดเชิงสถิติ 

ที่ไม่สามารถนำ�ไปสู่การสรุปการปฏิบัติตามพันธะหน้าที่สิทธิมนุษยชนได้ ๑๑  ปัญหาดังกล่าวนำ�มาสู่ 

การให้ความสนใจในการใช้ข้อมูลทางสถิติและตัวชี้วัดเพื่อประโยชน์ในการประเมิน และติดตาม 

ตรวจสอบการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน โดยคณะกรรมการประจำ�สนธิสัญญาสิทธิมนุษยชนได้เสนอให้ 

ศูนย์สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ (United Nations Centre for Human Rights) ได้ช่วยเหลือ 

อำ�นวยการในการพัฒนาตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนขึ้น

๙	 เช่น กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ข้อ ๒ ได้กำ�หนดพันธะหน้าที่ของรัฐว่ารัฐจักต้อง “ดำ�เนินการ 
โดยเอกเทศและโดยความร่วมมือและความช่วยเหลือระหว่างประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งทางเศรษฐกิจและวิชาการ โดยใช้ประโยชน์สูงสุดจาก
ทรัพยากรที่มีอยู่ เพ่ือให้สัมฤทธิ์ผลในการทำ�ให้สิทธิซึ่งรับรองไว้ในกติกานี้กลายเป็นความจริงอย่างบริบูรณ์โดยลำ�ดับด้วยวิธีทั้งปวงที่เหมาะสม 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งรวมทั้งการกำ�หนดมาตรการทางกฎหมายด้วย”

๑๐	 Burn Weston, “Definition of Human Rights”, in New Encyclopedia Britanica, Vol. 20 (15th Edition), (London: Britanica Inc, 
1992),  pp. 658.

๑๑	 Office of the High Commissioner for Human Rights, “Report on indicators for monitoring compliance with international 
human rights instruments”, (UN Doc. HRI/MC/2006/7, 11 May 2006).
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การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

นับตั้งแต่ใน ค.ศ. ๑๙๙๓ (พ.ศ. ๒๕๓๖) ศูนย์สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติได้จัดประชุม

กลุม่ผูเ้ชีย่วชาญด้านการใช้ข้อมลูทางเศรษฐกจิและสงัคมในงานด้านสทิธมินษุยชนและกรรมการประจ�ำ 

สนธิสัญญาขึ้นเป็นระยะๆ ๑๒  โดยได้มีการพัฒนาตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเพื่อการประเมินการปฏิบัติ

ตามพันธกรณีภายใต้ตราสารระหว่างประเทศข้ึน  แม้ว่าโครงการดังกล่าวยังไม่เสร็จสิ้นสมบูรณ์แต่มี

ความก้าวหน้าเป็นระยะ ท�ำให้แนวคิด วิธีการ กระบวนการจัดท�ำ และตัวแบบตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชน 

มีความชัดเจนขึ้น  โครงการดังกล่าวสามารถใช้เป็นแนวทางในการจัดท�ำตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเพื่อ

ติดตามตรวจสอบการปฏิบัติตามพันธกรณีด้านสิทธิมนุษยชนส�ำหรับประเทศต่างๆ ได้

เป็นที่น่าสังเกตว่า องค์การระหว่างประเทศหลายองค์การได้ใช้ข้อมูลเชิงสถิติ (statistics data) 

สำ�หรับการดำ�เนินงานด้านส่งเสริมสิทธิมนุษยชนมาเป็นเวลาหลายทศวรรษแล้ว เช่น กองทุนสงเคราะห์เด็ก

แห่งสหประชาชาติ (UNICEF) ได้จัดทำ�รายงานสภาวะเด็กทั่วโลก (Status ofthe World’s Children) 

เป็นประจำ�ทุกปี กองทุนสหประชาชาติเพื่อการพัฒนาสตรี (UN Development Fund for Women) 

ได้จัดทำ�รายงานข้อมูลสถิติประจำ�ปีเกี่ยวกับผู้หญิงทั่วโลก (The World’s Women) เป็นประจำ�ทุกปี 

อยา่งไรก็ตาม รายงานเหลา่นีเ้ปน็เพียงขอ้มลูทางสถติทิีแ่สดงสถานภาพหรอืภาวการณอ์ยา่งใดอยา่งหนึง่

ที่ไม่ได้ใช้เพื่อกำ�หนดเป้าหมาย (benchmark) ในการประเมินความสำ�เร็จ นอกจากนั้น ข้อมูลเหล่านั้น

ยงัไมไ่ดเ้ชือ่มโยงกบั “สทิธ”ิ ๑๓  ทัง้นีเ้นือ่งจากวตัถปุระสงคใ์นการจดัทำ�รายงานสถานภาพสตรแีตกตา่ง

จากการจัดทำ�ตัวช้ีวัดสิทธิมนุษยชน ดังน้ัน วิธีการกำ�หนดตัวชี้วัดลักษณะนี้จึงแตกต่างจาก “ตัวชี้วัด 

ด้านสิทธิมนุษยชน” ที่ใช้ประเมินการปฏิบัติตามพันธะหน้าที่ด้านสิทธิมนุษยชน

ดังกล่าวข้างต้นแล้วว่า กสม.มีภาระหน้าที่ตามรัฐธรรมนูญต้องเสนอรายงานการประเมิน

สถานการณส์ทิธมินุษยชนของประเทศไทยตอ่รฐัสภาและเผยแพรร่ายงานใหก้บัประชาชนไดร้บัและเสนอ

รายงานคู่ขนานต่อองค์การสหประชาชาติ ในขณะท่ีรัฐบาลมีพันธกรณีในการเสนอรายงาน 

การปฏิบัติตามสิทธิมนุษยชนต่อสหประชาชาติ  ในการจัดทำ�รายงานดังกล่าวจำ�เป็นต้องใช้ข้อมูลที่ 

สามารถแสดงหรอืช้ีไดว้า่ รฐับาลไดป้ฏิบตัภิาระหนา้ทีคุ่ม้ครองสทิธมินษุยชนไดอ้ยา่งเตม็ความสามารถ

หรือไม่ ดงันัน้ จงึมคีวามจำ�เปน็ทีจ่ะตอ้งพัฒนาตวัชีวั้ดสทิธมินษุยชนขึน้ เพือ่ใชใ้นการประเมนิการปฏบิตัิ

ตามพันธะหน้าที่ด้านสิทธิมนุษยชนของรัฐ

ด้วยเหตุนี้ ใน พ.ศ. ๒๕๕๔ กสม.จึงได้มีโครงการจัดท�ำตัวช้ีวัดด้านสิทธิมนุษยชนข้ึนมาเพื่อท่ี

จะให้เป็นเครื่องมือในการประเมินและติดตามการปฏิบัติตามพันธกรณีระหว่างประเทศด้าน 

สิทธิมนุษยชน ทั้งยังเป็นพ้ืนฐานทางกฎหมายที่ กสม. จะได้มีค�ำแนะน�ำอันเป็นประโยชน์ต่อรัฐบาล 

ในการด�ำเนินงานด้านสิทธิมนุษยชน  นอกจากนั้น ตัวชี้วัดฯ ยังใช้เป็นแนวทางของหน่วยงานที่เป็น 

ผู้ปฏิบัติได้ใช้เป็นกรอบส�ำหรับการด�ำเนินการเพื่อให้มีพัฒนาการในการด�ำเนินการด้านสิทธิมนุษยชน

ทั้งในการเคารพ ปกป้องคุ้มครอง และการท�ำให้สิทธินั้นเป็นจริงขึ้นมา

๑๒	 Office of the High Commissioner for Human Rights, “Report on indicators for monitoring compliance with international 
human rights instruments”, (UN Doc. HRI/MC/2008/3, 6 June 2008).

๑๓	 Rajeev Malhotra and Nicolas Fasel, “Quantitative Human Rights Indicators- A survey of major initiative”, The Paper 
presented at “The Turku Expert Meeting on Human Rights Indicator”, (Turku, Finland, 10-13 March 2005), para. 60.
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การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

อนึ่ง โครงการ “การจัดท�ำตัวช้ีวัดการด�ำเนินงานด้านสิทธิมนุษยชนตามปฏิญญาสากล 

ว่าด้วยสิทธิมนุษยชน” นี้  เป็นโครงการแรกในการพัฒนาตัวชี้วัดด้านสิทธิมนุษยชน เพื่อประเมินและ

ติดตามการด�ำเนินงานด้านสิทธิมนุษยชนของรัฐบาล โดยคณะกรรมการฯ ยังมีโครงการจะจัดท�ำ 

ตัวชี้วัดตามสนธิสัญญาสิทธิมนุษยชนทุกฉบับที่ประเทศไทยเป็นภาคี 

๑.๒  วัตถุประสงค์ของโครงการ

โครงการนี้มีวัตถุประสงค์หลัก คือ การจัดท�ำชุดตัวช้ีวัดการด�ำเนินการด้านสิทธิมนุษยชนตาม

ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน อย่างไรก็ตาม เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าว กสม. ได้ก�ำหนด

เงื่อนไขข้อสัญญาซึ่งถือว่าเป็นกรอบการด�ำเนินการพัฒนาตัวชี้วัดของคณะผู้ศึกษา คือ

•	 ชุดตัวชี้วัดที่พัฒนาขึ้นเกิดจากการก�ำหนดมิติด้านสิทธิมนุษยชนที่เหมาะสมในการ 

จัดท�ำตัวชี้วัดส�ำหรับสังคมไทย

•	 ชุดตัวช้ีวัดที่พัฒนาขึ้นจะช่วยสร้างมาตรฐานเบื้องต้นในการประเมินสถานการณ์ 

ด้านสิทธิมนุษยชนตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน และ

•	 ชุดตัวชี้วัดที่พัฒนาขึ้นจะเป็นเคร่ืองมือในการตรวจสอบ ประเมินสถานการณ์สิทธิมนุษยชน 

ตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนในประเทศไทย

๑.๓  ขอบเขตการศึกษา

การพัฒนาชุดตัวช้ีวัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน 

ตามโครงการนี้มีขอบเขตการศึกษา ดังนี้

•	 โครงการนี้มุ ่งจะจัดท�ำ “ชุดตัวชี้วัดเบื้องต้น” ตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน 

เท่านั้น ไม่ได้เป็นการจัดท�ำเกณฑ์ “เป้าหมายเพื่อพัฒนาหรือยกระดับเกณฑ์คุณค่า 

สิทธิมนุษยชนให้สูงขึ้น” อย่างไรก็ตามคณะผู้ศึกษาตระหนักดีว่าสิทธิมนุษยชนเป็น 

ปทัสถานที่มีพลวัตรสูงและการท�ำให้บรรลุถึงสิทธิสามารถปรับเปลี่ยนไปตามสภาพ 

สังคม ระดับการพัฒนาทางการเมืองและเศรษฐกิจของแต่ละประเทศ  นอกจากนั้น 

ยังขึ้นอยู่กับการอธิบายความปทัสถานแห่งสิทธิของแต่ละคน 

•	 การศึกษาจำ�กัดอยู่เพียงสิทธิมนุษยชนท่ีรับรองโดย “ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน” 

ซ่ึงเป็นท่ียอมรับในทางวิชาการว่าเกณฑ์ปทัสถานตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนน้ี 

ได้ทำ�ให้ชัดเจนขึ้นโดยสนธิสัญญาสองฉบับ คือ กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมือง 

และสิทธิทางการเมือง (ICCPR) และกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม 

และวัฒนธรรม (ICESCR) ซึ่งถือว่าเป็น “ตราสารสิทธิระหว่างประเทศ (International 

Bill of Rights) ๑๔”  ดังนั้น ชุดตัวชี้วัดจึงตั้งอยู่บนพื้นฐานของ “ตราสารสิทธิระหว่างประเทศ”

๑๔	 คำ�ว่า ตราสารสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ หรือ “International Bill of Rights” ประกอบด้วย ตราสารสิทธิมนุษยชนหลัก สามฉบับ คือ
ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง และกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิ
ทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (อย่างไรก็ตาม นักวิชาการบางคนถือว่า พิธีสารเลือกรับของกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมือง
และสิทธิทางการเมือง (ฉบับที่หนึ่ง) หรือ First Optional Protocol to the ICCPR เข้าเป็น “Bill of Rights” ด้วย
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

•	 เนื่องจากสำ�นักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ (สำ�นักงาน กสม.) มีโครงการ

พัฒนาตัวชี้วัดตามสนธิสัญญาสิทธิมนุษยชนเฉพาะเรื่องที่ประเทศไทยเป็นภาคีอีก 

เจ็ดฉบับ (และพิธีสารเลือกรับของอนุสัญญา) ซึ่งตัวชี้วัดตามสนธิสัญญาเหล่านั้นจะ

เก่ียวข้องโดยตรงกับข้อมูลท่ีช้ีถึงเฉพาะตัวบุคคล (disaggregate data) เช่น เพศ 

เช้ือชาติ ภาษา ความเป็นเด็ก (อายุ) ความพิการ สถานะทางเศรษฐกิจ (รายได้)  ดังนั้น 

ในการกำ�หนดเกณฑ์ชี้วัดตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนในโครงการนี้  

จึงไม่เน้นเรื่องข้อมูลที่เป็น disaggregate data อย่างไรก็ตาม อาจมีเกณฑ์ตัวชี้วัด 

บางตัวที่ยังจำ�เป็นต้องมีอยู่

๑.๔  นิยามศัพท์

ตามความมุ่งหมายของโครงการนี้ ค�ำว่า “ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้น” หมายถึง ตัวชี้วัด 

การด�ำเนินงานของรฐับาล เพ่ือให้บรรลถุงึการปฏบิตัติามพนัธกรณรีะหว่างประเทศในด้านสทิธมินษุยชน 

ด้านต่างๆ อันเป็นมาตรฐานขั้นต�่ำระหว่างประเทศตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน 

๑.๕  วิธีการศึกษา

การศึกษาโครงการนี้ใช้วิธีการศึกษาโดยศึกษาจากเอกสารประกอบกับการจัดประชุมสัมมนา

เชิงปฏิบัติการเพื่อรับฟังความคิดเห็นจากกลุ ่มเป้าหมายที่เก่ียวข้อง (Focus Groups) รวมถึง 

การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) บุคคลที่เกี่ยวข้อง และการรับฟังความเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิ 

(Peer Review) ด้านการจัดท�ำตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชน

การศึกษาเอกสารจะศึกษาจากตราสารระหว่างประเทศด้านสิทธิมนุษยชน และเอกสารที่

เกี่ยวข้องกับการพัฒนาตัวช้ีวัด โดยเฉพาะเอกสารที่จัดท�ำโดยส�ำนักงานข้าหลวงใหญ่สิทธิมนุษยชน

แห่งสหประชาชาติ คณะมนตรีเศรษฐกิจและสังคมแห่งสหประชาชาติ และคณะกรรมการประจ�ำ 

สนธสิญัญาระหว่างประเทศ รวมทัง้ รายงานการปฏบิตัติามพนัธกรณรีะหว่างประเทศด้านสทิธมินษุยชน 

ที่ประเทศไทยเสนอต่อองค์การระหว่างประเทศ ตลอดจนกฎหมาย นโยบาย และการปฏิบัติที่

เกี่ยวข้องกับสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย 

นอกจากนั้น เพื่อเป็นแนวทางในการปรับใช้ตัวชี้วัดให้มีลักษณะเป็นเครื่องมือที่ใช้ระดับ

ประเทศ ในการศึกษาเพ่ือพัฒนาชุดตัวช้ีวัดสิทธิมนุษยชนตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน 

ครั้งน้ี  คณะผู ้ศึกษาจะใช้การจัดท�ำชุดตัวช้ีวัดสิทธิมนุษยชนของสหราชอาณาจักร  สาธารณรัฐ

แอฟริกาใต้ และสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ มาศึกษาเปรียบเทียบประกอบในการจัดท�ำการประชุมสัมมนา

เชิงปฏิบัติการจะเป็นการรับฟังความคิดเห็นของผู้เกี่ยวข้องกับตัวชี้วัด เช่น ผู้ที่จะใช้ตัวชี้วัด  ผู้ที่เป็น 

เจ้าของข้อมูล และผู้ที่ท�ำหน้าที่ประเมิน ตรวจสอบการละเมิด ทั้งภาครัฐ และภาคประชาสังคม 

ตลอดจนนักวิชาการด้านสถิติและด้านสิทธิมนุษยชน เพื่อน�ำความคิดเห็นจากการประชุมมาเป็น

แนวทางในการก�ำหนดวิธีการจัดท�ำ และใช้ประโยชน์ในการพัฒนาและก�ำหนดตัวชี้วัด
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การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

๑.๖  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้จากการศึกษา

เมื่อเสร็จสิ้นโครงการศึกษานี้แล้ว  ผู้ศึกษาจะเสนอชุด “ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตาม

ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน” ต่อ กสม. เพื่อใช้ในการด�ำเนินการตรวจสอบและติดตามการ

ด�ำเนินการตามพันธกรณีระหว่างประเทศด้านสิทธิมนุษยชนของรัฐบาล โดยชุดตัวชี้วัดที่พัฒนาขึ้นนั้น

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ กสม. คือ

•	 เกิดจากการก�ำหนดมิติด้านสิทธิมนุษยชนที่เหมาะสมในการจัดท�ำตัวชี้วัดส�ำหรับสังคมไทย

•	 เป็นมาตรฐานเบื้องต้นในการประเมินสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนตามปฏิญญาสากล

ว่าด้วยสิทธิมนุษยชน และ

•	 เป็นเครื่องมือในการตรวจสอบ ประเมินสถานการณ์สิทธิมนุษยชนตามปฏิญญาสากล 

ว่าด้วยสิทธิมนุษยชนในประเทศไทย
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การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

โดยท่ีโครงการน้ีต้องการพัฒนาตัวชี้วัดฯ ตาม “ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน”  ดังนั้น 

สิ่งที่ต้องท�ำความชัดเจนในบทแรกมีดังนี้ คือ ความหมายและขอบเขตของสิทธิมนุษยชนมีอย่างไร 

ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนสร้างพันธกรณีระหว่างประเทศหรือไม่และพันธกรณีเหล่านั้น 

มีอย่างไร  และในล�ำดับต่อมาจะชี้ให้เห็นว่า ตัวชี้วัดมีความส�ำคัญในการปฏิบัติตามพันธกรณีระหว่าง

ประเทศอย่างไร  ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนที่ดีนั้นควรมีลักษณะอย่างไร และล�ำดับท้ายสุด คือ สังคมไทย

ได้มีการพัฒนาตัวชี้วัดที่ใช้ส�ำหรับงานด้านสิทธิมนุษยชนอย่างไร

ดังนั้น ในบทนี้จึงได้แบ่งหัวข้ออธิบายเป็นสี่หัวข้อ ดังนี้

หนึ่ง	 ความหมายและขอบเขตของสิทธิมนุษยชน

สอง	 พันธกรณีของรัฐในการด�ำเนินการด้านสิทธิมนุษยชน

สาม	 ความหมายของตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชน

สี่	 พัฒนาการของการใช้ตัวชี้วัดในงานด้านสิทธิมนุษยชนในประเทศไทย

๒.๑  ความหมายและขอบเขตของสิทธิมนุษยชน

ค�ำว่า “สิทธิมนุษยชน” เป็นค�ำที่เกิดข้ึนใหม่หลังสงครามโลกครั้งท่ีสอง  แต่อย่างไรก็ตาม

แนวคิดเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนมีมานานแล้วนับตั้งแต่สมัยกรีก  สิทธิมนุษยชนเป็นสิทธิที่มิได้อยู่นิ่งเฉย 

แต่เป็นผลจากวิวัฒนาการของกระบวนการเรียกร้อง (struggle) ของกลุ่มผลประโยชน์ต่างๆ ที่อ้าง 

ความชอบธรรมของประโยชน์นั้นๆ ว่าเป็นสิ่งจ�ำเป็นต่อความเป็นมนุษย์ (human dignity) โดยมีฐาน 

ทางกฎหมายในการเรียกร้อง ๑๕

๑๕	 วิชัย ศรีรัตน์, “แนวคิดและพัฒนาการของกฎหมายสิทธิมนุษยชน”, ใน สาขาวิชานิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เอกสาร 
การสอนชุดวิชากฎหมายสิทธิมนุษยชน พิมพ์ครั้งที่ 3 (นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช), หน้า ๑๐.

พันธกรณีของรัฐในการดำ�เนินการ
ด้านสิทธิมนุษยชนและความหมายของตัวชี้วัด 

ในการติดตามตรวจสอบ
การดำ�เนินการด้านสิทธิมนุษยชน

บทที่ ๒
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โดยที่กฎบัตรสหประชาชาติอันเป็นธรรมนูญก่อตั้งสหประชาชาติได้กำ�หนดพันธะหน้าที่หลัก 

ที่สำ�คัญประการหน่ึงขององค์กรแห่งนี้ไว้ในข้อ ๑ ว่า  บรรดารัฐสมาชิกของสหประชาชาติเชื่อมั่นใน 

“สิทธิมนุษยชน” และหน้าท่ีของบรรดารัฐสมาชิกจะ “ส่งเสริมและสนับสนุนการเคารพต่อสิทธิมนุษยชน 

และเสรีภาพข้ันมูลฐาน โดยปราศจากความแตกต่างทางด้านเช้ือชาติ เพศ ภาษา หรือศาสนา”        แต่ขณะน้ัน 

ความหมายของสิทธิมนุษยชนยังคลุมเครือว่า คืออะไร มีขอบเขตอย่างไร เช่น สิทธิมนุษยชนของ 

อังกฤษ หมายถึง “หลักนิติธรรม” ในฝรั่งเศส หมายถึง สิทธิทางการเมืองและสังคมตามปฏิญญาว่าด้วย 

สิทธิพลเมืองและสิทธิมนุษย์  ในขณะท่ีในรัสเซีย หมายถึง สิทธิของชนช้ันกรรมาชน ส่วนในสหรัฐอเมริกา 

อาจหมายถึง “อิสรภาพสี่ประการ” ที่เสนอโดยประธานาธิบดีรูสเวลท์ (อิสรภาพทางความคิด อิสรภาพ

ในศาสนา อิสรภาพจากความกลัว และอิสรภาพจากความขาดแคลน)  นอกจากนั้น ประเทศต่างๆ 

ในภูมิภาคอื่นหาเข้าใจความหมายของคำ�ว่า สิทธิมนุษยชนตรงกันไม่ ๑๖

ปัญหาในขณะน้ันจึงเกิดขึ้นว่า  รัฐมีพันธะหน้าที่ในการคุ้มครอง  หรือจะร่วมมือกันส่งเสริม 

“สิทธิมนุษยชนแบบไหน”  ด้วยเหตุน้ี ภารกิจอันเร่งด่วนประการแรกของสหประชาชาติ ก็คือ ต้องทำ� 

ความชัดเจนให้กับความหมายของสิทธิมนุษยชน และต้องการให้มีสนธิสัญญาสิทธิมนุษยชนที่มี

พันธกรณีและมีความชัดเจนเพื่อให้รัฐภาคีสามารถนำ�ไปปฏิบัติได้

คณะมนตรีเศรษฐกิจและสังคมแห่งสหประชาชาติ (Economic and Social Council) จึงได้ 

เสนอให้จัดทำ�ประมวลหลักกฎหมายสิทธิมนุษยชนขึ้น  ต่อมาคณะมนตรีเศรษฐกิจและสังคมได้จัดตั้ง

คณะกรรมการร่างขึ้นในคณะกรรมาธิการสิทธิมนุษยชน (Commission on Human Rights) โดย 

ในการประชุมได้มีมติให้เตรียมยกร่างเอกสาร สองส่วน ได้แก่  หนึ่ง ร่างเบื้องต้นของปฏิญญาที่ระบุ 

หลักการทั่วไปของสิทธิมนุษยชน (Preliminary draft of a declaration) และ สอง ร่างอนุสัญญา 

ว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (Draft convention on human rights) อย่างไรก็ตาม สงครามเย็นที่ก่อตัวข้ึน 

หลังสงครามโลกครั้งที่สอง เนื่องจากอุดมการณ์ทางการเมืองระหว่างฝ่ายเสรีประชาธิปไตยที่นำ�โดย

สหรัฐอเมริกาและสหราชอาณาจักรกับฝ่ายสังคมนิยมที่นำ�โดยรัสเซียและจีนทำ�ให้การเจรจาตกลง 

เกี่ยวกับเนื้อหาของสิทธิมนุษยชนเกิดความล่าช้า ท้ังนี้ เพราะท้ังสองฝ่ายต้องการให้กำ�หนดสิทธิ 

ทีส่อดคลอ้งกบัอดุมการณท์างการเมอืงของตนในตราสาร ในขณะเดยีวกนักป็ฏเิสธสทิธทิีเ่ปน็อดุมการณ์

ทางการเมืองของอีกฝ่ายจึงทำ�ให้การจัดทำ�ตราสารที่เป็นอนุสัญญาสิทธิมนุษยชนไม่มีความคืบหน้า

ความชะงักงันของการจัดทำ�ตราสารก่อให้เกิดความกังวลในคณะกรรมาธิการฯ ดังนั้น 

คณะกรรมาธกิารฯ จงึได้เสนอทางออกวา่การจดัทำ�ประมวลหลกัการทางกฎหมายในรปูของปฏญิญาจะ

ต้องดำ�เนินไปก่อน เนื่องจากปฏิญญาไม่ก่อพันธกรณีทางกฎหมายแก่รัฐภาคีสหประชาชาติ ดังนั้น 

รัฐภาคีสหประชาชาติน่าที่จะให้การสนับสนุนมากกว่าการจัดทำ�ตราสารที่ก่อพันธกรณี ทั้งนี้ 

คณะกรรมาธิการฯ ได้ให้คำ�แนะนำ�แก่คณะกรรมการร่างปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนว่า

“ตราสารสิทธิมนุษยชน  ควรจะต้องเป็นท่ียอมรับได้โดยบรรดาประเทศภาคีของ

สหประชาชาติทุกประเทศ  ดังน้ัน จึงต้องส้ัน กระชับ ง่ายต่อการเข้าใจ และต่อการกล่าวอ้าง”  ๑๗

๑๖	 วิชัย ศรีรัตน์, อ้างแล้ว.
๑๗	 J. Moller, “The Universal Declaration of Human Rights: How the Process Started”, in A. Eide et al. eds., The Universal 

Declaration of Human Rights: A Commentary, (Oslo: Scandinavian University Press, 1993) p. 18.
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คณะกรรมการร่างปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน ประกอบด้วย ตัวแทนจากประเทศต่างๆ 

ครอบคลุมภูมิภาคต่างๆ และระบบกฎหมายที่แตกต่างกัน โดยประกอบด้วยผู้แทนจากออสเตรเลีย ชิลี 

จีน ฝรั่งเศส เลบานอน รัสเซีย และนางอีเลเนอร์ รูสเวลท์

โดยที่นางรูสเวลท์ เป็นประธานร่างปฏิญญาฉบับนี้  ดังนั้น จึงมีส่วนสำ�คัญที่ได้นำ�ความคิด

อิสรภาพสี่ประการของอดีตประธานาธิบดีรูสเวลท์ มาเป็นพื้นฐานของการร่างปฏิญญาสากลว่าด้วย

สิทธิมนุษยชน  สำ�หรับผู้แทนจากฝรั่งเศส คือ ศาสตราจารย์เรเน กาแซง (Rene’ Cassin) นั้นถือว่า 

เป็นผู้ที่มีบทบาทอย่างสูงในการจัดทำ�ร่างปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน เนื่องจากเป็นคนรอบรู้

ทั้งปรัชญาสิทธิมนุษยชนและทฤษฎีทางกฎหมาย และเป็นผู้ผลักดันสิทธิทางด้านสวัสดิการสังคม 

ในปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

คณะกรรมการฯ ได้ร่างปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนเสร็จ และสมัชชาใหญ่สหประชาชาติ 

ได้มีมติรับรอง โดยมติเอกฉันท์ เมื่อวันที่ ๑๐ ธันวาคม พ.ศ. ๒๔๙๑ (ค.ศ. ๑๙๔๘) โดยมีแปดประเทศ 

ที่งดเว้นออกเสียง ได้แก่ ซาอุดีอาระเบีย แอฟริกาใต้ รัสเซีย และยุโรปคอมมิวนิสต ์๑๘

พิจารณาในเรื่องขอบเขตของสิทธิมนุษยชน  โดยที่สิทธิมนุษยชนมีพลวัตรสูงและความหมาย

ขึ้นอยู่กับบริบททางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง จึงเป็นการยากที่จะกำ�หนดความหมายของคำ�ว่า 

“สิทธิมนุษยชน” ไว้ในตราสารทางกฎหมายระหว่างประเทศ  เช่นเดียวกันในรัฐธรรมนูญแห่ง 

ราชอาณาจักรไทย  มาตรา ๔ เลี่ยงที่จะใช้คำ�ว่า “สิทธิมนุษยชน” เพื่อให้กฎหมายรับรองคุ้มครองโดยใช้ 

คำ�ว่า ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ และสิทธิเสรีภาพ แทน  ในขณะที่พระราชบัญญัติคณะกรรมการ 

สิทธิมนุษยชนแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ ก็นิยามศัพท์ในเชิงการกำ�หนดขอบเขต เพื่อประโยชน์ในการ 

ดำ�เนินงานของ กสม. ดังปรากฏในมาตรา ๓

“สิทธิมนุษยชน” หมายความว่า ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิ เสรีภาพ และความ 

เสมอภาคของบุคคลที่ได้รับการรับรองหรือคุ้มครองตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 

หรือตามกฎหมายไทย หรือตามสนธิสัญญาที่ประเทศไทยมีพันธกรณีที่จะต้องปฏิบัติตาม

การที่ มาตรา ๓ กำ�หนดขอบเขตว่า  “ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์....... ที่ประเทศไทยมีพันธกรณี 

ที่จะต้องปฏิบัติตาม”  แสดงโดยนัยว่า สิทธิมนุษยชน มีขอบเขตมากกว่าที่ประเทศไทยเป็นภาคี

โดยที่โครงการนี้มุ่งพัฒนาตัวชี้วัดตามพันธกรณีด้านสิทธิมนุษยชนตามปฏิญญาสากลว่าด้วย 

สิทธิมนุษยชน ไม่ได้มีวัตถุประสงค์ที่จะวิเคราะห์สถานะ และลักษณะของสิทธิเชิงทฤษฎีที่ลึกซึ้ง 

ดังนั้น จึงไม่มีความจำ�เป็นในการวิเคราะห์การเรียกร้องอื่นๆ ว่ามีลักษณะเป็นสิทธิมนุษยชนหรือไม่ 

แต่จะใช้สิทธิมนุษยชนที่รับรองโดยปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนเป็นฐานในการพัฒนาตัวชี้วัด

อย่างไรก็ตาม คณะผู้ศึกษาเห็นพ้องกันว่า สิทธิมนุษยชนหาได้มีจำ�กัดอยู่เพียงเท่าที่รับรองไว้

ในปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน ซึ่งได้ประกาศไว้กว่าหกสิบปีมาแล้วไม่

๑๘	 ibid.
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๒.๒  พันธกรณีระหว่างประเทศของ
ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

เนื่องจากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ มาตรา ๒๕๗ ได้กำ�หนดให้ 

กสม. มีหน้าที่

“ตรวจสอบและรายงานการกระทำ� หรือการละเลยการกระทำ�อันเป็นการละเมิด 

สิทธิมนุษยชน หรือไม่เป็นไปตามพันธกรณีระหว่างประเทศเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน 

ที่ประเทศไทยเป็นภาคี”

ประเด็นปัญหามีว่า  ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนได้ก่อพันธะหน้าที่ให้กับประเทศไทย

หรือไม่  ประเด็นนี้ ถ้าคำ�ตอบมีว่า “ไม่ก่อพันธกรณีระหว่างประเทศ”  กสม. ก็ไม่มีอำ�นาจหน้าที่

รายงาน ข้อถกเถียงเรื่องสถานะของปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนก่อพันธะหน้าที่ของรัฐหรือไม่ 

เป็นปัญหาทางทฤษฎีกฎหมายเท่านั้น  ในทางปฏิบัติประเด็นนี้ไม่มีความสำ�คัญมากนัก

ประเด็นปัญหาทางทฤษฎีเกิดจากการพิจารณาพันธะหน้าที่ของรัฐจาก “ชื่อ” หรือ “ประเภท” 

ของตราสารระหว่างประเทศ  ทั้งนี้ เนื่องจากคำ�ว่า “ปฏิญญา” หรือ “Declaration” เป็นตราสาร 

ที่จัดทำ�ขึ้นเพื่อรวบรวมหลักการเพื่อขอให้ที่ประชุมทางการทูต หรือสมัชชาใหญ่สหประชาชาติรับรอง 

โดยไม่มีสถานะทางกฎหมายผูกพันรัฐให้ต้องปฏิบัติตาม  ดังนั้น นักกฎหมายบางท่านมีความเห็นว่า 

“ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนไม่มีพันธกรณีทางกฎหมาย” ๑๙

อย่างไรก็ตาม  นักกฎหมายส่วนใหญ่เห็นพ้องกันว่า “ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน” 

มีฐานะเป็นตราสารที่รวบรวมหลักการสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ ได้ก่อให้เกิดแนวปฏิบัติระหว่าง

ประเทศ (State practice) โดยท่ีประเทศต่างๆ เชื่อว่า  สิทธิที่รับรองในปฏิญญาสากลว่าด้วย 

สิทธิมนุษยชนนั้นมีค่าทางกฎหมายที่ผูกพันรัฐ (opinio juris) แนวปฏิบัติของรัฐประกอบกับความเช่ือ 

ว่าเป็นกฎหมายนี้เอง  ทำ�ให้สิทธิต่างๆ ที่รับรองไว้ในปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนก่อตัวขึ้น 

เป็นจารีตประเพณีระหว่างประเทศ (international customary law) ซึ่งถือว่าเป็นแหล่งที่มา (source) 

ของกฎหมายระหว่างประเทศ ๒๐ หรือก่อพันธะระหว่างประเทศ

ประการต่อมา  คณะผู้ศึกษาเห็นว่า สิทธิมนุษยชนตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน คือ 

การอธิบายพันธะหน้าท่ีตามกฎบัตรสหประชาชาติ เห็นได้ว่า ในขณะท่ีรับรองกฎบัตรสหประชาชาติ คำ�ว่า 

สิทธิมนุษยชนยังมีความคลุมเครือ  ดังนั้น สหประชาชาติจึงร่างกฎบัตรฯ ขึ้นมาเพื่ออธิบายว่า สิทธิมนุษยชน 

มีอย่างไร  ดังท่ี ศาสตราจารย์จอห์น  ฮัมฟรี อดีตผู้อำ�นวยการฝ่ายสิทธิมนุษยชน (Human Rights Division) 

ของสหประชาชาติ เห็นว่า การจัดทำ�ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน “เป็นการอ้างกลับไป (refer back) 

ถึงกฎบัตรว่าสิทธิมนุษยชน (มาตรา ๕๕, ๕๖) ที่รัฐภาคีต้องการส่งเสริมนั้นมีอะไรบ้าง” ๒๑

๑๙	 อุดมศักดิ์ สินธุวงษ์ “สิทธิมนุษยชน” (กรุงเทพฯ วิญญูชน ๒๕๕๔), หน้า ๒๙.
๒๐	 Statute of the International Court of Justice Article 38, [online] Available at <http://www.icj-cij.org/documents/?p1= 

4&p2=2&p3=0>  (20 May  2012).
๒๑	 วิชัย ศรีรัตน์, อ้างแล้ว หน้า ๑๐-๑๑
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นอกจากนั้น ในการประเมินสถานการณ์สิทธิมนุษยชนตามกระบวนการ UPR คณะมนตรี 

สิทธิมนุษยชนได้ใช้ “สิทธิที่ได้รับรองในปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน” เป็นฐานในการพิจารณา

พันธะหน้าที่ของรัฐ

ดังนั้น จึงสรุปว่า กสม. มีหน้าที่ตามรัฐธรรมนูญในการ “ตรวจสอบและรายงานการกระทำ�หรือ

การละเลยการกระทำ� อันเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน หรือไม่เป็นไปตามพันธกรณีระหว่างประเทศ” 

ที่ก่อโดยปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

๒.๒.๑	 การสร้างปทัสถานทางกฎหมายของปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน 
โดยกติการะหว่างประเทศ

หลังจากที่สมัชชาใหญ่แห่งสหประชาชาติได้รับรองปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนแล้ว 

สหประชาชาติได้ขอให้คณะกรรมาธิการสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ (Commission on Human Rights) 

ให้ความสำ�คัญในการผลักดันเพ่ือยกร่างสนธิสัญญาสิทธิมนุษยชนที่มีผลผูกพันทางกฎหมาย 

รวมทั้งขยายความและพัฒนารายละเอียดของเนื้อหาในปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน 

ท่ีรับรองเป็นหลักการกว้างๆ ดังได้กล่าวข้างต้นแล้วว่า ความตึงเครียดในช่วงการจัดทำ�ปฏิญญาสากล 

ว่าด้วยสิทธิมนุษยชนเนื่องจากความแตกต่างทางอุดมการณ์ทางการเมือง นำ�มาสู่การเข้าใจเรื่อง 

สิทธิมนุษยชนที่แตกต่างกัน  ข้อโต้แย้งสำ�คัญในขณะนั้น คือ ธรรมชาติของสิทธิทั้งสองกลุ่มมีความ 

แตกต่างกัน โดยเฉพาะวิธีการปฏิบัติตาม (The mean of implementation) ขณะที่สิทธิทางพลเมือง 

และสทิธทิางการเมอืงสามารถใหก้ารประกนัสทิธไิดใ้นทนัท ีแตส่ทิธทิางเศรษฐกจิ สงัคม และวัฒนธรรม

ต้องใช้เงินและทรัพยากรอื่นๆ จึงจะสามารถปฏิบัติให้สิทธิเป็นจริงขึ้นมาได้  และต้องดำ�เนินการ 

อย่างค่อยเป็นค่อยไปไม่ใช่ในทันทีทันใด แม้ท่ีประชุมสมัชชาใหญ่แห่งสหประชาชาติ The General Assembly) 

จะพยายามยืนกรานการไม่แบ่งแยกสิทธิมนุษยชน แต่ก็ไม่ประสบความสำ�เร็จ ที่ประชุมสมัชชาใหญ่ 

แห่งสหประชาชาติในเดือนกุมภาพันธ์ ค.ศ. ๑๙๕๒ (พ.ศ. ๒๔๙๕) ได้มีมติให้ร่างกฎหมายโดยแบ่งแยก

สิทธิออกเป็นสองส่วน ซึ่งในเวลาต่อมาได้กลายเป็นกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและ 

สิทธิทางการเมือง (International Covenant on Civil and Political Rights : ICCPR) และกติกา 

ระหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (International Covenant on 

Economic, Social and Cultural Rights : ICESCR) ๒๒

๒.๒.๒	 พันธะหน้าที่ของรัฐในด้านสิทธิมนุษยชน

กฎหมายระหว่างประเทศก่อพันธะหน้าที่ต่อรัฐ  ประเด็นที่ควรจะต้องพิจารณาในเบื้องต้น 

คือ พันธกรณีด้านสิทธิมนุษยชนมีอย่างไร  กล่าวอีกนัยหนึ่ง รัฐมีภาระหรือหน้าที่อย่างไร เพื่อการ

ปฏิบัติให้เป็นไปตามพันธกรณีที่ก่อขึ้นโดยกฎหมายระหว่างประเทศ  ดังนั้น ในส่วนนี้ ผู้ศึกษาจะศึกษา

๒๒	 ศรีรักษ์ ผลิพัฒน์ “สิทธิทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม” ใน สาขาวิชานิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เอกสารการสอน 
ชุดวิชากฎหมายสิทธิมนุษยชน” พิมพ์ครั้งที่ ๓ (นนทบุรี: โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช), หน้า ๓๑๒-๓๑๓
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พันธะหน้าที่ของรัฐเพื่อให้เกิดความเข้าใจอันนำ�ไปสู่การจัดทำ�ตัวชี้วัด “ที่สามารถบ่งชี้” ถึงพันธะหน้าที่

ด้านต่างๆ ที่ผูกพันรัฐ

กล่าวได้ว่า ปัจจุบันเป็นที่ยอมรับในทางวิชาการว่า พันธกรณีระหว่างประเทศมีสามด้าน คือ 

•	 พันธกรณีในการเคารพ (obligation to respect) 

•	 พันธกรณีในการปกป้องคุ้มครอง (obligation to protect) 

•	 พันธกรณีในการทำ�ให้บรรลุผล (obligation to fulfill) 

๒.๒.๒.๑	 พันธกรณีในการเคารพ

พันธกรณีในการเคารพ ถือเป็นหน้าที่เชิงลบ นั่นคือ รัฐหรือผู้มีหน้าที่ (Duty Bearer) 

ต้องหลีกเลี่ยง และไม่ขัดขวางบุคคลที่เป็นผู้ทรงสิทธิ ทำ�ให้ผู้ทรงสิทธิไม่อาจใช้สิทธิตามที่บุคคลนั้นมี 

ตัวอยา่งหนา้ทีใ่นการเคารพในแง่สทิธทิางดา้นสทิธพิลเมอืงและสทิธทิางการเมอืง เชน่ สทิธใินครอบครวั 

รัฐจะต้องไม่แทรกแซงการใช้ชีวิตครอบครัว เช่น การห้ามข้าราชการหญิงสมรสกับชาวต่างชาติ ในแง่ 

สิทธิทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม เช่น รัฐต้องเคารพสิทธิในสุขภาพของบุคคลในการเลือก 

ทีจ่ะรบัการรกัษา หรอืดแูลสขุภาพของตวัเอง ๒๓  หรอืเคารพเสรภีาพในการเลอืกทำ�งานประกอบอาชพี

ของบุคคล ดังน้ัน การบังคับให้บุคคลทำ�งานในโรงงานในระบอบคอมมูน ถือว่า ไม่เคารพเสรีภาพ 

ในการทำ�งานเป็นการละเมิดต่อสิทธิของบุคคล

๒.๒.๒.๒	 พันธกรณีในการปกป้องคุ้มครอง 

รัฐในฐานะที่เป็นผู้มีหน้าที่ (Duty Bearer) มีภาระหน้าที่ต้องปกป้องคุ้มครอง 

ไม่ให้บุคคลที่เป็นผู้ทรงสิทธิ (Right Holder) ถูกละเมิดจากบุคคลที่สาม ซึ่งอาจเป็นบุคคลธรรมดา 

องค์กรหรือหน่วยงานของรัฐ หรือจากนโยบายรัฐเอง ดังนั้นรัฐจึงต้องมีนโยบาย ออกกฎหมาย หรือ 

สร้างค่านิยมหรือความรู้ความเข้าใจเพื่อไม่ให้กลไกหรือบุคคลที่อยู่ภายในอำ�นาจรัฐละเมิดสิทธิของบุคคลอื่น

หน้าที่ในการคุ้มครองในแง่ของสิทธิทางด้านสิทธิพลเมือง และสิทธิทาง 

การเมือง อย่างเช่น การมีกฎหมายอาญาบัญญัติให้การฆ่า หรือทำ�ร้ายร่างกายเป็นความผิด และ 

การมีเจ้าพนักงานตำ�รวจบังคับใช้กฎหมาย และมีศาลรับคำ�ฟ้องในกรณีที่บุคคลถูกละเมิดสิทธิในชีวิต 

เพื่อการบังคับให้การคุ้มครองปกป้องบังเกิดผล

ภาระหนา้ทีใ่นการคุม้ครองในแงข่องสทิธทิางดา้นเศรษฐกจิ สงัคม และวัฒนธรรม 

เช่น สิทธิในอาหาร รัฐออกกฎหมายกำ�หนดมาตรฐานอาหาร เพ่ือคุ้มครองสิทธิของบุคคลที่จะได้รับอาหาร 

ที่มีคุณภาพ ๒๔ เป็นต้น

๒๓	 วิชัย ศรีรัตน์ และคณะ, ศัพท์สิทธิมนุษยชน, พิมพ์ครั้งที่ ๒ (กรุงเทพ: สำ�นักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ), หน้า ๑๖๐
๒๔	 เรื่องเดียวกัน หน้า ๑๕๓
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๒.๒.๒.๓	 พันธกรณีในการทำ�ให้บรรลุผล 

พันธกรณีด้านสิทธิมนุษยชนของรัฐภายใต้กฎหมายระหว่างประเทศที่มีต่อ

ปัจเจกชน หรือกลุ่มบุคคลที่เป็นผู้ทรงสิทธิ ภาระหน้าที่นี้ เป็นหน้าที่ในเชิงบวกที่ผู้มีหน้าที่ หรือรัฐ

เป็นผู้มีหน้าที่ (Duty Bearer) ที่จักต้องจัดหาหรือดำ�เนินการใดๆ เพื่อให้ผู้ทรงสิทธิ (Right Holder) 

ได้บรรลุถึงสิทธิที่เขามี

ดงันัน้  รฐัจงึต้องมมีาตรการต่างๆ ไม่ว่าทางด้านนโยบาย กฎหมาย หรอืการปฏบิติั 

เพื่อให้บุคคลได้รับสิทธิอย่างเต็มเปี่ยม ตัวอย่างภาระหน้าที่ในการท�ำให้บรรลุในแง่สิทธิทางด้าน 

สิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง (ICCPR rights) เช่น การจัดหาทนายความให้กับจ�ำเลย ในกรณีที่ 

เขาไม่สามารถจ้างทนายความได้  ถอืได้ว่าเป็นภาระหน้าท่ีในการท�ำให้บรรลุถงึสิทธท่ีิจะได้รับการพจิารณาคด ี

อย่างเป็นธรรมที่รัฐได้รับรอง เป็นต้น

ในแง่สิทธิทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (ESCR rights) การที่รัฐมี 

นโยบายให้การศึกษาแบบให้เปล่าแก่เด็กทุกคน หรือการจัดโครงการให้ทุนยืมเรียนในระดับอุดมศึกษา

ถือว่าเป็นภาระหน้าที่ในการทำ�ให้บรรลุถึงสิทธิในการศึกษา ๒๕

ในการพัฒนาตัวช้ีวัดด้านสิทธิมนุษยชนเพื่อประเมินการปฏิบัติตามพันธกรณี

ของรัฐ จึงต้องออกแบบ หรือกำ�หนดให้ตัวชี้วัดสะท้อน หรือบ่งชี้ถึงพันธะหน้าที่หลักทั้งสามด้านนี้

๒.๓  ความหมายของตัวชี้วัดในการติดตามตรวจสอบ
การดำ�เนินการด้านสิทธิมนุษยชน

ในส่วนนี้จะศึกษาความหมายของตัวช้ีวัด (Indicators) การเช่ือมโยงความสำ�คัญของ 

ตัวชี้วัดต่อการสอดส่องการปฏิบัติตามพันธะหน้าที่ของรัฐที่เกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน และชี้ให้เห็นว่า 

การมีตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชน (Human rights indicators) ที่เหมาะสม จะช่วยให้ กสม. สามารถสอดส่อง 

การดำ�เนินงานของหน่วยงานต่างๆ ให้สอดคล้องกับพันธะหน้าที่และแผนพัฒนาสิทธิมนุษยชน 

แห่งชาติ และยังช่วยให้รัฐบาลได้มีเครื่องมือในการจัดทำ�รายงานสถานการณ์สิทธิมนุษยชนต่อ 

คณะกรรมาธิการสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศได้ชัดเจนยิ่งขึ้น  ในบทนี้แบ่งการศึกษาเป็นสามหัวข้อ

ดังนี้

๒.๓.๑	 ความหมายของตัวชี้วัด
คำ�ว่า ตัวชี้วัด มาจากคำ�ว่า Indicators ซึ่งมีการถอดคำ�เป็นภาษาไทยไว้หลายความหมาย 

เช่น ดัชนี ตัวบ่งชี้ ตัวชี้นำ� 

ตามความหมายในพจนานุกรม Oxford Advanced Learner’s Dictionary ได้ให้ 

ความหมายไว้ว่า “เครื่องหมายที่แสดงให้รู้ว่าสิ่งหนึ่งกำ�ลังมีการเปลี่ยนแปลง หรือสถานการณ์หนึ่ง

๒๕	 เรื่องเดียวกัน หน้า ๘๙
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กำ�ลังมีการเปลี่ยนแปลงอย่างไร (a sign that shows you what something is like or how 

a situation is changing)” ๒๖

Johnstone กล่าวว่า ตัวช้ีวัดสามารถใช้เป็นตัวประเมินสถานการณ์ หรือเคร่ืองมืออย่างหน่ึง 

ที่สามารถบอกสถานการณ์ที่เป็นอยู่ หรือที่เกิดข้ึนในแต่ละช่วงเวลาที่เราศึกษา เพื่อให้ทราบว่า

สถานการณ์น้ันๆ อยู่ในระดับใด มีภาวะความเป็นอยู่อย่างไร  โดยจะเป็นการประมาณสถานการณ์

ในเชิงปริมาณ และกำ�หนดเป็นค่าสถิติ  ในลักษณะที่มีความใกล้เคียงกับความเป็นจริงของ 

สถานการณ์นั้นๆ  ทั้งนี้ สถานการณ์ที่ได้ประมาณในเชิงปริมาณและกำ�หนดเป็นค่าทางสถิติตัวนี้

สามารถเปลี่ยนแปลงไปตามช่วงเวลาของสถานการณ์นั้นๆ ได้  ๒๗

ส่วน Victor Jupp กล่าวสรุปไว้สั้นๆ ว่า หมายถึง “สิ่งที่สามารถวัดได้ในเชิงปริมาณที่นำ�มา 

แทนที่ หรือใช้แทนสิ่งที่สามารถอ่านเป็นค่าที่วัดได้น้อยกว่า (A measurable quantity which 

‘stands in’ or substitutes, in some sense, for something less readily measurable.)” 

โดยเขายกตัวอย่างให้เห็นว่า  การที่เราบอกว่า “อากาศร้อนมาก” เราอาจไม่สามารถบอกได้ว่า “มาก” 

แค่ไหน ขึ้นอยู่กับความเข้าใจเองของคนพูดและคนฟัง  ดังนั้น เทอร์โมมิเตอร์ที่ทำ�ขึ้นเป็นขีด (scales) 

ที่แปรเปลี่ยนไปตามระดับความร้อนจึงเป็น “ตัวชี้วัด” หรือ “บอก” ของระดับความร้อนของอากาศ ๒๘

พรเทพ เมืองแมน ได้สรุปลักษณะสำ�คัญของตัวชี้วัดไว้ ดังนี้

๑.	 ตัวชี้วัดไม่จำ�เป็นต้องชี้ หรือบอกสิ่งต่างๆ ได้อย่างแม่นยำ� แต่เป็นเพียงตัวบอกหรือ 

ตัวที่บ่งชี้สิ่งต่างๆ ในลักษณะการประมาณ อาจจะมากกว่าหรือน้อยกว่าความเป็นจริงบ้าง

๒.	 ตัวช้ีวัดจะประกอบด้วยตัวแปรข้อมูลหลายๆ ตัวแปรที่มีความเกี่ยวข้องกัน เพื่อที่จะ 

บ่งบอกหรือบ่งชี้ให้เห็นถึงลักษณะกว้างๆ ของสภาพการณ์ของระบบนั้นๆ

๓.	 ตัวชี้วัดที่ใช้บ่งชี้ปริมาณของสิ่งใด ควรก�ำหนดในลักษณะปริมาณหรือคิดเป็นค่าตัวเลข 

หรือค่าที่วัดได้ ไม่ควรก�ำหนดในลักษณะการบรรยายข้อความล้วนๆ

๔.	 ตัวชี้วัดสามารถเปลี่ยนแปลงไปได้ตามกาลเวลาหนึ่ง หรือระยะเวลาหนึ่ง ซึ่งอาจจะเป็น

ช่วงเวลาใดก็ได้ ขึ้นอยู่กับความไวของการผันแปรของระบบที่น�ำมาก�ำหนดเป็นตัวชี้วัด

๕.	 ตัวช้ีวัดควรต้องพัฒนามาจากการรวบรวมข้อมูลอย่างเป็นระบบ ด้วยวิธีการศึกษา 

เพราะจะท�ำให้ตัวชี้วัดที่พัฒนาขึ้นมีความน่าเชื่อถือ ๒๙

ตัวชี้วัดสามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ได้หลายประการ กล่าวคือ 

๑)	 การก�ำหนดนโยบาย การวางแผน และก�ำหนดเป้าหมายการด�ำเนินงานได้อย่างชัดเจน 

ตรวจสอบได้ 

๒)	 การประเมิน หรือก�ำกับติดตามการเปลี่ยนแปลงในระบบการด�ำเนินงานให้เป็นไปตาม

หลักเกณฑ์มาตรฐานที่ก�ำหนด เพื่อหาทางพัฒนาหรือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 

๒๖	 Oxford Advanced Learner’s Dictionary, (Oxford: Oxford University Press, 2010).
๒๗	 James N Johnstone, Indicators of education systems. (London: UNESCO, 1981) pp. 10-12.
๒๘	 Victor Jupp. The SAGE Dictionary of Social Research Methods, (London: SAGE Publications), 2006 pp. 144-145.
๒๙	 พรเทพ เมืองแมน “การพัฒนาดัชนีบ่งชี้คุณภาพการจัดการศึกษาระดับปริญญาโทสาขาเทคโนโลยีการศึกษา”, (วิทยานิพนธ์ระดับดุษฎีบัญฑิต 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, ๒๕๔๖), หน้า ๓๐.
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๓)	 การจัดลำ�ดับ หรือระดับคุณภาพการดำ�เนินงานของหน่วยงาน เพื่อช่วยกระตุ้นให้เกิด

การพัฒนา และ

๔)	 การศึกษาและพัฒนาระบบการปฏิบัติงาน ซึ่งช่วยให้สารสนเทศเก่ียวกับสภาวะ 

แนวโน้มและการเปลี่ยนแปลงที่เป็นประโยชน์  รวมทั้งข้อเสนอแนะเพื่อนำ�ไปสู่การ

พัฒนาหรือปรับปรุงแก้ไขการดำ�เนินงานให้มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพดีขึ้น ๓๐

วรรณี แกมเกตุ ได้เสนอว่า  ตัวชี้วัดที่มีคุณภาพ ควรมีความทันสมัย เหมาะสมกับเวลา

และสถานที่ มีความตรง (Validity) ความเที่ยง (Reliability) ความเป็นปรนัย (Objective) ความเป็น 

ประโยชน์ (Utility) และใช้ปฏิบัติได้จริง (Practical) มีเกณฑ์การวัดและแปลความหมาย มีความไว 

มีความเฉพาะเจาะจง (Particularity) และมีความเช่ือถือได้ (Credibility)  นอกจากนั้น วรรณี แกมเกตุ 

ได้เน้นความสำ�คัญของกระบวนการพัฒนาตัวชี้วัดไว้ ดังนี้ ๓๑

“การตรวจสอบคุณภาพของตัวบ่งชี้โดยทั่วไป ประกอบด้วยหลักการกว้างๆ สองอย่าง คือ 

การตรวจสอบคุณภาพภายใต้กรอบแนวคิดทางทฤษฎี และการตรวจสอบด้วยวิธีการทางสถิติ 

อย่างไรก็ตาม การตรวจสอบด้วยวิธีการทางสถิติเป็นเพียงหลักฐานหรือข้อมูลเชิงประจักษ์ที่สนับสนุน

คุณภาพของตัวบ่งช้ีเท่านั้น  ความสำ�คัญที่แท้จริงของการตรวจสอบคุณภาพตัวบ่งชี้ จึงอยู่ที่กรอบ

แนวคิดเชิงทฤษฎีของผู้พัฒนาเป็นสำ�คัญ เพราะหากการพัฒนาเริ่มต้นจากกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีที่

ขาดคุณภาพแล้ว เทคนิควิธีการทางสถิติก็ไม่อาจทำ�ให้ผลการพัฒนามีคุณภาพดีข้ึนมาได้ ซึ่งผู้พัฒนา

ตัวบ่งชี้สามารถดำ�เนินการควบคุมและตรวจสอบคุณภาพของตัวบ่งชี้ได้ ทั้งในเรื่องของตัวแปรและ 

การคัดเลือกตัวแปร การรวมตัวแปร และการกำ�หนดน้ำ�หนักความสำ�คัญของตัวแปร  แม้ว่าจะไม่มี

หลักเกณฑ์ตายตัว แต่การเลือกวิธีการที่เหมาะสมกับธรรมชาติของตัวแปรและเป้าหมายในการนำ�ไปใช้

ประโยชน์เป็นประเด็นที่จะต้องพิจารณาตรวจสอบให้มีความเหมาะสม” 

นอกจากนั้น Doran ได้พัฒนาเกณฑ์ (Criteria) ในการกำ�หนดตัวชี้วัดที่ดีเพื่อใช้เกี่ยวกับ 

การบริหารและพัฒนาบุคลิกภาพ ซึ่งได้รับการยอมรับทั่วไป  โดยสรุปเกณฑ์เหล่านั้น ภายใต้ชื่อว่า 

SMART Indicators ๓๒ อันประกอบด้วย

S - Specific ความเฉพาะเจาะจง โดยตัวชี้วัดมีความชัดเจนว่า ต้องการวัดสิ่งใด เพื่อมิให้เกิด การตีความ
ผิดพลาดและเพื่อให้สามารถสื่อสารความเข้าใจให้ตรงกัน

M - Measurable การวัดผลได้ หรืออย่างน้อยควรบอกได้ว่ามีความคืบหน้า ซึ่งการวัดผลนั้น อาจเป็นการวัดผล
ในเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพ

A - Assignable การกำ�หนดให้มีผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน

R - Realistic ความเป็นไปได้ที่จะบรรลุตามตัวชี้วัดที่กำ�หนด ภายใต้ทรัพยากรที่ได้รับการจัดสรร

T-Time-Bonded มีกรอบระยะเวลาที่กำ�หนด หมายถึง สามารถบรรลุเป้าหมายได้ตามกรอบ ระยะเวลาที่กำ�หนดไว้

๓๐	 วรรณี แกมเกตุ “Indicator Development”, [online] Available at	<http://wiki.edu.chula.ac.th/groups/90e28/wiki/b2bf7/ 
indicator_development.html > (10 December  2011)

๓๑	 เรื่องเดียวกัน 
๓๒	 George T. Doran, “There’s a S.M.A.R.T. way to write management’s goals and objectives” in AMA FORUM, (Volume 70, 

Issue 11, 1981), pp. 35-36.
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๒.๓.๒	 ความหมายของตัวชี้วัดด้านสิทธิมนุษยชน

สำ�นักงานข้าหลวงใหญ่สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติได้ให้ความหมายของตัวช้ีวัด 

สิทธิมนุษยชนไว้ว่า หมายถึง ข้อมูลจำ�เพาะเจาะจงที่ได้กำ�หนดข้ึนเพื่อแสดงสภาวะ หรือสถานะของ

เป้าหมาย เหตุการณ์ กิจกรรม หรือผลลัพธ์ ซึ่งสัมพันธ์กับปทัสถาน หรือมาตรฐานด้านสิทธิมนุษยชน 

โดยข้อมูลนั้นได้บ่งถึง หรือได้สะท้อนหลักการของสิทธิมนุษยชนและปัญหาของสิทธิมนุษยชน และ

ข้อมูลเหล่านั้นสามารถใช้ประเมินและติดตามตรวจสอบ  การนำ�หลักการและปทัสถานสิทธิมนุษยชน

มาปรับใช้ในประเทศ ๓๓

ความหมายนี้พัฒนามาจากนิยามที่เสนอโดย Paul Hunt ผู้จัดทำ�รายงานพิเศษว่าด้วย 

สิทธิในการมีมาตรฐานทางด้านสุขภาพขั้นสูงสุดเท่าที่จะมีได้ (Special Rapporteur the Right of 

everyone to the Highest Attainable Standard of Physical and Mental Health) ๓๔  ซึ่ง 

คำ�นิยามน้ีได้ยอมรับในการดำ�เนินงานของสำ�นักงานข้าหลวงใหญ่สิทธิมนุษยชนฯ ในการประชุมระหว่าง 

คณะกรรมการประจำ�สนธิสัญญาสิทธิมนุษยชน ซึ่งปรากฏในรายงานเรื่อง Report on Indicators 

for Monitoring Compliance with International Human Rights Instruments” (HRI/Mc/2006/7) 

และโดยคณะมนตรีเศรษฐกิจและสังคม (Economic and Social Council) ซึ่งปรากฏในรายงาน 

การประชุม สมัยที่ ๒๐๑๑ เรื่อง “Social and Human Rights Question : Human Rights” ๓๕

ในการประชุมดังกล่าว  คณะกรรมการประจำ�สนธิสัญญาสิทธิมนุษยชนที่เข้าร่วมประชุม

ปรึกษาหารือร่วมกันมีความเห็นว่า  ตัวช้ีวัดทางด้านประชากรและเศรษฐกิจสังคม อาจมีนัยยะสำ�คัญ

ที่ช่วยอธิบายหรือนำ�มาใช้ในการประเมินการปฏิบัติตามพันธกรณีของรัฐได้ ซึ่งจะช่วยในการพิจารณา 

แม้ว่าตัวชี้วัดเป็นชุดของข้อมูลที่อาศัยสถิติหรือเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น แต่มีความแตกต่างระหว่างตัวชี้วัด

สิทธิมนุษยชนกับข้อมูลสถิติด้านเศรษฐกิจสังคมอยู่หลายประการ  แต่สิ่งที่จำ�เป็นคือจะต้องกำ�หนด

สาระแห่งสิทธิเพื่อให้ตอบสนองต่อปทัสถานสิทธิมนุษยชน ซึ่งต่อมาได้มีการสรุปแนวทางร่วมกัน 

เพื่อกำ�หนดลักษณะตัวชี้วัดที่สามารถสะท้อนพันธะหน้าที่ของรัฐ โดยการกำ�หนดประเภทของตัวชี้วัด

สามประเภท คือ ตัวชี้วัดโครงสร้าง ตัวชี้วัดกระบวนการ และตัวชี้วัดผล

ตัวช้ีวัดสิทธิมนุษยชนมีลักษณะเช่นเดียวกับตัวชี้วัดทางด้านสังคมศาสตร์  ดังนั้น ข้อมูล 

หรือ data ที่นำ�มาใช้ในการประเมิน ก็สามารถใช้ได้ทั้งลักษณะที่เป็นข้อมูลเชิงปริมาณ และข้อมูลเชิง 

คุณภาพ  ดังนั้น ตัวชี้วัดจึงจำ�แนกตามประเภทของข้อมูลได้สองประเภท คือ

ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ (Quantitative Indicators) เป็นชุดข้อมูลที่สามารถบอกเป็นตัวเลขสถิติ 

จำ�นวน หรือร้อยละ ได้ เช่น ร้อยละของเด็กท่ีออกกลางคันในระดับการศึกษาภาคบังคับ จำ�นวน 

คำ�ร้องเรียนว่าบุคคลสูญหายโดยการใช้กำ�ลังบังคับต่อปี เป็นต้น

๓๓	 Supra note 11, para. 7
๓๔	 Office of the High Commissioner for Human Rights, (UN. Doc. A/52/422), Section II.
๓๕	 Office of the High Commissioner for Human Rights, (UN. Doc. E/2011/a0, 26 April 2011).
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ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ (Qualitative Indicator) เป็นตัวชี้วัดที่กำ�หนดโดยการเขียนบรรยาย 

ข้อมูลเกี่ยวกับเหตุการณ์ หรือเหตุการณ์ หรือผลลัพธ์  เป็นข้อมูลที่ไม่ใช่ตัวเลข หรือจำ�นวน  แต่เป็น

ข้อมูลที่เป็นการอธิบายความ ความเห็น  ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพอาจเกิดจากการสรุปรวมความ หรือ

อธิบายปรากฏการณ์ โดยอาศัยข้อมูลจากตัวชี้วัดเชิงคุณภาพได้

ในการกำ�หนดประเภทของข้อมูลตัวช้ีวัดท่ีใช้ประเมินติดตามพันธะหน้าท่ีด้านสิทธิมนุษยชน 

อาจกำ�หนดตัวช้ีวัด อาจกำ�หนดเป็นประเภทข้อมูลเชิงปริมาณ หรือเชิงคุณภาพ ก็ได้ ๓๖  ตัวอย่าง 

ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ เช่น 

•	 จำ�นวนสนธิสัญญาสิทธิมนุษยชนที่ประเทศไทยเข้าเป็นภาคี  

•	 สัดส่วนของสตรีในคณะรัฐมนตรี สัดส่วนของเด็กหญิงต่อเด็กชายในการลาออก 

กลางคันในการศึกษาระดับประถม หรือ 

•	 จำ�นวนคดีที่มีการร้องเรียนว่าบุคคลถูกทำ�ให้สูญหายโดยการใช้กำ�ลังบังคับ

ตัวอย่างตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ  วิธีการหนึ่งที่ใช้เพื่อให้ได้ข้อมูลตัวชี้วัด ที่ใช้กันอย่างแพร่หลาย 

ในระบบของสหประชาชาติ และผู้จัดทำ�รายงานพิเศษ คือ การใช้ “ชุดคำ�ถาม” หรือ “Check List” ๓๗  

ในการประเมินสถานการณ์สิทธิมนุษยชน เช่น

•	 ได้จัดให้มีการรับฟังความคิดเห็นในการกำ�หนดแผนพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมหรือไม่? 

•	 ได้มีการฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องในเรื่องความสำ�คัญในการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังหรือไม่? 

ชุดคำ�ถามดังกล่าวข้างต้นสามารถเชื่อมโยงถึงหรือใช้กำ�หนดเป็นเกณฑ์ตัวชี้วัดกระบวนการ   

ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพที่กล่าวมามักใช้ประกอบกับตัวชี้วัดเชิงปริมาณ เช่น สัดส่วนของบุคลากร/เจ้าหน้าที่

ตำ�รวจที่ผ่านการอบรม หรือจำ�นวนโครงการฝึกอบรมต่อปีต่อคน เป็นต้น

นอกจากนั้น  คำ�แนะนำ�ของสำ�นักงานข้าหลวงใหญ่สิทธิมนุษยชนยังให้ข้อสังเกตเก่ียวกับ

การกำ�หนดประเภทของข้อมูลโดยตรงกับข้อมูลประกอบ ไว้ว่า ข้อมูลบางประเภท อาจไม่ได้แสดง หรือ

เชื่อมโยงถึงปทัสถานหรือมาตรฐานสิทธิมนุษยชนโดยชัดแจ้ง แต่เป็นข้อมูลทางด้านสังคมเศรษฐกิจ 

ที่สามารถใช้วิเคราะห์ประกอบกับข้อมูลอื่น เพื่ออธิบายความเชื่อมโยงกับปทัสถาน หรือมาตรฐาน 

ด้านสิทธิมนุษยชน เช่น ข้อมูลเชิงสถิติเกี่ยวกับการบริโภคในครัวเรือน สัดส่วนการลาออกกลางคัน

ของเด็กหญิงและเด็กชายในการศึกษาภาคบังคับ  สัดส่วนของสตรีที่ได้รับการเลือกตั้งเป็นสมาชิก 

สภาผู้แทนราษฎร  ร้อยละของเด็กที่ตายภายในระยะเวลายี่สิบแปดวันหลังการคลอด สัดส่วนของ 

งบประมาณด้านการศึกษาเปรียบเทียบกับงบประมาณด้านความมั่นคง เป็นต้น

ข้อมูลบางประเภทมีความเชื่อมโยงกับปทัสถาน หรือมาตรฐานสิทธิมนุษยชนอย่างชัดแจ้ง 

ข้อมูลเหล่านี้เรียกว่า ตัวช้ีวัดสิทธิมนุษยชนโดยแท้ เช่น จำ�นวนรายงานเรื่องร้องเรียนว่ามีการทำ�ให้

บุคคลสูญหายโดยการใช้กำ�ลัง (หรือการอุ้มหาย) จำ�นวนคนตายในระหว่างที่อยู่ในทัณฑสถาน จำ�นวน

เรื่องร้องเรียนของสตรีที่ถูกนายจ้างคุกคามทางเพศ จำ�นวนประชากรที่ถูกเวนคืนที่ดินในแต่ละปี 

ซึ่งข้อมูลเหล่านี้มักจะไม่ได้มีการรวบรวมไว้ในรายงานข้อมูลสถิติทางด้านเศรษฐกิจและสังคมทั่วไป

๓๖	 ibid.
๓๗	 Office of the High Commissioner for Human Rights, “Using Indicators to Promote and Monitor the Implementation 

of Human Rights Some Question and Answer”, (Background Material Disseminate in Asian Sub Regional Workshop, 
New Delhi, 26-28 July 2007).
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๒.๓.๓	 ประเภทของตัวชี้วัดพันธกรณีด้านสิทธิมนุษยชน

ดังกล่าวข้างต้น คำ�แนะนำ�ของสำ�นักงานข้าหลวงใหญ่สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาต ิ๓๘ 

ได้จำ�แนกประเภทของตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนออกเป็นสามประเภท คือ ตัวชี้วัดโครงสร้าง ตัวชี้วัด

กระบวนการ และตัวช้ีวัดผลลัพธ์  เพ่ือให้สะท้อนพันธะหน้าที่ของรัฐในการเคารพ ปกป้องคุ้มครอง 

และการทำ�ให้เป็นจริง ซึ่งตัวชี้วัดแต่ละประเภทมีลักษณะ ดังนี้

๒.๓.๓.๑	 ตัวชี้วัดโครงสร้าง (Structural Indicators) 

ตัวชี้วัดโครงสร้างเป็นตัวช้ีวัดท่ีแสดงความตั้งใจ หรือเจตจำ�นงของรัฐในการ

เคารพสิทธิมนุษยชน และต้องการยกระดับสิทธิมนุษยชนให้ดียิ่งขึ้นโดยการยอมรับมาตรฐานระหว่าง

ประเทศมาปรับใช้ ๓๙  ดังนั้น จึงสะท้อนออกมาในรูปแบบของการให้สัตยาบันสนธิสัญญา หรือข้อ

ตกลงระหว่างประเทศเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน รวมถึงการออกกฎหมายภายใน และมีกลไกที่จำ�เป็น

ในการนำ�ไปสู่การตระหนักถึงการมีสิทธิ เพื่อให้เกิดสิทธิข้ึนในระบอบกฎหมายหรือในสังคม ตัวชี้วัด

โครงสร้างจึงเป็นตัวชี้วัดที่สะท้อนพันธกรณีในการเคารพ (obligation to respect) ได้ชัดเจน ๔๐

ในการพิจารณาตัวชี้วัดโครงสร้างจำ�เป็นต้องวิเคราะห์กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ

สิทธิแต่ละประเภทว่ากฎหมายภายในสอดคล้องกับมาตรฐานระหว่างประเทศหรือไม่ รวมทั้งต้อง

วิเคราะห์ว่ากลไก หรือสถาบันที่มีอยู่นั้นจะมุ่งไปสู่การส่งเสริม และปกป้องคุ้มครองสิทธิให้เป็นไปตาม 

มาตรฐานระหว่างประเทศได้อย่างไร  นอกจากนั้น ตัวชี้วัดโครงสร้างยังสัมพันธ์กับกรอบนโยบาย 

แผน และวิธีการ ของรัฐที่เกี่ยวข้องกับสิทธิแต่ละประเภท  ดังนั้น จึงจำ�เป็นต้องพิจารณาและวิเคราะห์ 

นโยบาย และแผน ของรัฐด้วย ๔๑

ดังนั้น จึงอาจเป็นไปได้ว่า สิทธิหลายๆ ประเภทอาจมีตัวชี้วัดเดียวกัน เช่น 

ตัวชี้วัดสิทธิในชีวิต กับสิทธิในสุขภาพ อาจใช้การเป็นภาคีกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมือง

และสิทธิทางการเมืองเป็นตัวชี้วัดความตั้งใจของรัฐในการทำ�ให้บุคคลมีสิทธิในชีวิต และป้องกัน

อันตรายจากโรค หรืออุบัติเหตุ ที่ทำ�ให้ชีวิตอยู่ในภาวะที่เสี่ยงภัย เป็นต้น

๒.๓.๓.๒	 ตัวชี้วัดกระบวนการ (Process Indicators) 

ตัวช้ีวัดกระบวนการเป็นตัวชี้วัดเกี่ยวกับเครื่องมือ หรือวิธีการที่จะท�ำให้ 

การด�ำเนินการด้านสิทธิมนุษยชนของรัฐเป็นไปตามเป้าหมาย หรือให้เกิดผลตามนโยบาย หรือแผนที่

ก�ำหนดขึ้น  ดังน้ัน ตัวช้ีวัดกระบวนการจึงสัมพันธ์กับตัวชี้วัดผลลัพธ์ ซึ่งเป็นสิ่งที่เกิดจากการด�ำเนิน

นโยบายหรือแผน หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งเป็นเครื่องมือที่จะน�ำไปสู่ความสัมฤทธิผลของเป้าหมายที่ได้

วางไว้  นั่นคือ การบรรลุหน้าที่ในการท�ำให้เป็นผลสัมฤทธิ์ขึ้นมา  ดังนั้น ตัวชี้วัดกระบวนการจึงเป็น

เครื่องมือส�ำคัญในการติดตามและตรวจสอบความก้าวหน้าของการท�ำให้เป็นจริง หรือกระบวนการ 

๓๘	 Office of the High Commissioner for Human Rights (2012), Human Rights Indicators: A Guide to Measurement and Imple-
mentation, Geneva: United Nations, (UN Publication No. HR/PUB/12/5), p. 34.

๓๙	 ibid.
๔๐	 ibid.
๔๑	 ibid.
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ในการคุ้มครองสิทธิด้านต่างๆ ดังนั้น ตัวชี้วัดกระบวนการจึงสะท้อนพันธกรณีของรัฐในด้านการ

ปกป้องคุ้มครอง (obligation to protect) ได้ชัดเจนมากขึ้น ๔๒

เหตุผลที่อธิบายในการกำ�หนดตัวชี้วัดกระบวนการ คือ ความสัมพันธ์ระหว่างเหตุ 

หรือปัจจัยและผล ซึ่งจะทำ�ให้ประเมินความรับผิดชอบของรัฐต่อพันธกรณีด้านสิทธิมนุษยชนได้ง่ายขึ้น 

เครื่องมือในการทำ�ให้เป้าหมายหรือความตั้งใจสัมฤทธิผลจึงพิจารณาจากมาตรการ วิธีการ ปฏิบัติการต่างๆ 

ไม่ว่าจะดำ�เนินการโดยฝ่ายตุลาการ ฝ่ายบริหาร หรือฝ่ายนิติบัญญัติ และหมายความรวมถึงมาตรการต่างๆ 

ที่ดำ�เนินโดยภาคเอกชนด้วย ๔๓ 

ตัวชี้วัดกระบวนการยังเป็นเครื่องมือช้ีวัดความก้าวหน้าที่ทำ�ให้พันธะหน้าที่ 

เปน็จรงิขึน้มา กลา่วอกีนยัหนึง่ คือ ตวัช้ีวดักระบวนการนัน้สะทอ้นความพยายามของรฐัในการพยายาม 

ที่จะปกป้องคุ้มครองส่งเสริมสิทธิมนุษยชน นั่นเอง

ลักษณะสำ�คัญประการหนึ่ง ก็คือ ตัวชี้ วัดกระบวนการเป็นตัวชี้ วัดที่มีการ

เปล่ียนแปลงได้ง่าย  ทั้งนี้ก็เพราะว่าเป็นตัวช้ีวัดที่แสดง หรือบ่งช้ีแนวทาง หรือนโยบาย เพื่อทำ�ให้เกิด

ผลในทางปฏิบัติในการเคารพสิทธิมนุษยชน  

ตัวอย่างตัวชี้วัดกระบวนการ เช่น นโยบายของรัฐที่พยายามให้เจ้าหน้าที่ตำ�รวจ

ท่ีควบคุมการชุมนุมที่ไม่ชอบด้วยกฎหมาย มีการปฏิบัติอย่างสอดคล้องกับมาตรฐานระหว่างประเทศ

เกี่ยวกับการใช้กำ�ลังของผู้บังคับใช้กฎหมายที่มีอำ�นาจถืออาวุธ  สิ่งนี้จะสะท้อนออกมาในรูปของ 

“สัดส่วนของเจ้าหน้าที่ตำ�รวจที่ได้รับการฝึกอบรมเกี่ยวกับมาตรฐานระหว่างประเทศฯ”  เป็นต้น

๒.๓.๓.๓	 ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (Outcome Indicators)

ตัวชี้วัดผลลัพธ์เป็นข้อมูลที่ใช้อธิบายความสำ�เร็จของการดำ�เนินการ หรือความ

พยายามดำ�เนินการตามโครงการ หรือมาตรการด้านต่างๆ ที่รัฐดำ�เนินการ เพื่อให้สิทธิด้านต่างๆ 

เกิดผลขึ้นจริง ทั้งในแง่ของสิทธิมนุษยชนในภาพรวม และสิทธิในแต่ละด้าน ๔๔

นอกจากนั้น ตัวชี้วัดผลยังเป็นสิ่งที่สะท้อนความเหมาะสมของตัวช้ีวัดโครงสร้าง

และตัวชี้วัดกระบวนการอีกด้วย  นั่นคือ ถ้าความสัมฤทธิ์ผลไม่เกิดขึ้น หรือมีค่าต่ำ� แสดงว่า อาจมี

การกำ�หนดตัวชี้วัดที่ไม่เหมาะสม เช่น การกำ�หนดตัวช้ีวัดผลลัพธ์ไม่ได้อยู่บนพื้นฐานของสภาพความ 

เป็นจริงของสังคม หรือมีความไม่สอดคล้อง หรือเกิดความไม่สัมพันธ์กันระหว่างตัวชี้วัด  ตัวชี้วัด 

ผลลัพธ์ มักใช้วัดพันธกรณีในการทำ�ให้เป็นจริง (obligation to fulfil) ๔๕

ข้อควรคำ�นึงในการพัฒนาตัวชี้วัดด้านสิทธิมนุษยชน

ประเด็นสำ�คัญที่ต้องทำ�ความเข้าใจ คือ ตัวชี้วัดการดำ�เนินการปฏิบัติตาม

พันธกรณีของรัฐ (Compliance Indicators) นั้น มิได้ต้องการใช้เพื่อประเมินตัวช้ีวัดผลการดำ�เนินงาน 

๔๒	 ibid.
๔๓	 ibid.
๔๔	 ibid
๔๕	 ibid.
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(Performance Indicators) ซึ่งประเด็นนี้  สำ�นักงานข้าหลวงใหญ่สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ 

ได้เน้นย้ำ�ให้เห็นความแตกต่าง ดังนี้

•	 ตัวช้ีวดัผลการด�ำเนนิงาน (Key Performance Indicators) เป็นการก�ำหนด

และพัฒนาตวัชีว้ดัเพือ่วตัถปุระสงค์ในการวดัผลการด�ำเนนิงาน ความคบืหน้า 

ทีก่�ำหนดเป้าหมายไว้ หรอืเมือ่น�ำมาใช้กับงานด้านสทิธมินษุยชน จงึหมายถงึ 

การประเมนิหรอืวดัการด�ำเนนิงานทีร่ฐับาล หรอืหน่วยงานของรฐัได้ด�ำเนนิการ

เปรียบเทียบกับเป้าหมายที่รัฐบาลหรือหน่วยงานก�ำหนดไว้

•	 ตัวชี้วัดการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ (Key Compliance Indicators) เป็นการ 

กำ�หนดและพัฒนาตัวชี้ วัด เพื่อประเมินการปฏิบัติตามข้อผูกพันหรือ

มาตรฐานด้านสิทธิมนุษยชนที่รัฐเป็นภาคีและมีพันธกรณีที่ต้องปฏิบัติ 

ตามพันธกรณีระหว่างประเทศนั้น

ประเด็นต่อมา วิธีกำ�หนดตัวช้ีวัดโดยใช้วิธีการพิจารณาพันธะหน้าท่ีของรัฐเป็นฐาน 

(Obligation-Based Approach) ไม่ควรมุ่งสู่เป้าหมายของการกำ�หนดตัวชี้วัด เพื่อตัดสินว่ารัฐละเมิด

พันธะสิทธิมนุษยชนหรือไม่ 

นายสรรพสิทธิ์ คุมพ์ประพันธ์ กรรมการสิทธิเด็กแห่งสหประชาชาติ (ได้รับเลือก 

ให้ดำ�รงตำ�แหน่ง พ.ศ. ๒๕๕๒ ถึง พ.ศ. ๒๕๕๖) ได้กล่าวอย่างน่าสนใจว่า ๔๖

“การรายงานตามกระบวนการการปฏิบัติตามพันธกรณีระหว่างประเทศ 

คณะกรรมการที่พิจารณาไม่ได้ตัดสินรายงานว่า “ได้หรือตก”  แต่การพิจารณาเป็นกระบวนการ

การพูดคุยเพื่อเสริมสร้างให้มีการพัฒนากระบวนการภายในของรัฐ เพื่อให้เกิดความก้าวหน้า 

ในการปกป้องคุ้มครองสิทธิ”

การแบ่งประเภทตัวชี้วัดเป็นสามประเภทตามวิธีข้างต้นนี้ ได้มีการนำ�ไปใช้ 

โดยองค์กรระหว่างประเทศหลายองค์กร เช่น โครงการพัฒนาแห่งสหประชาชาติ (United Nations 

Development Programme) ๔๗ ซึ่งได้สนับสนุนให้ประเทศสมาชิกใช้ตัวชี้วัดประเมินโครงการพัฒนา 

ที่มีฐานมาจากสิทธิมนุษยชน (Human Rights-Based Approach for development) อันเป็นกรอบ 

สำ�หรับการพัฒนาเพื่อให้สอดคล้องกับการพันธะหน้าที่ด้านสิทธิมนุษยชนของรัฐ 

นอกจากน้ัน มีบางประเทศที่มีการจัดทำ�ตัวชี้ วัดสิทธิมนุษยชนขึ้น ได้แบ่ง

ประเภทตัวช้ีวัดโดยใช้วิธีการนี้ เช่น สหราชอาณาจักร และสาธารณรัฐแอฟริกาใต้ เป็นต้น ซึ่งจะได้

ทำ�การศึกษาในบทที่ ๔ โดยละเอียดต่อไป

๔๖	 สรรพสทิธิ ์คมุพป์ระพันธ ์กลา่วแสดงความคดิเหน็ในการประชมุคณะอนกุรรมการเฉพาะกจิจดัทำ�ตวัชีว้ดัการปฏบิตัติามพนัธกรณรีะหวา่งประเทศ
เกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน ครั้งที่ ๑/๒๕๕๕ วันที่ ๑๓ พฤศจิกายน ๒๕๕๕.

๔๗	 ดูใน United Nations Development Programme, Indicators for Human Rights-Based Approaches to Development in UNDP 
Programming: A users’ guide, (New York: UNDP, 2006).
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เหตุผลสำ�คัญที่ประเทศต่างๆ ใช้วิธีการแบ่งประเภทสิทธิมนุษยชนเป็น 

สามประเภท เนื่องมาจากได้รับวิธีการมาจากการประชุมระหว่างคณะกรรมการประจำ�สนธิสัญญา 

ด้านสิทธิมนุษยชน ซึ่ งถือว่า เป็นองค์กรที่มีหน้าที่ ในการพิจารณารายงานการปฏิบัติตาม 

สนธิสัญญาโดยตรง นอกจากนั้น แนวคิดการแบ่งตัวชี้วัดดังกล่าวยังสะท้อนหน้าที่ของพันธกรณี 

ระหว่างประเทศทั้งสามระดับ คือ หน้าที่ในการเคารพ หน้าที่ในการปกป้องคุ้มครอง และหน้าที่ 

ในการทำ�ให้เป็นจริง 

ในเดือนพฤษภาคม ค.ศ. ๒๐๑๒ (พ.ศ. ๒๕๕๕) สำ�นักงานข้าหลวงใหญ่ 

สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติได้ตีพิมพ์หนังสือ “Human Rights Indicators : A Guideline to 

Measurement and Implementation” ขึ้น  นอกจากจะทำ�ให้วิธีคิด ระเบียบ วิธีการดำ�เนินการ 

และกระบวนการการพัฒนาตัวช้ีวัดสิทธิมนุษยชนมีความชัดเจนขึ้นแล้ว  ยังทำ�ให้การพัฒนาตัวชี้วัด

ของประเทศต่างๆ เป็นรูปแบบเดียวกันหรือสอดคล้องกันมากขึ้น อันจะช่วยให้การดำ�เนินการพิจารณา

รายงานสิทธิมนุษยชนของคณะกรรมการประจำ�สนธิสัญญา หรือคณะมนตรีสิทธิมนุษยชนมีความ

รวดเร็วมากขึ้น และช่วยให้การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อให้คำ�แนะนำ�ที่ตรงประเด็นและเป็นประโยชน์ต่อ

ประเทศที่เสนอรายงานมากขึ้น

สำ�นักงานข้าหลวงใหญ่สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาติ ได้กำ�หนดองค์ประกอบ

ของตัวชี้วัด ภายใต้คำ�ย่อ “RIGHTS” ซึ่งประกอบด้วย ๔๘

R –	 Relevant and Reliable

	 (เกี่ยวโยงและเชื่อถือได้)

I –	 Independent in its data-collection methods from the subjects monitors

	 (มีความเป็นอิสระของวิธีการเก็บข้อมูลจากสิ่งที่ต้องการตรวจสอบ)

G –	� Global and Universally meaningful but also amendable to contextualisation and 

disaggregation by prohibited grounds of discrimination 

	 (มีความเป็นสากลและสามารถปรับแก้เพื่อให้แสดงลักษณะเฉพาะที่เกี่ยวกับการห้ามเลือกปฏิบัติได้)

H –	 Human rights standards-centric; anchored in the normative framework of rights

	 (ยึดมาตรฐานสิทธิมนุษยชนสากลเป็นแกนกลาง และยึดกรอบปทัสถานแห่งสิทธิ)

T –	 Transparent in its methods, Timely and Time-bound

	 (มีวิธีการจัดทำ�ที่โปร่งใสทันสมัย และมีกรอบด้านเวลา)

S –	 Simple and Specific

	 (มีความง่ายและมีความจำ�เพาะเจาะจง)

๔๘	 Office of the High Commissioner for Human Rights, Supra Note 39. p. 50.
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๒.๓.๔	 พัฒนาการของการใช้ตัวชี้วัดในงานด้านสิทธิมนุษยชนในประเทศไทย

นักวิชาการในประเทศไทยได้มีการใช้ข้อมูลสถิติทางสังคมศาสตร์ เป็น “ตัวชี้วัด” หรือ 

“ตัวบ่งชี้” ในงานที่เกี่ยวข้องกับสิทธิมนุษยชนมานับตั้งแต่ พ.ศ. ๒๕๓๓ ๔๙ โดยสถาบันวิจัยสังคม 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  โดยเริ่มแรกใช้เพื่อให้เป็นเครื่องมือ “บ่งชี้สถานภาพสตรี”  อย่างไรก็ตาม 

ตัวชี้วัดที่ทำ�ขึ้นมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินสถานภาพสตรีโดยทั่วไป  จึงไม่ได้เชื่อมโยงกับสาระสำ�คัญ 

ของสิทธิโดยตรง  หรือกล่าวอีกนัยหนึ่ง ไม่ได้พัฒนาขึ้นเพื่อประเมินการปฏิบัติตามพันธกรณีระหว่าง

ประเทศ จึงไม่ได้ใช้ “สาระแห่งสิทธิ” เป็นพื้นฐานในการกำ�หนดตัวชี้วัด

ความพยายามเชื่อมโยงข้อมูลสถิติทางสังคมใช้ในบริบทของกฎหมายที่เป็นสิทธิมนุษยชน

ระหว่างประเทศปรากฏชัดขึ้นในโครงการจัดทำ� “ตัวบ่งช้ีสิทธิเด็ก” พ.ศ. ๒๕๔๑ ในการประเมินสิทธิเด็ก 

ตามปฏิญญาว่าด้วยสิทธิเด็กแห่งสหประชาชาติ ค.ศ. ๑๙๘๙ (พ.ศ. ๒๕๓๒) ๕๐ ซ่ึงจัดดำ�เนินการโดย อมรา พงศาพิชญ์ 

และคณะ เพื่อเสนอต่อองค์การทุนเพื่อเด็กแห่งสหประชาชาติ ในการจัดทำ�ตัวบ่งชี้สิทธิเด็กได้มีการใช้ 

ข้อบท (Provisions) ตามตราสารระหว่างประเทศเป็นรายข้อ (Article) แล้วจึงแยกเป็น “Concept” 

หลังจากนั้นก็จะมี “Indicators” ของแต่ละ “Concept” ๕๑ (ดูตารางที่ ๑ ประกอบ)

ตัวช้ีวัดท่ีพัฒนาข้ึนมีจุดแข็ง คือ ดูท่ีผลลัพธ์ท่ีเกิดข้ึนท้ังหมด แต่ยังขาดมิติการช้ีวัดพันธะหน้าท่ีของรัฐ 

ในด้าน  “หน้าที่ในการเคารพ (duty to respect)” และ “หน้าที่ในการปกป้องคุ้มครอง (duty to protect)”

ตารางที่ ๑  ตัวอย่าง “ตัวบ่งชี้สิทธิเด็ก” ของสถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

Regroupment : II Extension and Support Rights (กลุ่ม: ๒  การขยายและสนับสนุนสิทธิ)

Family : 2 Education (ครอบครัว: ๒ การศึกษา)

Article (ข้อ) Concept (แนวคิด) Indicators (ตัวชี้วัด)

๒๘, ๒๙ Education, including pre-school, 
basic, informal, non-formal, etc.
(การศึกษา รวมถึง การศึกษาระดับ
อนบุาล การศกึษาพืน้ฐาน การศกึษา
นอกระบบ  และการศึกษาท่ีไม่มีระบบ)

๑.	 สัดส่วนงบประมาณการศึกษาต่องบประมาณแผ่นดิน
๒.	� สัดส่วนงบประมาณการศึกษาต่อ GDP จำ�แนกตาม

ปีงบประมาณ
๓.	 สัดส่วนงบประมาณการศึกษา จำ�แนกตามระดับการศึกษา
๔.	� จำ�นวนผู้เข้าใหม่ จำ�แนกตามระดับการศึกษา (School 

Enrollment)
๕.	� อัตราการคงอยู่ ซ้ำ�ชั้น และออกกลางคันระหว่างระดับ 

ประถมศึกษาปีที่ ๑ ถึงปีที่ ๖ จำ�แนกตามเพศและอายุ
๖.	 อัตราการคงอยู่ของนักเรียน จำ�แนกตามระดับการศึกษา
๗.	 อัตราการเรียนต่อ จำ�แนกตามระดับการศึกษา
๘.	 สัดส่วนเด็กท่ีอยู่ในระบบการศึกษาภาคบังคับ (อายุ ๖-๑๑ ปี) 
	 ต่อเด็กอายุ ๖-๑๑ ปีทั้งหมด จำ�แนกตามปีการศึกษา

๔๙	 สถาบนัวจิยัสงัคม จฬุาลงกรณม์หาวทิยาลยั, รายงานตวับง่ช้ีสถานภาพสตร ีป ี๒๕๔๐, (กรงุเทพ: จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั, ๒๕๔๓) ; สถาบนัวิจยัสงัคม 
จฬุาลงกรณม์หาวทิยาลยั, รายงานเปรยีบเทยีบตวับง่ชีส้ถานภาพสตรไีทย ป ี๒๕๓๓  ป ี๒๕๓๗  ป ี๒๕๔๑, (กรงุเทพ: จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั, ๒๕๔๓).

๕๐	 สถาบันวิจัยสังคม จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ตัวบ่งชี้สิทธิเด็ก, (กรุงเทพ: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๑)
๕๑	 ในรายงาน “ตัวบ่งชี้สิทธิเด็ก” ใช้คำ�ว่า “Concept” ซึ่งอาจแปลได้ว่าคือ มุมมอง มิติ หรือด้านต่างๆ
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Regroupment : III Protection (กลุ่ม : ๓ การปกป้องคุ้มครอง)

Family : 1 Child abuse  (ครอบครัว : ๑ การละเมิดเด็ก)

Regroupment : III Protection (กลุ่ม : ๓ การปกป้องคุ้มครอง)

Family : 5 Cultural rights (ครอบครัว : ๕  สิทธิทางวัฒนธรรม)

Article (ข้อ) Concept (แนวคิด) Indicators (ตัวชี้วัด)

๓๕ Child Trafficking
(การค้าเด็ก)

	 ๑.	 จำ�นวนเด็กที่ถูกลักพาและได้รับการช่วยเหลือ 

๑๙ Child abuse and neglect
(การละเมิดเด็ก และการทอดทิ้งเด็ก)

	 ๒.	 จำ�นวนเดก็ทีไ่ดร้บัการชว่ยเหลอืจากการถกูทารณุกรรม

	 ๓.	 จำ�นวนเด็กท่ีได้รับการช่วยเหลือจากการถูกล่วงเกินทางเพศ

	 ๔.	� จำ�นวนเด็กที่ได้รับการช่วยเหลือจากการถูกใช้แรงงาน
อย่างทารุณ

	 ๕.	 จำ�นวนเด็กที่ได้รับการช่วยเหลือจากการเป็นโสเภณี
	 ๖.	� จำ�นวนเด็กที่ ได้รับการช่วยเหลือจากกรณีอื่นๆ 

(ถูกทอดท้ิง พลัดหลง เร่ร่อน ขอทาน ทำ�ความผิด 
แต่ไม่ได้รับความเป็นธรรม และมีปัญหาครอบครัว)

	 ๗.	� จำ�นวนเดก็ทีไ่ดร้บัการชว่ยเหลอืจากการถกูทารณุกรรม 
โดยบุคคลในครอบครัว จำ�แนกตามอายุ

	 ๘.	� จำ�นวนเดก็ทีไ่ดร้บัการชว่ยเหลอืจากการถกูทารณุกรรม 
โดยบุคคลนอกครอบครัว จำ�แนกตามอายุ

	 ๙.	� จำ�นวนเด็กท่ีได้รับการช่วยเหลือจากการถูกล่วงเกินทางเพศ 
โดยบุคคลในครอบครัว จำ�แนกตามอายุ

	๑๐.	� จำ�นวนเด็กท่ีได้รับการช่วยเหลือจากการถูกล่วงเกินทางเพศ 
โดยบุคคลนอกครอบครัว จำ�แนกตามอายุ

	๑๑.	� จำ�นวนเดก็ทีไ่ดร้บัการชว่ยเหลอืจากการถกูลว่งเกนิทาง
ร่างกายและจิตใจ จำ�แนกตามอายุ

	๑๒.	� จำ�นวนเดก็ทีไ่ดร้บัการชว่ยเหลอืจากการถกูลว่งเกนิทาง
ร่างกายจำ�แนกตามอายุ

Article (ข้อ) Concept (แนวคิด) Indicators (ตัวชี้วัด)

๓๐ Minority groups and cultures
(กลุ่มของชนกลุ่มน้อยและวัฒนธรรมชน 
กลุ่มน้อย)

	๑๓.	 จำ�นวนเด็กชาวเขา (๐-๖ ปี) ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
	๑๔.	 จำ�นวนเด็กชาวเขา (๐-๖ ปี) ในโรงเรียนชั่วคราว
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๒.๔  บทสรุป

จากการศึกษาวิเคราะห์ในส่วนนี้นำ�มาสู่ข้อสรุปได้ ดังนี้ 

ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนได้ก่อพันธกรณีระหว่างประเทศในฐานะที่เป็นจารีต

ประเพณี โดยถือว่า สิทธิและเสรีภาพที่ได้รับรองไว้ในปฏิญญานั้น เป็นมาตรฐานขั้นต่ำ�ที่มนุษย์ทุกคน

พึงมี และรัฐจะต้องดำ�เนินการเคารพ ปกป้อง และทำ�ให้เกิดขึ้นจริง 

สำ�หรับประเทศไทย ในการประเมินการปฏิบัติตามพันธกรณีระหว่างประเทศนั้น กสม.  

มีหน้าที่จัดทำ�รายงานคู่ขนาน เพ่ือประเมินสถานการณ์สิทธิมนุษยชนเพื่อเสนอต่อองค์กรระหว่าง

ประเทศที่มีหน้าที่พิจารณารายงานของรัฐบาล ในการรายงานตามกระบวนการ UPR นั้น คณะมนตรี 

สิทธิมนุษยชนได้ใช้สาระแห่งสิทธิที่รับรองโดยปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน เป็นฐานในการ

พิจารณาการดำ�เนินงาน หน้าที่ในการเคารพสิทธิมนุษยชนตามกฎบัตรสหประชาชาติ 

ตัว ช้ีวัดเป็นการใช้ข้อมูลสถิติทางสังคมศาสตร์ รวมทั้ ง เหตุการณ์หรือสถานการณ์ 

ด้านสิทธิมนุษยชนที่เกิดข้ึนในประเทศ เพื่อเป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชน 

และตรวจสอบการปฏิบัติตามพันธกรณีระหว่างประเทศ ว่าได้ดำ�เนินการสอดคล้องกับพันธกรณี 

ระหว่างประเทศตามสิทธิมนุษยชนในการเคารพ ปกป้อง และทำ�ให้สิทธินั้นเป็นจริงหรือไม่ 

โดยพิจารณาจากกฎหมาย กลไก นโยบาย และมาตรการต่างๆ ที่รัฐได้ใช้

การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน จึงเป็นการสร้าง

เครื่องมือในการตรวจสอบการดำ�เนินงานด้านสิทธิมนุษยชนของรัฐบาล ตามที่ประเทศไทยมี

พันธกรณีภายใต้กฎหมายระหว่างประเทศในการคุ้มครองบุคคล  ตัวชี้วัดที่พัฒนาขึ้นตามกระบวนการ 

การรายงานตามพันธกรณีระหว่างประเทศมุ่งที่จะยกระดับการพัฒนาด้านสิทธิมนุษยชนอย่างต่อเนื่อง

Regroupment : III Protection (กลุ่ม : ๓ การปกป้องคุ้มครอง)

Family : 6 Juvenile justice (ครอบครัว : ๖ เด็กในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา)

Article (ข้อ) Concept (แนวคิด) Indicators (ตัวชี้วัด)

๔๐ Juvenile justice (เดก็ในกระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญา)

๑.	จำ�นวนเด็กที่ตกเป็นผู้ต้องหา จำ�แนกตามการกระทำ�ผิด
๒.	จำ�นวนคดีความอาญาที่เด็กอยู่ในฐานะผู้เสียหาย
๓.	จำ�นวนเด็กซึ่งเป็นผู้เสียหายในคดีอาญา จำ�แนกตามอายุ
๔.	�จำ�นวนผูต้อ้งหาในคดอีาญาทีเ่ดก็เปน็ผูถ้กูกระทำ� จำ�แนก

ตามช่วงอายุของผู้ต้องหา

๓๗ Treatment of Juvenile delinquents
(หลักการปฏิบัติต่อเด็กท่ีมีความประพฤติ 
ไม่สมควรกับวัย)

๑.	�จำ�นวนเด็กท่ีประพฤติตนไม่สมควรแก่วัย และเข้ารับ 
การสงเคราะห์ ณ บ้านพักเด็กและครอบครัว กทม.

๒.	อัตราการเปลี่ยนแปลงจำ�นวนเด็กที่ถูกฟ้องศาล
๓.	อัตราการเปลี่ยนแปลงจำ�นวนคดีที่เด็กถูกฟ้องศาล



36

รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

บทนี้จะอธิบายวิธีการและกระบวนการในการพัฒนาตัวชี้วัดที่คณะผู้ศึกษาได้ดำ�เนินการในการ

จัดทำ�ตัวชี้วัดตามโครงการนี้ โดยแบ่งเป็นห้าหัวข้อ คือ

๑.	 การกำ�หนดแหล่งที่มาของพันธกรณีสิทธิมนุษยชนและสาระแห่งสิทธิ

๒.	 การกำ�หนดข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติตามพันธกรณีด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย

๓.	 การมีส่วนร่วมของภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง

๔.	 การสัมภาษณ์เชิงลึก

๕.	 กระบวนการในการพัฒนาตัวชี้วัด

๓.๑  การกำ�หนดแหล่งที่มาของ
พันธกรณีสิทธิมนุษยชนและสาระแห่งสิทธิ

ขั้นตอนสำ�คัญในการจัดทำ�ตัวช้ีวัดขั้นตอนหนึ่ง คือ การกำ�หนดพันธกรณีระหว่างประเทศ 

(Identification of Legal Obligations) และสาระแห่งสิทธิ (Identification of Element of Rights)  

ตามที่ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนได้ประกาศรับรองว่า เป็นสิทธิขั้นพื้นฐานที่ไม่อาจพรากจาก

มนุษย์ได้  สิทธิเหล่านั้นมีลักษณะเป็นคุณค่าพื้นฐานแห่งความเป็นมนุษย์  แต่เนื่องจากสิทธิมนุษยชน 

เป็นคำ�ที่มีลักษณะเป็นเกณฑ์ที่เป็นปทัสถาน (Normative) จึงก่อให้เกิดปัญหาถึงสาระและขอบเขต 

เม่ือได้จัดทำ�อนุสัญญาสิทธิมนุษยชนด้านต่างๆ ขึ้น  ทำ�ให้สิทธิต่างๆ มีความชัดเจนยิ่งขึ้น  โดย 

คณะกรรมการประจำ�สนธิสัญญาสิทธิมนุษยชนและองค์กรต่างๆ ที่ดำ�เนินงานเก่ียวข้องกับสิทธิ 

ด้านน้ันๆ ได้พัฒนา “สาระแห่งสิทธิ (element of right)” ข้ึน เพื่ออธิบายขอบเขต ความหมาย 

และเงื่อนไขที่ประกอบเป็นสิทธิต่างๆ 

กระบวนการและวิธีการ
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชน 

ตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

บทที่ ๓
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ดังน้ัน ในการจัดทำ�ตัวช้ีวัดสิทธิมนุษยชนตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนจึงจำ�เป็นต้อง

คำ�นึงถึง “สาระแห่งสิทธิ” ดังท่ีคณะกรรมการประจำ�กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและ 

สิทธิทางการเมือง (Human Rights Committee) และคณะกรรมการประจำ�กติการะหว่างประเทศ 

ว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (Committee on Economic Social and Cultural 

Rights) และองค์กร หรือสถาบันสิทธิมนุษยชนท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการส่งเสริมคุ้มครองสิทธิมนุษยชน

ได้ให้ความเห็นไว้เป็นสำ�คัญ

สาระแห่งสิทธิน้ันสามารถวิเคราะห์ได้จากแหล่งที่มาของพันธกรณีระหว่างประเทศ  ดังนั้น

ในการกำ�หนดตัวช้ีวัดตามโครงการนี้ จึงจำ�เป็นต้องศึกษาสาระแห่งสิทธิที่รับรองในแหล่งที่มาของ

พันธกรณีระหว่างประเทศ  เพื่อให้เข้าใจมากขึ้น  ผู้ศึกษาจึงได้เสนอแผนภูมิในการกำ�หนดพันธะ

หน้าที่และสาระแห่งสิทธิ ดังนี้

แผนภูมิที่ ๑	 แหล่งที่มาของพันธะหน้าที่และกระบวนการในการกำ�หนดสาระแห่งสิทธิและตัวชี้วัด

กรอบคิด

๑.  พันธกรณีระหว่าง
ประเทศในการประเมิน 

ตรวจสอบ

๒.  ตัวชี้วัดที่มี
กระบวนการ/วิธีการ 

ที่เหมาะสม

๓.  สะท้อนมิติ 
ทางด้านพันธะหน้าที่

ของรัฐ

๔.  ใช้ประเมิน
สถานการณ์

ประเด็นปัญหา
สิทธิมนุษยชน

ของไทย

List of Issues ICCPR Report (Thailand)

Concluding 

Observation

UPR List of 

Recommendation

Alternative

Report

Countries Report 

(US Department)

Annual Report

(British Gov.)

แหล่งที่มา
ปทัสฐาน

General Comment

Complaints

UDHR

ICCPR

IECSCR

สาระแห่งสิทธิ

หน่วยงานผู้ปฏิบัติ

ภาคประชาสังคม

ตัวชี้วัด เกณฑ์วัด ชุดตัวชี้วัด

ผู้ปฏิบัติ
ผู้ทรงคุณวุฒิ
ด้านตัวชี้วัด 

สิทธิมนุษยชน

เจ้าของข้อมูล /  
ผู้จัดเก็บข้อมูล

ผู้ใช้ประโยชน์
จากตัวชี้วัด

ชุดตัวชี้วัดสุดท้าย
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โดยที่สิทธิมนุษยชนตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนจัดทำ�ขึ้นมุ่งที่จะรวบรวมหลักการ 

ที่สร้างปทัสถานทางกฎหมาย  แต่อย่างไรก็ตาม ถ้อยคำ�ในปฏิญญาสากลก็ยังมีความคลุมเครืออยู่มาก 

ความไม่ชัดเจนของถ้อยคำ�ของเอกสารที่ต้องการสร้างปทัสถานทางกฎหมาย เป็นข้อจำ�กัดที่ถือว่า 

เป็นปกติ เน่ืองจากหลักการทางกฎหมายต้องการให้ใช้ได้ทั่วไป จึงจำ�เป็นที่จะต้องใช้ถ้อยคำ�กว้างๆ  

เพื่อให้ครอบคลุมลักษณะต่างๆ ลักษณะเช่นนี้เกิดข้ึนทั้งตราสารทางกฎหมายระหว่างประเทศ และ

ตราสารทางกฎหมายภายใน เช่น รัฐธรรมนูญ เป็นต้น

ในคู่มือตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนของสำ�นักงานข้าหลวงใหญ่สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ 

ได้แนะนำ�ว่า  ในขั้นตอนแรก ควรจะต้องมีการกำ�หนดสาระแห่งสิทธิ (หรือมิติของสิทธิมนุษยชน) 

การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนจึงจำ�เป็นท่ีจะต้องกำ�หนด “แหล่งท่ีมา” เพื่ออ้างอิงสาระแห่งสิทธิ 

(Right Attributes) เพื่อให้ครอบคลุม และเป็นมาตรฐานที่ยอมรับได้

ดังได้กล่าวในบทที่สอง  แม้ว่าโดยช่ือ “Declaration” หรือ “ปฏิญญา” ไม่มีผลผูกพันทาง

กฎหมายระหว่างประเทศ  แต่สาระสำ�คัญของสิทธิที่รับรองโดยปฏิญญาสากลมีฐานะเป็นจารีต

ประเพณีระหว่างประเทศ  ดังนั้น ในบทนี้จะวิเคราะห์พันธกรณีด้านสิทธิมนุษยชนตามปฏิญญาสากล

ว่าด้วยสิทธิมนุษยชน ว่ามีเนื้อหาสาระอย่างไร

คณะผู้ศึกษาได้แบ่งแหล่งท่ีมาของพันธกรณีท่ีพัฒนามาจากปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน 

สองลำ�ดับ คือ แหล่งที่มาหลัก และแหล่งที่มารอง  และเนื่องจากอุดมการณ์ทางการเมืองระหว่าง

ประเทศที่มีผลทำ�ให้ความเห็นด้านสิทธิมนุษยชนแตกต่างกัน นับตั้งแต่การจัดทำ�ร่างปฏิญญาสากล 

ว่าด้วยสิทธิมนุษยชน  ต่อมา เมื่อสมัชชาใหญ่สหประชาชาติได้รับรองปฏิญญาสากลว่าด้วย 

สิทธิมนุษยชนแล้ว  จึงได้มีการจัดทำ�สนธิสัญญาสิทธิมนุษยชนสำ�คัญสองฉบับเพื่อลดความกดดัน 

ทางการเมือง คือ กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง (International 

Covenant on Civil and Political Rights : ICCPR)  และกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทาง 

เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (International Covenant on Economic, Social and Cultural 

Rights : ICESCR)  ตราสารทั้งสองฉบับได้รับการยอมรับว่าเป็นตราสารสิทธิมนุษยชนระหว่าง 

ประเทศในการกำ�หนดพันธกรณีหลัก คณะผู้ศึกษาจึงใช้ข้อบทของปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ประกอบกับข้อบทตามกติการะหว่างประเทศสองฉบับนี้  เป็นพื้นฐานทางกฎหมายในการกำ�หนด

พันธกรณีของประเทศไทยในการพิจารณาพันธกรณีด้านสิทธิมนุษยชนตามปฏิญญาสากลว่าด้วย 

สิทธิมนุษยชน

ส่วนที่มาลำ�ดับรอง  คณะผู้ศึกษาจะพิจารณาจากมาตรฐานระหว่างประเทศที่พัฒนาข้ึน 

โดยสมัชชาใหญ่สหประชาชาติ  คณะมนตรีเศรษฐกิจและสังคม  คณะมนตรีสิทธิมนุษยชน  และ 

คณะกรรมการประจำ�สนธิสัญญา (Treaty Bodies) เช่น ข้อมติ (Resolutions) ข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ 

(General Comments) และคำ�วินิจฉัย (Decisions) เป็นต้น
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๓.๑.๑	 ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of Human Rights : UDHR) 

เป็นตราสารสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศฉบับแรกที่ได้ประกาศหลักการสำ�คัญว่าด้วยสิทธิเสรีภาพ

ของมนุษย์ในการเคารพและคุ้มครองสิทธิเสรีภาพ ให้สมกับคุณค่าและศักดิ์ศรีแห่งความเป็นมนุษย์ 

ของทุกคน  ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนจัดทำ�ขึ้นโดยคณะกรรมการร่างซึ่งเป็นตัวแทนของ

ภูมิภาคต่างๆ ที่มีระบบกฎหมาย ศาสนา และวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน  โดยมี นางเอลลีเนอร์ รูสเวลท์ 

เป็นประธานคณะกรรมการร่างปฏิญญาสากล  สมัชชาใหญ่สหประชาชาติได้รับรองปฏิญญาโดยมติเอกฉันท์ 

ในวันที่ ๑๐ ธันวาคม ค.ศ. ๑๙๔๘ (พ.ศ. ๒๔๙๑) 

ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนสามารถแบ่งได้เป็นสี่ส่วน คือ

•	 ส่วนแรก (ข้อ ๑ และข้อ ๒) บัญญัติถึงหลักการทั่วไป และแนวคิดทางสิทธิมนุษยชน 

เช่น สิทธิมนุษยชนเป็นสิทธิที่ไม่อาจพรากจากมนุษย์ได้  หลักความเท่าเทียม และหลัก

ภราดรภาพ 

•	 ส่วนที่สอง (ข้อ ๓ ถึงข้อ ๒๑) เป็นการรับรองสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง 

(Civil and Political Rights) 

•	 ส่วนที่สาม (ข้อ ๒๒ ถึงข้อ ๒๘) รับรองสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 

(Economic, Social and Cultural Rights) 

•	 ส่วนที่สี่ (ข้อ ๒๙ และข้อ ๓๐) บัญญัติหน้าที่ของบุคคลต่อสังคม การจำ�กัดสิทธิเสรีภาพ

ของบุคคล และการตีความสิทธิตามปฏิญญานั้นจะต้องไม่เป็นการบั่นทอนสิทธินั้นๆ

คุณค่าทางกฎหมายที่สำ�คัญที่สุดของปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน คือ การเป็น 

ตราสารอ้างอิงหลักการ และเนื้อหาสิทธิมนุษยชน  ที่รัฐต่างๆ ได้ปวารณาตนเองตามกฎบัตร

สหประชาชาติที่จะส่งเสริมการเคารพสิทธิมนุษยชน  โดยที่กฎบัตรฯ มิได้นิยามหรือแจกแจงว่า 

สิทธิมนุษยชนคืออะไร  ดังนั้น ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนจึงเป็นเอกสารเสริมกฎบัตรฯ 

ช่วยทำ�ให้คำ�ว่า สิทธิมนุษยชนมีความหมายชัดเจนขึ้น  แม้ว่าปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ไม่มีผลผูกพันในฐานะเป็นสนธิสัญญา  แต่ถือได้ว่าหลักการต่างๆ ที่รับรองในปฏิญญาสากลว่าด้วย 

สิทธิมนุษยชน ได้มีการยอมรับจนถือได้ว่าเป็นกฎหมายจารีตประเพณีระหว่างประเทศ ดังได้อธิบาย

แล้วในบทที่ ๒ ข้างต้น 

ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนได้รับการทำ�ให้ชัดเจนขึ้นโดยกติการะหว่างประเทศ 

สองฉบับ คือ กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง  และกติการะหว่าง

ประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม  กล่าวอีกนัยหนึ่ง กติการะหว่างประเทศ 

ว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง และกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม 

และวัฒนธรรม เป็นส่วนที่แตกออกมาจากปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน เพื่อให้เกิดความชัดเจนขึ้น 

ซึ่งตราสารทั้งสามฉบับนี้ได้รับการยอมรับว่าเป็น “กฎบัตรสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ” ดังนั้น 

การพิจารณาพันธกรณีตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนจึงต้องพิจารณาประกอบกับกติกา 

ระหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง และกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิ 

ทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ด้วยเสมอ
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๓.๑.๒	 กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง

กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง (International Covenant 

on Civil and Political Rights : ICCPR) เป็นสนธิสัญญาด้านสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศมีฐานะ

เป็นกฎหมายระหว่างประเทศที่ผูกพัน หรือก่อพันธกรณีระหว่างประเทศต่อรัฐ กติการะหว่างประเทศ

ว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมืองแบ่งเป็นหกส่วน ดังนี้ 

ส่วนท่ีหนึ่ง  วรรคอารัมภบท กล่าวถึงพันธกรณีของรัฐด้านสิทธิมนุษยชนตามกฎบัตร

สหประชาชาติ  รวมทั้งหน้าที่ของบุคคลที่จะส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชน และได้รับสิทธิทั้ง 

ด้านพลเมือง การเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม อย่างเท่าเทียมกัน 

ส่วนที่สอง  กำ�หนดสิทธิในการกำ�หนดเจตจำ�นงตนเอง (right of self-determination)

ส่วนที่สาม  พันธกรณีของรัฐภาคีที่รับรองจะเคารพและประกันสิทธิของบุคคล รวมถึง

การห้ามการเลือกปฏิบัติ ไม่ว่าจะด้วยเหตุผลทางเชื้อชาติ สีผิว เพศ ภาษา ศาสนา ความคิดเห็นทาง 

การเมือง สัญชาติ สถานะทางเศรษฐกิจ สังคม ถิ่นกำ�เนิด หรือสภาพอื่นใด  โดยจะดำ�เนินการให้ 

เกิดผลในทางปฏิบัติภายในประเทศ  ประกันว่าบุคคลที่ถูกละเมิดจะได้รับการเยียวยา ไม่ว่าบุรุษหรือ

สตรีจะได้รับสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมืองอย่างเท่าเทียมกัน  การลิดรอนสิทธิในสถานการณ์

ฉุกเฉิน และการห้ามการตีความกติกาในอันที่จะไปจำ�กัดสิทธิและเสรีภาพอื่นๆ

ส่วนที่สี่  เป็นส่วนที่เป็นข้อบทที่รับรองสิทธิ หรือเป็นสาระของสิทธิทั้งสิทธิทางด้าน

พลเมืองและสิทธิทางการเมือง (ดูรายละเอียดในตารางที่ ๒) 

ส่วนท่ีห้า  ว่าด้วยคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน (Human Rights Committee) ซึ่งมีหน้าที่ 

รับผิดชอบในการตรวจสอบการปฏิบัติตามพันธกรณีที่กำ�หนดไว้ในกติกาฯ รวมถึงพันธกรณีในการ

เสนอรายงานของรัฐภาคี  การยอมรับอำ�นาจของคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน และข้ันตอนการ

พิจารณาข้อร้องเรียน

ส่วนท่ีหก  บทบัญญัติ ห้ามการตีความไปในทางขัดกับกฎหมายระหว่างประเทศอื่นๆ 

รวมทั้งการมิให้ตีความในการที่จะลิดรอนสิทธิที่จะใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาต ิ๕๒

ประเทศไทยเป็นภาคีกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมืองในเดือน

ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๓๙ และมีผลบังคับต่อประเทศไทยในเดือนมกราคม พ.ศ. ๒๕๔๐

๕๒	 อัจฉรา ฉายากุล และคณะ พันธกรณีระหว่างประเทศด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย (กรุงเทพ: โรงพิมพ์ศาสนาสำ�นักงาน, ๒๕๔๖), 
หน้า ๒๐-๒๑.
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๓.๑.๓	 กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 

กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (International 

Covenant on Economic, Social and Cultural Rights : ICESCR) เป็นสนธิสัญญาสิทธิมนุษยชน 

ระหว่างประเทศที่กำ�หนดให้รัฐรับรองสิทธิต่างๆ ของบุคคลทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 

กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม เป็นสนธิสัญญาสิทธิมนุษยชน 

“คู่แฝด” ของกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง (ICCPR) กติกาฯ 

ได้รับรองโดยสมัชชาใหญ่สหประชาชาติใน ค.ศ. ๑๙๖๖ (พ.ศ. ๒๕๐๙) และมีผลบังคับใช้เมื่อ ค.ศ. ๑๙๗๖ 

(พ.ศ. ๒๕๑๙) เนื้อหาของกติกาแบ่งเป็นห้าส่วน ดังนี้

ส่วนที่หนึ่ง  รับรองสิทธิในการกำ�หนดเจตจำ�นงตนเอง

ส่วนท่ีสอง  กล่าวถึงพันธกรณีของรัฐโดยกำ�หนดให้รัฐต้องดำ�เนินการต่างๆ เพื่อให้เกิด

ความก้าวหน้าในการเคารพคุ้มครองและส่งเสริมสิทธิด้านนี้ให้เป็นจริง

ส่วนที่สาม  กล่าวถึงสาระของสิทธิในด้านต่างๆ เช่น สิทธิเกี่ยวกับการทำ�งาน สภาพการ 

จ้างงาน สิทธิที่จะได้รับสวัสดิการ การคุ้มครอง และช่วยเหลือครอบครัว สิทธิทางสังคม การศึกษา 

การมีส่วนร่วมทางวัฒนธรรม

ส่วนที่สี่  กำ�หนดพันธกรณีของรัฐในการจัดทำ�รายงานการปฏิบัติตามกติการะหว่าง

ประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ต่อคณะมนตรีเศรษฐกิจและสังคม (เป็นที่

น่าสังเกตว่า กลไกการสองส่องดูแลของกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และ

วัฒนธรรม นั้นต่างจากกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง ที่ได้กำ�หนด 

ให้ตั้งคณะกรรมการประจำ�สนธิสัญญาขึ้นมาโดยเฉพาะ)

ส่วนที่ห้า กล่าวถึงกระบวนการการเข้าเป็นภาคี การแก้ไขเพิ่มเติมของกติกาฯ

ประเทศไทยเข้าเป็นภาคีกติกาฯ โดยการภาคยานุวัติใน พ.ศ. ๒๕๔๒ (ค.ศ. ๑๙๙๙) 

และได้ตั้งข้อสงวนโดยการทำ�ถ้อยแถลงการณ์ตีความ (Interpretative Declaration) เกี่ยวกับสิทธิ 

ในการกำ�หนดเจตจำ�นงตนเองว่าในข้อบทที่ ๑ ว่า จะตีความสอดคล้องกับปฏิญญากรุงเวียนนา 

และแผนปฏบิตักิารทีไ่ดร้บัรองในการประชมุระดบัโลกวา่ดว้ยสทิธมินษุยชนเมือ่วนัที่ ๒๕ มถินุายน ค.ศ. ๑๙๙๓ 

(พ.ศ. ๒๕๓๖) ๕๓

๕๓	 เรื่องเดียวกัน, หน้า ๒๓-๒๕.
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ข้อ ๑	 สทิธใินการกำ�หนดเจตจำ�นง
ตนเองทางดา้นการเมอืงและ
เศรษฐกจิ สงัคม วฒันธรรม

ข้อ ๑	 สทิธใินการกำ�หนดเจตจำ�นง
ตนเองทางดา้นการเมอืง และ
เศรษฐกจิ สงัคม วฒันธรรม

ข้อ ๑	 ม นุษ ย์ ทุ กคนมี ศั ก ด์ิ ศ รี  
อิสรภาพ และเสมอภาคกัน

ข้อ ๒	 สิทธิที่จะไม่ถูกเลือกปฏิบัติ
ข้อ ๓	 สิทธิในชีวิตร่างกายและ

เสรีภาพ
ข้อ ๔	 อิสระจากการเป็นทาส
ข้อ ๕	 อิสระจากการทรมาน การลงโทษ

ที่ทารุณโหดร้ายหรือปฏิบัติ
ที่ย่ำ�ยีศักดิ์ศรีมนุษย์

ข้อ ๖	 สิทธิที่จะเป็นบุคคลตาม
กฎหมาย

ข้อ ๗	 สิทธิที่จะได้รับการคุ้มครอง
จากกฎหมายเสมอภาคกัน

ข้อ ๘	 สิทธิท่ีจะได้รับการเยียวยา
ทางศาลจากการถูกละเมิด
สิทธิ

ข้อ ๙	 อิสระจากการถูกจับกุม 
คุมขัง หรือเนรเทศโดย
พลการ

ข้อ ๑๐	 สิ ท ธิ ที่ จ ะ ไ ด้ รั บ ค ว า ม 
เป็นธรรมจากการพิจารณา
คดี

ข้อ ๑๑	 สิทธิ ในคดีอาญาที่ ได้รับ
สั น นิ ษ ฐ า น ไ ว้ ก่ อ น ว่ า 
บริสุทธิ์ จนกว่าจะพิสูจน์ 
ได้ว่าเป็นจริง

ข้อ ๑๒	 สิทธิท่ีจะไม่ถูกแทรกแซง 
ในความเป็นส่วนตัว

ข้อ ๑๓	 สิทธิในการเดินทางและ 
ย้ายที่อยู่  และออกนอก
ประเทศ

ข้อ ๑๔	 สิทธิท่ีจะขอล้ีภัยในประเทศอ่ืน
ข้อ ๑๕	 สิทธิในการถือสัญชาติ
ข้อ ๑๖	 สิทธิในการสมรสและสร้าง

ครอบครัว
ข้อ ๑๗	 สิทธิที่จะมีทรัพย์สิน

ข้อ ๑	 สิทธิ ของปวงชนในการ
กำ�หนดอนาคตของตนเอง

ข้อ ๒	 การปรบัใช้กติกาฯ ในประเทศ
และห้ามมิให้มีการเลือก
ปฏิบัติต่อบุคคลใด

ข้อ ๓	 ความเสมอภาคระหว่าง
หญิงชาย

ข้อ ๔	 ขอ้ยกเวน้พนัธกรณเีมือ่เกดิ
ภาวะฉุกเฉิน

ข้อ ๕	 การตคีวามจำ�กดัสทิธกิระทำ�
มิได้

ข้อ ๖	 สิทธิในชีวิต
ข้อ ๗	 ห้ามมีทาส
ข้อ ๙	 อิสรภาพของบุคคลและ

ความมั่นคงปลอดภัยของ
บุคคล

ข้อ ๑๐	 สิทธิของผู้ต้องขังที่จะได้รับ
การปฏิบัติอย่างสมศักดิ์ศรี
ความเป็นมนุษย์

ข้อ ๑๑	 หา้มคมุขงัแทนการชำ�ระหนี้
ข้อ ๑๒	 เสรีภาพในการเดินทาง
ข้อ ๑๓	 การคุ้มครองคนต่างด้าวจาก

การเนรเทศอยา่งไมเ่ปน็ธรรม
ข้อ ๑๔	 กระบวนการพิจารณาคดี

อาญาและคดแีพ่งท่ีเป็นธรรม
ข้อ ๑๕	 ห้ าม ใช้ กฎหมายอาญา 

ย้อนหลังการลงโทษ
ข้อ ๑๖	 การยอมรับสถานะทาง

กฎหมายของบุคคล
ข้อ ๑๗	 ก า ร คุ้ ม ค ร อ ง สิ ท ธิ ใ น 

ความเป็นส่วนตัว
ข้อ ๑๘	 เสรีภาพในด้านความคิด 

มโนธรรม และศาสนา
ข้อ ๑๙	 เสรีภาพในด้านความคิดเห็น 

การแสดงออก และด้าน 
การรับข้อมูลข่าวสาร
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ข้อ ๑๘	 สิทธิในเสรีภาพท่ีจะนับถือ
ศาสนา

ข้อ ๑๙	 เสรีภาพในความคิดเห็น 
การแสดงออก การรับหรือ
แพร่ข้อมูลข่าวสาร

ข้อ ๒๐	 สทิธใินการชมุนมุอยา่งสงบ
ข้อ ๒๑	 สิ ทธิ ใ นก า ร มี ส่ วน ร่ วม 

ทางการเมือง สิทธิในการ
เลอืกตัง้และไดร้บัการบรกิาร
สาธารณะ

ข้อ ๒๐	 ห้ามโฆษณาชวนเชื่อเพื่อ
การสงคราม และก่อให้เกิด
ความเกลียดชัง

ข้อ ๒๑	 เสรีภาพในการชุมนุมอย่าง
สันติ

ข้อ ๒๒	 เสรีภาพในการก่อต้ังสมาคม
และสหภาพแรงงาน

ข้อ ๒๓	 การสมรสและสิทธิในครอบครัว
ข้อ ๒๔	 สิทธิ ของ เด็ก ท่ีจะได้ รับ 

การคุ้มครองพิเศษ
ข้อ ๒๕	 สิ ท ธิ ใ นก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม

ทางการเมืองและได้รับ 
การบริการสาธารณะ

ข้อ ๒๖	 สิทธิในการเท่าเทียมกัน 
ของบุคคล

ข้อ ๒๗	 การคุ้มครองชนกลุ่มน้อย

ข้อ ๒๒	 สิทธิในสวัสดิการทาง เศรษฐกิจ
และสังคม

ข้อ ๒๓	 สิทธิในการทำ�งานร่วมใน
สหภาพแรงงาน

ข้อ ๒๔	 สิทธิในการพักผ่อนและ 
มีวันหยุด

ข้อ ๒๕	 สิทธิในมาตรฐานการครองชีพ 
การบรกิารทางสงัคมทีจ่ำ�เปน็ 
สิทธิของมารดาและเด็ก 
ที่จะได้รับการดูแลพิเศษ

ข้อ ๒๖	 สิทธิในการศึกษา ต้องมี 
การศึกษาแบบให้ เปล่ า 
ในการศึกษาภาคบังคับ

ข้อ ๒๗	 สิทธิในการเข้าร่วมศิลป-
วัฒนธรรม

ข้อ ๒๘	 สิทธิจะได้รับประโยชน์จาก
ระเบียบของสังคม

ข้อ ๖ 	 สทิธใินการทำ�งาน เสรภีาพ
ในการหาเลี้ยงชีพตามที่
ตนเองเลือก 

ข้อ ๗ 	 สทิธทิีจ่ะมสีภาพการทำ�งาน
ที่ เป็นธรรม ปลอดภัย 
คา่จา้งทีเ่ปน็ธรรม มวีนัหยดุ
พักผ่อน หญิงชายมีความ
เท่าเทียมกันในค่าจ้างและ
โอกาสความก้าวหน้า

ข้อ ๘ 	 สทิธใินการกอ่ตัง้และเขา้รว่ม
สหภาพแรงงาน รวมถึง 
การสมาพันธ์แรงงานแห่งชาติ 
หรอืเขา้เปน็สมาพนัธแ์รงงาน
ระหว่างประเทศ สิทธิที่จะ
นัดหยุดงาน

ข้อ ๙	 สทิธใินสวสัดกิารสงัคม และ
การประกันสังคม

ข้อ ๑๐	 สิทธิที่จะได้รับการคุ้มครอง
ช่วยเหลือของสมาชิกใน
ครอบครัว สิทธิของแม่และ
เด็กในช่วงการมีบุตร รวมถึง
สิทธิในการลางานโดยมีค่าจ้าง
ในช่วงระยะการคลอดบุตร 
เ ด็ ก แ ล ะ ผู้ เ ย า ว์ ไ ด้ รั บ 
การคุ้มครองพิเศษ
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๓.๑.๔	 ข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ 

ข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ (General Comments) เป็นถ้อยแถลงที่จัดทำ�ข้ึนเป็นเอกสารที่ 

ทำ�ขึ้นโดยองค์กรสิทธิมนุษยชนตามสนธิสัญญา เช่น คณะกรรมการสิทธิมนุษยชน คณะกรรมการ 

สิทธิทางเศรษฐกิจและสังคม คณะกรรมการสิทธิเด็ก  ข้อคิดเห็นร่วมขององค์กรที่มีหน้าที่สอดส่อง 

ดูแลการปฏิบัติตามพันธกรณี เพื่อให้รัฐภาคีได้ปฏิบัติตามพันธกรณีได้อย่างเต็มเปี่ยม

ข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ จัดทำ�ขึ้นเพื่ออธิบายประเด็นที่สำ�คัญในการจัดทำ�รายงานหรือ

เน้ือหา ความหมาย และพันธกรณีของรัฐของสิทธิต่างๆ ที่รับรองโดยอนุสัญญาสิทธิมนุษยชน ซึ่งเกิด

จากการสังเคราะห์ประเด็นต่างๆ ที่อยู่ในรายงานตามวาระของรัฐภาคี  อนุสัญญาสิทธิมนุษยชนต่างๆ 

ประกอบกับแนวคำ�วินิจฉัยคดีที่เป็นข้อพิพาทขององค์กรสิทธิมนุษยชน ๕๔

สาระสำ�คัญของข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ ครอบคลุมทั้งเรื่องพันธกรณีทางกฎหมาย นิยาม 

ความหมาย และมุมมองต่อการจัดทำ�รายงานของประเทศภาคีสมาชิกของกติการะหว่างประเทศ 

๕๔	 วิชัย ศรีรัตน์, ศัพท์สิทธิมนุษยชน อ้างแล้ว หน้า ๙๑
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ข้อ ๑๑	 สิทธิท่ีจะมีอาหาร  เคร่ืองนุ่งห่ม 
ที่อยู่อาศัย และมาตรฐาน
การครองชีพท่ีพอเพียงสำ�หรับ
ตนเองและครอบครัว

ข้อ ๑๒	 สิทธิ ในสุขภาพกายและ
สุขภาพจิตที่ดีที่สุดเท่าที่จะ
มีได้ รวมถึงมีสิ่งแวดล้อม 
ที ่ปลอดภัย การควบคุม 
ป้องกันโรค และการบริการ
ทางการแพทย์

ข้อ ๑๓	 สทิธใินการศกึษาภาคบงัคบั
ทีร่ฐัจดัใหแ้บบใหเ้ปลา่ สทิธิ
ทีจ่ะศกึษาในระดบัสงูขึน้ไป 
การศึกษาต้องมุ่งสู่การทำ�ให้
เกิดศักดิ์ศรีและสันติภาพ
ของมนุษย์

ข้อ ๑๕	 สิทธิท่ีจะใช้ชีวิตทางวัฒนธรรม 
และได้รับความก้าวหน้า
ทางวิทยาศาสตร์ และการ
คุ้ มครองประโยชน์ทาง 
ศิลปวัฒนธรรมที่ตนเป็น
เจ้าของ
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และการปฏิบัติของรัฐภาคี  ทั้งนี้ ถือเป็นการทบทวน ติดตาม และตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

ตลอดจนการตีความข้อบทต่างๆ ท่ีได้บัญญัติไว้ในกติการะหว่างประเทศ ดังที่คณะกรรมการประจำ�

กติการะหว่างประเทศได้แสดงความเห็นไว้ว่า

“ความประสงค์ของข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญน้ี  ก็เพ่ือเผยแพร่ประสบการณ์อันเป็นประโยชน์โดยตรง

ต่อรัฐภาคี ในการสนับสนุนการปฏิบัติตามกติกา เพ่ือช้ีให้รัฐภาคีได้เห็นถึงประเด็นท่ีขาดหายไป 

ในรายงานส่วนใหญ่ เพื่อเสนอข้อปรับปรุงกระบวนการรายงาน ตลอดจนกระตุ้นกิจกรรมของรัฐภาคี

และองค์การระหว่างประเทศในการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชน  ความเห็นท่ัวไปเหล่าน้ีควรได้รับ 

ความสนใจจากประเทศอื่นๆ โดยเฉพาะประเทศที่กำ�ลังเตรียมตัวเข้าเป็นภาคีกติกา เพ่ือที่จะเสริม

ความเข้มแข็งของความร่วมมือของรัฐทั้งปวงในการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชนระดับสากล”

เช่น ข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ ลำ�ดับที่ ๑๔ (General Comment No. ๑๔) เกี่ยวกับสิทธิ 

ที่จะได้รับมาตรฐานด้านสุขภาพสูงสุดเท่าที่จะมีได้ คณะกรรมการประจำ�กติการะหว่างประเทศว่าด้วย

สิทธิทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ได้ชี้ให้เห็นว่า รัฐมีพันธะหน้าที่ที่เป็นรูปธรรมต่อ 

“สิทธิในสุขภาพ” เช่น ต้องมีมาตรการ ดังต่อไปนี้

•	 การรับรองสิทธิในสุขภาพไว้ในระบบกฎหมายและนโยบายสังคม

•	 มีโครงการบริการวัคซีนป้องกันโรคที่สำ�คัญ

•	 มีการฝึกอบรมแพทย์ และเจ้าหน้าที่ทางการแพทย์อย่างเพียงพอและเหมาะสม

•	 มีระบบประกันสุขภาพสำ�หรับประชาชน

•	 มีกฎหมายและมาตรการคุ้มครองความปลอดภัยในการทำ�งาน ความปลอดภัย	  

จากอุบัติเหตุและมลพิษ

แม้ว่าข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญไม่มีพันธกรณีทางกฎหมายโดยตัวเอง แต่การที่จัดทำ�ข้ึนโดย

องค์กรที่มีอำ�นาจหน้าที่ในการตีความและการพิจารณาข้อบทตามสนธิสัญญา เป็นการช่วยอธิบาย

เน้ือหาและการปกป้องสิทธิตลอดจนพันธกรณีของรัฐในการเคารพสิทธิมนุษยชน จัดว่าเป็นกฎหมาย 

ที่ควรมี หรือ Soft Law / lex ferenda หรือเป็นแหล่งที่มาประการหนึ่งของกฎหมายระหว่างประเทศ 

ตามธรรมนูญศาลยุติธรรมระหว่างประเทศ ข้อ ๓๘ ๕๕ ย่อมเป็นเหตุผลที่มีน้ำ�หนักและใช้เป็น 

แรงกดดันทางด้านศีลธรรมและทางการเมือง

อนึ่ง โครงการจัดตั้งสำ�นักงานสิทธิมนุษยชน มหาวิทยาลัยมหิดล ได้แปล General Comments ๕๖ 

ของคณะกรรมการประจำ�สนธิสัญญาต่างๆ ไว้ นับตั้งแต่คณะกรรมประจำ�สนธิสัญญานั้นๆ เร่ิมดำ�เนินการ 

จนถงึ พ.ศ. ๒๕๔๓ (ค.ศ. ๒๐๐๐)  ดงันัน้ คณะผูศ้กึษาจงึใชเ้นือ้หาถอ้ยคำ�ดงัทีผู่แ้ปลไดแ้ปลไว ้โดยการดงึมาใช้

เฉพาะเนื้อหา ส่วนข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ ที่คณะกรรมการฯ มีขึ้นหลังจาก พ.ศ. ๒๕๔๓ (ค.ศ. ๒๐๐๐) 

เป็นถ้อยคำ�ที่คณะผู้ศึกษาได้แปลสรุปความเอง เพื่อประโยชน์ในการศึกษาครั้งนี้

๕๕	 op. cit.  supra note 21 
๕๖	 General Comments on Civil and Political Rights adopted by the Human Rights Committee แปลโดย มุกดาวรรณ ศักดิ์บุญ 

และวีระ สมบูรณ์ เป็นบรรณาธิการแปล; General Comments on Economic Social and Cultural Rights adopted by 
the Economic Social and Cultural Rights Human Rights Committee แปลโดย ศรีประภา เพชรมีศรี และ ปราณี เก้าเสี้ยน 
และ วีระ สมบูรณ์  เป็นบรรณาธิการแปล
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตารางที่ ๓	 รายการข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญของคณะกรรมการว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม 

และวัฒนธรรม (เรียงตามลำ�ดับการรับรองจากใหม่ไปหาเก่า)

หมายเลข เรื่อง ปี ค.ศ. ที่รับรอง

๒๑ สิทธิในการเข้าร่วมในชีวิตทางวัฒนธรรมของสังคม ๒๐๐๙

๒๐ การไม่เลือกปฏิบัติทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ๒๐๐๙

๑๙ สิทธิในหลักประกันทางสังคม ๒๐๐๘

๑๘ สิทธิในการทำ�งาน (ข้อ ๖) ฉบับแก้ไขล่าสุด ๒๐๐๕

๑๗ สิทธิที่จะได้สิทธิประโยชน์จากการคุ้มครองผลประโยชน์ทางด้านศีลธรรม 
และทางวตัถใุนประโยชนอ์นัเกดิจากการผลติทางวทิยาศาสตร ์วรรณกรรม 
หรือศิลปกรรมซึ่งตนเป็นผู้สร้างสรรค์ (ข้อ ๑๕ (๑) (c)) ฉบับแก้ไขล่าสุด

๒๐๐๕

๑๖ สทิธอินัเทา่เทยีมกนัของบรุษุและสตรใีนการทีจ่ะอปุโภคสทิธทิางเศรษฐกจิ 
สังคมและวัฒนธรรม (ข้อ ๓)

๒๐๐๕

๑๕ สิทธิที่จะมีน้ำ� (ข้อ ๑๑ และข้อ ๑๒) ๒๐๐๒

๑๔ สิทธิที่จะมีสุขภาพตามมาตรฐานสูงสุดเท่าที่เป็นได้ (ข้อ ๑๒) ๒๐๐๐

๑๓ สิทธิในการศึกษา (ข้อ ๑๓) ๑๙๙๙

๑๒ สิทธิที่จะมีอาหารอย่างเพียงพอ (ข้อ ๑๑) ๑๙๙๙

๑๑ แผนปฏิบัติการเกี่ยวกับการศึกษาขั้นประถม (ข้อ ๑๔) ๑๙๙๙

๑๐ บทบาทของสถาบนัสทิธมินษุยชนแหง่ชาตใินการปกปอ้งคุม้ครอง สทิธทิาง
เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม

๑๙๙๘

๙ การประยุกต์กติกาฯ ใช้ในประเทศ ๑๙๙๘

๘ ความสัมพันธ์ระหว่างการลงโทษทางเศรษฐกิจกับการเคารพสิทธิทาง
เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม

๑๙๙๗

๗ สิทธิที่จะมีที่อยู่อาศัยที่เพียงพอกับการบังคับไล่ที่ (ข้อ ๑๑(๑)) ๑๙๙๗

๖ สิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ของผู้สูงอายุ ๑๙๙๕

๕ สิทธิของคนพิการ ๑๙๙๔

๔ สิทธิที่จะมีที่อยู่อาศัยที่เพียงพอ ๑๙๙๑

๓ ลักษณะของพันธะหน้าที่ของรัฐภาคี (ข้อ ๒ (๑)) ๑๙๙๐

๒ มาตรการความช่วยเหลือระหว่างประเทศทางด้านเทคนิค ๑๙๙๐

๑ การรายงานของรัฐภาคี ๑๙๘๙
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตารางที่ ๔	 รายการข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญของคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน 

(เรียงตามลำ�ดับการรับรองจากใหม่ไปหาเก่า)

หมายเลข เรื่อง ปี ค.ศ. ที่รับรอง

๓๔ ข้อคิดเห็นร่วมกันสำ�คัญเกี่ยวกับ ข้อ ๑๙ ๒๕๕๔

๓๓ พันธกรณีของรัฐภาคี ภายใต้พิธีสารเลือกรับของกติการะหว่างประเทศ ๒๕๕๑

๓๒ สิทธิในความเท่าเทียมกันทางการศาล และสิทธิท่ีจะได้รับการดำ�เนินคดี 
อย่างเป็นธรรม

๒๕๕๐

๓๑ ลักษณะของพันธกรณีทางกฎหมายโดยทั่วไปที่มีต่อรัฐภาคี ๒๕๔๗

๓๐ พันธกรณีของรัฐภาคีในการนำ�เสนอรายงาน ภายใต้บทบัญญัติใน ข้อ ๔๐ ๒๕๔๕

๒๙ ข้อ ๔	 การพักใช้พันธกรณีของรัฐชั่วคราวภายใต้สถานการณ์ฉุกเฉิน ๒๕๔๔

๒๘ ข้อ ๓	 ความเสมอภาคเท่าเทียมกันของสิทธิระหว่างชายกับหญิง ๒๕๔๓

๒๗ ข้อ ๑๒	 เสรีภาพในการเคลื่อนไหว ๒๕๔๒

๒๖ ความต่อเนื่องของพันธกรณี ๒๕๔๐

๒๕ ข้อ ๒๕	� การมสีว่นรว่มในกจิกรรมสาธารณะ และสทิธใินการลงคะแนนเสยีง
เลือกตั้ง

๒๕๓๙

๒๔ ข้อสงวนต่อกติการะหว่างประเทศ หรือพิธีสารเลือกรับ หรือการตีความ 
ข้อบทตาม ข้อ ๔๐ ของกติการะหว่างประเทศ

๒๕๓๗

๒๓ ข้อ ๒๗	สิทธิของชนกลุ่มน้อย ๒๕๓๗

๒๒ ข้อ ๑๘	 เสรีภาพทางความคิด มโนธรรม หรือความเชื่อทางศาสนา ๒๕๓๖

๒๑ ข้อ ๑๐	 การปฏิบัติต่อบุคคลที่ถูกพรากเสรีภาพ ๒๕๓๕

๒๐ ข้อ ๗	� หา้มการทรมาน หรอืการลงโทษทีโ่หดรา้ย ไรม้นษุยธรรม หรอืย่ำ�ยี
ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์

๒๕๓๕

๑๙ ข้อ ๒๓	 ครอบครัว ๒๕๓๓

๑๘ การไม่เลือกปฏิบัติ ๒๕๓๒

๑๗ ข้อ ๒๔	 สิทธิเด็ก ๒๕๓๒

๑๖ ข้อ ๑๗	สิทธิในการมีความเป็นส่วนตัว ๒๕๓๑

๑๕ สถานะของคนต่างด้าวภายใต้กติการะหว่างประเทศ ๒๕๒๙

๑๔ ข้อ ๖	 สิทธิในชีวิต ๒๕๒๗

๑๓ ข้อ ๑๔	 การบริหารงานยุติธรรม ๒๕๒๗

๑๒ ข้อ ๑	 สิทธิในการกำ�หนดเจตจำ�นงตนเอง ๒๕๒๗

๑๑ ข้อ ๒๐	� การห้ามการโฆษณาชวนเชื่อให้เกิดสงคราม หรือก่อให้เกิด 
ความเกลียดชังเชื้อชาติ เผ่าพันธุ์ หรือศาสนาที่แตกต่าง

๒๕๒๖

๑๐ ข้อ ๑๙	 เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น ๒๕๒๖

๙ ข้อ ๑๐	 การปฏิบัติต่อบุคคลที่ถูกพรากเสรีภาพไปด้วยความเป็นมนุษย์ ๒๕๒๕

๘ ข้อ ๙	 สิทธิในเสรีภาพ และความมั่นคงปลอดภัยของบุคคล ๒๕๒๕
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๓.๑.๔.๑	 ข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญของคณะกรรมการประจำ�กติการะหว่างประเทศ

ว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง 

นับต้ังแต่คณะกรรมการประจำ�กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและ

สิทธิทางการเมือง (The Human Rights Committee) ได้เริ่มดำ�เนินงานใน ค.ศ. ๑๙๗๖ (พ.ศ. ๒๕๑๙) 

จนถึงปัจจุบัน (ธันวาคม ๒๕๕๕)  คณะกรรมการฯ ได้จัดทำ�ข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ (General 

Comments) จำ�นวน ๓๔ ฉบับ

ความเห็นทั่วไปทั้ง ๓๔ ฉบับ ของกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและ

สิทธิทางการเมือง ถือเป็นการพัฒนาเกณฑ์ และมาตรฐานในการปฏิบัติให้เป็นไปตามพันธกรณีตาม

กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง ซึ่งประเทศภาคีของกติการะหว่าง

ประเทศจะได้ทำ�ความเข้าใจในความหมายและขอบเขตของบทบัญญัติในกติการะหว่างประเทศ 

ตลอดจนให้คำ�อรรถาธิบายสาระสำ�คัญ และประเด็นปัญหาทั่วไปที่อาจเกิดข้ึนได้ในกระบวนการ

ดำ�เนินการให้เกิดความชัดเจนยิ่งขึ้น

คณะผู้ศึกษาได้สรุปเนื้อหาสาระเฉพาะส่วนที่เชื่อมโยงกับสาระแห่งสิทธิและ

พันธะหน้าที่ของรัฐ ไว้ดังต่อไปนี้ เพ่ือแสดงให้เห็นว่า การวิเคราะห์พันธะหน้าที่ของรัฐและกำ�หนด 

ตัวชี้วัดสามประเภท ตั้งอยู่บนพื้นฐานของข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ 

•	 ข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ ลำ�ดับที่ ๖ (๑๙๘๒) ข้อ ๖ “สิทธิในชีวิต” ๕๗

-	 รัฐมีหน้าที่ต้องป้องกันการโฆษณาชวนเชื่อให้เกิดสงคราม และการล้าง 

เผ่าพันธุ ์๕๘

ที่มา http://www.ohchr.org/english/bodies/hrc/comments.htm

๕๗	 Committee on Civil and Political Rights, General Comment No. 06: “The right to life (art. 6)” Adopted on. 30/04/1982
๕๘	 ibid. para. 2

หมายเลข เรื่อง ปี ค.ศ. ที่รับรอง

๗ ข้อ ๗	� การห้ามการทรมาน หรือการกระทำ� หรือการลงโทษที่โหดร้าย 
ไร้มนุษยธรรม หรือย่ำ�ยีศักดิ์ศรี

๒๕๒๕

๖ ข้อ ๖	 สิทธิในชีวิต ๒๕๒๕

๕ ข้อ ๔	 การพักใช้พันธกรณีของรัฐชั่วคราว ๒๕๒๔

๔ ข้อ ๓	� ความเสมอภาคของหญิงชาย ในการเข้าถึงสิทธิพลเมืองและสิทธิ
ทางการเมือง

๒๕๒๔

๓ ข้อ ๒	 การดำ�เนินการในระดับชาติ ๒๕๒๔

๒ แนวทางในการนำ�เสนอรายงาน ๒๕๒๔

๑ พันธกรณีในการนำ�เสนอรายงาน ๒๕๒๔
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-	 ป้องกันไม่ให้มีการพรากชีวิตตามอำ�เภอใจ “รัฐต้องดำ�เนินการไม่เพียง

แต่ป้องกัน หรือลงโทษการพรากชีวิตที่เป็นการกระทำ�ผิดอาญา แต่ต้อง

ป้องกันการเข่นฆ่าตามอำ�เภอใจที่กระทำ�โดยเจ้าหน้าที่ความมั่นคงด้วย... 

ดังนั้น กฎหมายจักต้องควบคุมการใช้อำ�นาจ และจำ�กัดการใช้อำ�นาจกับ

สถานการณ์ที่อาจทำ�ให้บุคคลอาจถูกพรากชีวิตโดยเจ้าหน้าที่ได้”  ๕๙

-	 รัฐต้องมีมาตรการป้องกันการทำ�ให้บุคคลหายตัวไปโดยการใช้กำ�ลัง ซึ่งมัก 

นำ�ไปสู่การพรากชีวิต และต้องมีกลไกและกระบวนการในการไต่สวน

บุคคลที่หายตัว ๖๐

-	 รัฐต้องมีมาตรการเชิงบวก และต้องใช้มาตรการทุกอย่างที่เหมาะสม เพื่อ

ลดการตายของทารกแรกเกิด และเพิ่มอายุขัยของประชาชน โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งมาตรการขจัดภาวะทุพโภชนา และโรคระบาด ๖๑

-	 ต้องมีการทบทวนกฎหมายอาญาเก่ียวกับโทษประหารชีวิต โดยใช้เฉพาะ

กับ “อาชญากรรมที่ร้ายแรงที่สุด” จริงๆ เท่านั้น โทษประหารต้องใช้อย่าง

เฉพาะเจาะจง และผู้กระทำ�ผิดมีสิทธิได้รับการลดโทษ และการอุทธรณ์

ต่อคณะกรรมการตุลาการระดับสูงขึ้นไป ๖๒

•	 ข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ ลำ�ดับท่ี ๗ ข้อ ๗ การห้ามทรมาน การลงโทษ

หรือการปฏิบัติที่ทารุณโหดร้าย และลดศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย ์๖๓

-	 การเป็นอิสระจากการทรมานฯ เป็นสิทธิสัมบูรณ์ ไม่สามารถยกเว้นได้ 

แม้ในภาวะฉุกเฉิน ๖๔

-	 ต้องมีมาตรการป้องกันที่เป็นผล มีการตรวจสอบโดยเจ้าหน้าที่ที่มีอำ�นาจ

อย่างเพียงพอ  ผู้กระทำ�การทรมานจะต้องถูกลงโทษ ผู้ที่ถูกทรมานจะ

ต้องได้รับการเยียวยาที่เป็นผลจริงจัง ๖๕

-	 ห้ามการคุมขังที่ เป็นการตัดขาดการสื่อสาร  เปิดโอกาสให้แพทย์ 

ทนายความ สมาชิกครอบครัว เยี่ยมผู้ต้องขังได้ ต้องกำ�หนดให้คุมขัง 

ผู้ต้องขังในสถานที่ที่เป็นที่รู้จักของสาธารณะ และมีทะเบียนควบคุม 

ตรวจสอบได้ ๖๖

๕๙	 ibid. para. 3
๖๐	 para. 4
๖๑	 ibid. para. 5
๖๒	 ibid. para. 6-7
๖๓	 Committee on Civil and Political Rights, General Comment No 07: Torture or cruel, inhuman or degrading treatment or 

punishment (Art. 7): 30/05/1982.
๖๔	 ibid. para. 1
๖๕	 ibid. para. 1
๖๖	 ibid. para. 1
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การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

-	 ต้องมีกฎหมายห้ามนำ�คำ�สารภาพหรือหลักฐานอื่นที่ได้จากการทรมาน 

มาเป็นหลักฐานในศาล ๖๗

-	 มีบทห้ามการลงโทษทางวินัย หรือการคุมประพฤติที่มีลักษณะเป็นการทรมาน 

เช่น ในสถาบันที่มีการควบคุมโดยรัฐ เช่น ทัณฑสถาน สถาบันการศึกษา 

สถาบันทางการแพทย์ ๖๘

-	 รัฐต้องมีมาตรการคุ้มครอง ป้องกัน บุคคลไม่ให้ถูกกระทำ�โดยบุคคลอื่น 

(นอกเหนือจากเจ้าหน้าที่ของรัฐ) ๖๙

-	 มีข้อกำ�หนดห้ามทดลองทางการแพทย์ หรือทางวิทยาศาสตร์ โดยไม่ได้รับ

ความยินยอมจากบุคคลที่เกี่ยวข้อง ๗๐

•	 ข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ ลำ�ดับที่ ๘ ข้อ ๙  สิทธิในเสรีภาพ และ	

ความปลอดภัยของบุคคล ๗๑

-	 เสรีภาพ และความปลอดภัย เก่ียวข้องกับการจำ�กัดเสรีภาพทั้งปวง ไม่ว่า

จะมีวัตถุประสงค์อย่างใด เช่น การควบคุมคนเข้าเมือง การควบคุมผู้ป่วย

ทางจิต ผู้ติดยาเสพติด การกักกันนักเรียน ๗๒

-	 ความหมายของคำ�ว่า “โดยพลัน” (ในประโยคต้องนำ�ตัวไปยังศาล “โดยพลัน”)	

ในกรณีผลัดเวลาต้องทำ�ภายในเวลาไม่เกินสองสามวัน (not exceed 

a few days) ๗๓

-	 ระยะเวลาในการควบคุมตัวระหว่างรอพิจารณาโดยศาลต้องให้สั้นที่สุด 

และควรได้รับการประกันตัวเป็นหลัก  การควบคุมตัวไว้ระหว่างการ

พิจารณาเป็นข้อยกเว้น ๗๔

-	 การควบคุมตัวบุคคลด้วยเหตุผล เพื่อการคุ้มครองความปลอดภัย

สาธารณะต้องกระทำ�โดยมีเหตุผลและใช้กระบวนการทางกฎหมาย 

ผู้ถูกควบคุมตัวที่ไม่ชอบด้วยกฎหมายมีสิทธิได้รับการชดเชยความ 

เสียหาย ๗๕

๖๗	 ibid. para. 1
๖๘	 ibid. para. 2
๖๙	 ibid. para. 2
๗๐	 ibid. para. 3
๗๑	 Human Rights Committee, General Comment No 08: Right to liberty and security of persons (Art. 9): 30/06/1982.
๗๒	 ibid. para. 1
๗๓	 ibid. para. 2
๗๔	 ibid. para. 3
๗๕	 ibid. para. 4
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•	 ข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ ลำ�ดับที่ ๙ (๑๙๘๒) ข้อ ๑๐  การปฏิบัติต่อบุคคลที่

ถูกจำ�กัดเสรีภาพ ๗๖

-	 ควรมขีอ้มลูแสดงใหเ้หน็วา่ มมีาตรการปกปอ้งสทิธบิคุคลทีถ่กูจำ�กดัเสรภีาพ

-	 ข้อบท ข้อ ๑๐ ของกติกาฯ แยกกล่าวถึง สิทธิ ๓ ข้ันตอน วรรค ๑ เป็น 

เรื่องการจำ�กัดเสรีภาพทั่วไป วรรค ๒ เก่ียวกับผู้ต้องหา  วรรค ๓ เก่ียวกับ 

ผู้ต้องโทษ

-	 ต้องไม่มีการเลือกปฏิบัติใดๆ ในการปฏิบัติต่อบุคคลที่ถูกจำ�กัดเสรีภาพ

-	 ต้องไม่ปฏิบัติต่อผู้ต้องหาเหมือนกับผู้ต้องโทษ ๗๗ 

-	 ต้องแยกผู้ต้องหาที่เป็นเด็กและเยาวชนออกจากผู้ต้องหาที่เป็นผู้ใหญ ่๗๘

-	 ข้อมูลเกี่ยวกับมาตรการส่งเสริมการปรับตัวคืนสู่สังคม เช่น ข้อมูลด้าน 

การศึกษา ฝึกอบรมอาชีพ การอนุญาตให้ครอบครัวเข้าเยี่ยม ๗๙

•	 ข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ ลำ�ดับที่ ๑๐ (๑๙๘๓) ข้อ ๑๙  เสรีภาพใน	

ความคิดเห็น ๘๐ 

-	 ขอบเขตของ “เสรภีาพในความคดิเหน็รวม” การเผยแพรข่อ้มลูและความคดิ

ทุกประเภท  รวมถึง การแสวงหา และรับข่าวสารและความคิดทุกประเภท 

โดยไม่จำ�กัดด้านพรมแดน  และไม่ว่าโดยวิธีการใด ไม่ว่าโดยการพูด การเขียน 

การพมิพใ์นรปูแบบของรายงาน ศลิปะ หรอืวธิกีารอืน่ใดทีบ่คุคลนัน้เลอืกใช ้๘๑

-	 ความสมัพันธร์ะหวา่งเสรภีาพและขอบเขตของสือ่  ตระหนกัวา่ อาจมคีวาม

จำ�เป็นที่จะต้องควบคุมสื่อ แต่การควบคุมต้องไม่เป็นการแทรกแซง หรือ

ทำ�ลายเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นของบุคคลเสียเอง ๘๒

-	 รายละเอียดเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ในการกำ�หนดขอบเขตเสรีภาพในการ

แสดงออกว่าถูกจำ�กัดในสถานการณ์ใด ความสัมพันธ์ระหว่างเสรีภาพ 

ในการแสดงออกกับการจำ�กัด ๘๓ 

-	 การจำ�กัดเสรีภาพนั้นจักต้องกระทำ�ภายใต้บทบัญญัติกฎหมาย และต้องมี

ความชอบธรรมในฐานะที่จำ�เป็นเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ เพื่อคุ้มครอง

ประโยชน์ของบุคคลหรือสังคมโดยรวม ๘๔ (ตามข้อ ๑๙ (๓))

๗๖	 Human Rights Committee, General Comment No 9: Humane treatment of persons deprived of liberty (Art. 10): 
30/07/1982

๗๗	 ibid. para. 2
๗๘	 ibid. para. 2
๗๙	 ibid. para.3
๘๐	 Human Rights Committee, General Comment No 10: Freedom of expression (Art. 19) :  29/06/1983
๘๑	 ibid. para.2
๘๒	 ibid. para. 2
๘๓	 ibid. para. 3
๘๔	 ibid. para. 4
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•	 ข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ ลำ�ดับที่ ๑๑ (๑๙๘๓) ข้อ ๒๐  การห้ามการโฆษณา	

ชวนเชื่อหรือยุยงให้เกิดสงคราม ๘๕

-	 รัฐภาคีจะต้องมีกฎหมายห้ามการโฆษณาชวนเช่ือที่ยั่วยุให้มีการเลือก

ปฏิบัติ หรือให้เกลียดชัง หรือใช้ความรุนแรงต่อชนกลุ่มน้อยทางด้าน

ชาติพันธุ์ หรือศาสนา และต้องมีมาตรการลงโทษที่เหมาะสม

•	 ข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ ลำ�ดับที่ ๑๒ ข้อ ๑ สิทธิในการกำ�หนดเจตจำ�นง

ตนเอง ๘๖ 

-	 ข้อมูลที่อธิบายถึงกระบวนการทางรัฐธรรมนูญและทางการเมืองท่ีจะทำ�ให้

สิทธินี้เป็นไปได้ในทางปฏิบัต ิ๘๗

-	 มิติด้านเศรษฐกิจของสิทธิในการกำ�หนดเจตจำ�นงตนเอง  สิทธิที่จะ

ดำ�เนินการอย่างเสรี เพื่อจุดมุ่งหมายของตนในการจัดการโภคทรัพย์และ

ทรัพยากรธรรมชาต ิ๘๘

•	 ข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ ลำ�ดับท่ี ๑๓ ข้อ ๑๔ ความเสมอภาคตามกฎหมาย ๘๖

-	 ความเสมอภาคของบุคคลภายใต้กระบวนการยุติธรรม สิทธิทุกอย่างที่จะ

ได้รับการพิจารณาอย่างเป็นธรรมและเปิดเผยโดยตุลาการ ซึ่งจัดตั้งขึ้น

ตามกฎหมาย ความเสมอภาคไม่ใช่เพียงคดีอาญา ๙๐

-	 ความเสมอภาคในการเข้าถึงศาล  การประกันความเป็นอิสระของศาล 

การแต่งตั้งผู้พิพากษา เงื่อนไขในการใช้ศาลพิเศษ ๙๑

-	 การประกันสิทธิจำ�เลยภายใต้ระบบของศาลทหาร และศาลพิเศษ ๙๒

-	 การพิจารณาอย่างเปิดเผยต่อสาธารณชนและสื่อมวลชน  คำ�พิพากษา 

ต้องเปิดเผย เว้นกรณีจำ�เป็นจริงๆ ๙๓

-	 ข้อสันนิษฐานไว้ก่อนว่า เป็นผู้บริสุทธิ์  องค์กร หน่วยงานของรัฐจะต้อง

หลีกเลี่ยงการทำ�ให้ผู้ต้องหาที่ยังไม่ถูกตัดสินว่าผิด ต้องเสียสิทธ ิ๙๔

๘๕	 Human Rights Committee, General Comment No 11: Prohibition of propaganda for war and inciting national, racial or 
religious hatrred (Art. 20): 29/07/1983

๘๖	 Human Rights Committee, General Comment No. 12: The right to self-determination of peoples (Art. 1): 13/03/1984
๘๗	 ibid. para. 4
๘๘	 ibid. para. 5
๘๙	 Human Rights Committee, General Comment No 13: Equality before the courts and the right to a fair and public hearing 

by an independent court established by law (Art. 14): 13/04/1984.
๙๐	 ibid. para. 1
๙๑	 ibid. para. 3 
๙๒	 ibid. para. 4
๙๓	 ibid. para. 6
๙๔	 ibid. para. 7
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-	 หลักประกันขั้นต่ำ�ในการพิจารณาคดีอาญา  สิทธิที่จะได้รับแจ้งข้อหา 

ด้วยภาษาที่บุคคลนั้นเข้าใจ  รวมถึง สิทธิของบุคคลที่ไม่ถูกควบคุมตัว 

ต้องแจ้งถึงข้อกฎหมายและข้อเท็จจริงที่มาของข้อหานั้น ๙๕

-	 การมีเวลาที่พอเพียงและสิ่งจำ�เป็นอ่ืนที่พอเพียงในการตระเตรียมคดี 

การเข้าถึงเอกสาร และหลักฐานอื่น ที่ผู้ถูกกล่าวหาต้องการใช้ในการ 

เตรียมคดี ตลอดจนการได้พบและสื่อสารกับทนายความ  ได้รับการช่วยเหลือ 

ทางกฎหมาย การรักษาความลับในการสื่อสารของผู้ต้องหาและทนายความ 

ทนายความจะต้องไม่ถูกกดดันจากอิทธิพล หรือถูกแทรกแซง

•	 ข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ ลำ�ดับที่ ๑๕ สถานะของคนต่างด้าว ๙๖

-	 ตอ้งใหก้ารประกนัวา่ สทิธติามกตกิาจะไดร้บัการประกนัโดยปราศจากการเลอืก 

ปฏิบัติระหว่างพลเมืองของประเทศและคนต่างด้าว เว้นแต่สิทธิบางอย่างที่

กำ�หนดสงวนไวเ้ฉพาะพลเมอืงของประเทศ เชน่ ขอ้ ๒-๕ สทิธใินการมสีว่นรว่ม

ในกิจการสาธารณะของรัฐ ๙๗

-	 รัฐควรรายงานสถานะของคนต่างด้าวไว้ในรายงานทั้งในทางกฎหมายและ

การปฏิบัต ิ๙๘

-	 คนต่างด้าวเมื่อได้รับให้เข้ามาอยู่ในดินแดนของรัฐแล้ว  ต้องได้รับ 

การประกันสิทธิโดยไม่มีการเลือกปฏิบัติ

-	 สิทธิในเร่ืองความม่ันคงปลอดภัยในชีวิต การปราศจากการถูกทรมานการปฏิบัติ 

ที่โหดร้ายไร้มนุษยธรรม และสิทธิในกระบวนการยุติธรรมจะถูกละเมิดมิได้ ๙๙

-	 เสรีภาพในการเดินทาง เลือกถ่ินท่ีอยู่อาศัย และเสรีภาพในการออกนอกประเทศ 

จะถูกจำ�กัดได้ภายใต้หลักความชอบธรรมในการจำ�กัดสิทธิ (ข้อ ๑๒.๓) ๑๐๐

-	 รัฐไม่เจตนากีดกันคนต่างด้าวเดินทางกลับประเทศ ในการจับกุมคุมขัง 

คนต่างด้าว เพื่อออกนอกประเทศจะต้องคำ�นึงถึงเกี่ยวกับสิทธิของบุคคล 

ที่ถูกจำ�กัดเสรีภาพ

-	 การจบับคุคลออกนอกประเทศควรมเีหตผุลชอบธรรม  มกีารทบทวนสำ�เรจ็ 

และเป็นการตัดสินใจโดยองค์กรท่ีมีอำ�นาจ  และควรได้รับการอำ�นวยความสะดวก 

ที่จำ�เป็นแก่คนต่างด้าวที่คัดค้านคำ�สั่งขับออกนอกประเทศ

๙๕	 ibid. para. 8
๙๖	 Human Rights Committee, General Comment No. 15: The position of aliens under the Covenant: 11/04/1986
๙๗	 ibid. para. 3
๙๘	 ibid. para. 4
๙๙	 ibid. para. 7
๑๐๐	 ibid. para. 8



54

รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

•	ข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ ลำ�ดับที่ ๑๖ ข้อ ๑๗ สิทธิในความเป็นส่วนตัว 

ครอบครัว เคหะสถาน และการติดต่อสื่อสาร ๑๐๑

-	 รัฐต้องคุ้มครองสิทธินี้จากการแทรกแซง หรือการหลบหลู่ทุกรูปแบบ ไม่ว่า

จากการกระทำ�โดยองค์กรของรัฐ หรือของบุคคล  โดยรัฐต้องมีมาตรการ

ทางกฎหมายและมาตรการอื่นเพื่อให้ได้ผลอย่างจริงจัง  รัฐต้องมีข้อมูล

เกี่ยวกับวิธีการในการประกันสิทธินี้โดยองค์กรนิติบัญญัติ บริหาร และ

ตุลาการ โดยเฉพาะองค์กรที่จัดตั้งโดยรัฐ ๑๐๒

-	 คำ�ว่า “ไม่ชอบด้วยกฎหมาย” หมายความว่า การแทรกแซงไม่ควรกระทำ�

ได้เว้นแต่โดยอำ�นาจกฎหมาย ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และความ 

มุ่งหมายของกติกา ๑๐๓

-	 องค์กรของรัฐมีอำ�นาจเรียกขอข้อมูลส่วนบุคคลได้เพียงเท่าที่จำ�เป็นต่อ

การคุ้มครองประโยชน์ของสังคม  การแทรกแซงสิทธิในข้อนี้จะต้องกระทำ�

โดยองค์กรที่แต่งตั้งโดยกฎหมายและเป็นกรณีๆ ไป ๑๐๔  

-	 การเฝ้าสอดส่อง การห้ามติดต่อทางเอกสาร การดักฟัง การบันทึก 

การค้นบ้าน ต้องจำ�กัดเพียงเพื่อให้ได้หลักฐานที่จำ�เป็น  ๑๐๕

-	 ในการค้นตัวบุคคล จะต้องกระทำ�ด้วยความเคารพศักดิ์ศรีของผู้ถูก 

ค้นตัว ๑๐๖

-	 การรวบรวมและจัดเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล  โดยใช้คอมพิวเตอร์ 

ฐานข้อมูล หรือเครื่องมือใดไม่ว่านำ�โดยรัฐหรือเอกชนจะต้องควบคุม 

โดยกฎหมาย  รัฐต้องมีมาตรการไม่ให้ข้อมูลนั้นตกอยู่ในมือของบุคคลอื่น

ที่ไม่มีอำ�นาจ ๑๐๗

-	 บุคคลที่ข้อมูลส่วนบุคคลถูกจัดเก็บต้องได้รับการแจ้งว่ามีการจัดเก็บข้อมูล

เพื่อวัตถุประสงค์ใด และข้อมูลประเภทใด องค์กรใดเป็นผู้จัดเก็บหรือ

ควบคุมการเข้าถึง และบุคคลนั้นมีสิทธิเข้าถึงหรือขอแก้ไข

-	 รัฐมีหน้าที่ออกกฎหมายเพื่อคุ้มครองเกียรติยศ ชื่อเสียง ตลอดจนมี

มาตรการที่มีประสิทธิภาพให้บุคคลที่ละเมิดสิทธิข้อนี้ต้องรับผิดชอบ 

ต่อการกระทำ� ๑๐๘

๑๐๑	 Human Rights Committee, General Comment No. 16: The right to respect of privacy, family, home and correspon-
dence, and protection of honour and reputation (Art. 17): 08/04/1988

๑๐๒	 ibid. para. 3
๑๐๓	 ibid. para. 4
๑๐๔	 ibid. para. 7-8
๑๐๕	 ibid. para. 8
๑๐๖	 ibid. para. 8
๑๐๗	 ibid. para. 10
๑๐๘	 ibid. para. 11
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•	 ข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ ลำ�ดับที่ ๓๔ ข้อ ๑๙  เสรีภาพในการแสดง	

ความคิดเห็นและการแสดงออก (ใช้แทนที่ข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ	

ลำ�ดับที่ ๑๐) ๑๐๙

-	 เสรีภาพในความคิดเห็นและการแสดงออกมีความเกี่ยวพันอย่างใกล้ชิด

เป็นพื้นฐานของสิทธิเสรีภาพด้านอ่ืนๆ เช่น เสรีภาพในการเข้าร่วมชุมนุม 

สมาคม และเสรีภาพในการชุมนุม เสรีภาพในการใช้สิทธิออกเสียงเลือกตั้ง 

-	 สิทธิในความคิดเห็นเป็นสิทธิสัมบูรณ์ไม่อาจพักใช้ได้ ๑๑๐ และรัฐต้อง

คุ้มครองให้เกิดผลโดยมีกฎหมายภายใน ๑๑๑

-	 สิทธิในความคิดเห็นทุกรูปแบบจะได้รับการคุ้มครอง ๑๑๒

-	 รัฐต้องคุ้มครองสิทธิในการแสดงออก รวมถึง สิทธิที่จะแสวงหาและได้รับ 

ข้อมูลความเห็นในทุกรูปแบบโดยไม่จำ�กัดเขตแดน  สิทธินี้ย่อมรวมถึง 

การแสดงออกและการสื่อสารในรูปแบบต่างๆ ทุกรูปแบบ ๑๑๓

-	 รัฐต้องมีมาตรการส่งเสริมให้เกิดความหลากหลายของสื่อสารมวลชนและ

ให้สื่อสารมวลชนมีความอิสระ ๑๑๔

-	 ควรดำ�เนินการพิจารณาเทคโนโลยีการสื่อสาร เช่น อินเทอร์เน็ต และ

โทรศัพท์เคลื่อนที่  และควรมีมาตรการจำ�เป็นเพื่อทำ�ให้การสื่อสาร 

รูปแบบใหม่ มีความอิสระ และเข้าถึงได้โดยปัจเจกชนทั่วไป ๑๑๕

-	 ควรทำ�ให้การกระจายเสียงสาธารณะมีความเป็นอิสระ  และความเป็น

อิสระของบรรณาธิการ

-	 ในการที่รัฐจำ�กัดเสรีภาพในการแสดงออกของบุคคลด้วยเหตุผลที่  

ชอบธรรมได้ เช่น เพื่อป้องกันเกียรติยศชื่อเสียงของบุคคล ป้องกันความ

มั่นคงปลอดภัยสาธารณะ และความเป็นระเบียบเรียบร้อยของสังคม 

การจำ�กัดนั้นจะต้องไม่ทำ�ให้เสื่อมเสียเสรีภาพในการแสดงออกเสียเอง

-	 รัฐต้องมีมาตรการที่เป็นผลในการป้องกันการโจมตี หรือทำ�การปิดปาก

ไม่ให้บุคคลแสดงความเห็น หรือใช้เสรีภาพในการแสดงออกโดยเฉพาะ 

โดยสื่ อมวลชน  หรือบุคคลที่สืบ เสาะข้อมูล เกี่ ยวกับสถานการณ์  

สิทธิม นุษยชน  หรือบุคคลที่ เ ผยแพร่ ข้ อมู ล เกี่ ยวกับการละ เมิด 

สิทธิมนุษยชนรวมถึง ผู้พิพากษาและทนายความ 

๑๐๙	 Human Rights Committee General Comment No 34 on Article 19: Freedom of opinion and expression: CCPR/C/GC/34
๑๑๐	 ibid. para. 5
๑๑๑	 ibid. para. 8
๑๑๒	 ibid. para. 9
๑๑๓	 ibid. para. 11
๑๑๔	 ibid. para. 14
๑๑๕	 ibid. para. 16
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-	 มาตรการป้องกันดังกล่าวต้องมีการสืบสวนทันทีทันใด และจะต้อง 

ดำ�เนินคดีอาญาต่อผู้กระทำ�ผิด 

-	 เหยื่อของการละเมิดจะต้องได้รับการชดเชยตามความเหมาะสม ๑๑๖

-	 การจำ�กัดเสรีภาพในการแสดงออกจะต้องกระทำ�โดยกฎหมายและ

สอดคล้องกับหลักความชอบธรรมในการจำ�กัดสิทธิ ์๑๑๗

การแสดงออกในเรื่องเกี่ยวกับกิจการสาธารณะที่เกี่ยวพันกับบุคคลสาธารณะ 

เช่น นักการเมือง หัวหน้ารัฐบาล หรือประมุขของรัฐ การใส่ความ หรือทำ�ให้บุคคลสาธารณะ หรือ

สถาบันไม่ควรเป็นสาเหตุให้ถูกลงโทษทางอาญา เนื่องจากบุคคลเหล่านั้นควรจะอยู่ภายใต้การได้รับ 

การวิพากษ์วิจารณ์ได้  รัฐไม่ควรห้ามการวิพากษ์วิจารณ์สถาบันทางการเมือง เช่น กองทัพ หรือ 

ฝ่ายบริหาร เป็นต้น

๓.๑.๔.๒	 ข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญของคณะกรรมการประจำ�กติการะหว่างประเทศ

ว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม

•	 ข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ ลำ�ดับที่ ๔ สิทธิในการมีที่อยู่อย่างพอเพียง	

(ข้อ ๑๑.๑) ๑๑๘ 

-	 สิทธิในที่อยู่อาศัย ที่เพียงพอไม่ควรจะถูกตีความอย่างแคบๆ หรืออย่าง

จำ�กัด  การตีความเช่นนี้ ทำ�ให้ที่อยู่อาศัยเป็นเพียงที่พักพิงซึ่งมีเพียง

หลังคาคุ้มตัว หรือมองที่อยู่อาศัยเป็นเพียงสินค้าเท่านั้น  แต่สิทธิในที่อยู่

อาศัยที่เพียงพอ ย่อมหมายถึง สิทธิในการอาศัยอยู่ในที่มีความปลอดภัย 

มีความสงบสุข และมีศักดิ์ศร ี๑๑๙

-	 การมีที่อยู่อาศัยที่ เพียงพอ หมายถึง การมีความเป็นส่วนตัวเพียง

พอ มีพื้นที่เพียงพอ มีความมั่นคงปลอดภัยเพียงพอ มีแสงสว่างและ 

การถ่ายเทอากาศ มีโครงสร้างพื้นฐานเพียงพอ และอยู่ ในทำ�เลที่  

ไม่ห่างไกลจากสถานที่ทำ�งาน และสิ่งอำ�นวยความสะดวกพื้นฐานอื่นๆ 

ในราคาที่เหมาะสม ๑๒๐  

-	 แนวคิดเรื่องความเพียงพอมีองค์ประกอบ ดังนี้

ก)  หลักประกันทางกฎหมายในการมีสิทธิเป็นเจ้าของ มีหลายรูปแบบ 

ไม่ว่าจะเป็น  การเช่าที่อยู่อาศัย  เคหะชุมชน  สหกรณ์  การเช่าซื้อ 

๑๑๖	 ibid. para. 23
๑๑๗	 ibid. para. 27-34
๑๑๘	 Committee on Economic, Social and Cultural Rights, General comment No 4: The right to adequate housing (Art.11 

(1)): 13/12/1991.
๑๑๙	 ibid. para. 7
๑๒๐	 ibid. para. 7
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

การแบ่งเช่า บ้านพักฉุกเฉิน และการตั้งที่อยู่ตามอัธยาศัย  ซึ่งรวมถึง

การครอบครองที่ดินหรือทรัพย์สิน  ทุกคนจะต้องมีความมั่นคงในการ

เป็นเจ้าของระดับหนึ่ง

ข)  การมีการบริการโครงสร้างพื้นฐาน  สิ่งอำ�นวยความสะดวกและ 

สิ่งที่จำ�เป็นทางวัตถุ  ควรมีโอกาสในการเข้าถึงทรัพยากรธรรมชาติ

และทรัพยากรร่วมกัน น้ำ�ด่ืมท่ีสะอาด พลังงานสำ�หรับหุงต้ม  อุปกรณ์

ให้ความอบอุ่นและแสงสว่าง เครื่องอำ�นวยความสะดวกในการซักล้าง

และอนามัย ที่เก็บรักษาอาหาร ที่ทิ้งขยะ ที่ระบายน้ำ�เสีย และบริการ

ฉุกเฉิน

ค)  ความสามารถในการได้มา ค่าใช้จ่ายสำ�หรับบุคคลหรือครัวเรือน

เพ่ือที่อยู่อาศัย ควรอยู่ในระดับที่สามารถจ่ายได้  รัฐภาคีควรจัดเงิน

อุดหนุนเรื่องที่อยู่อาศัยหรือความช่วยเหลือในรูปแบบอ่ืนๆ แก่ผู้ที่ 

ไม่อาจจัดหาที่อยู่อาศัย  ผู้เช่าควรได้รับการคุ้มครองด้วยวิธีการที่

เหมาะสมจากอัตราค่าเช่าและการขึ้นค่าเช่าโดยไม่สมเหตุสมผล

ง)  ความเหมาะที่จะอาศัยอยู่ เป็นที่ที่สามารถปกป้องผู้อยู่อาศัยจาก

ความหนาวเย็น ความชื้น ความร้อน ฝน ลม และสิ่งคุกคามสุขภาพ 

อื่นๆ เช่น พาหะนำ�โรค อันตรายทางโครงสร้างอื่นๆ

จ)  การเข้าถึงที่อยู่อาศัยที่เพียงพอนั้น ผู้มีสิทธิในที่อยู่อาศัยจะต้อง

เข้าถึงได้ กลุ่มคนด้อยโอกาสจะต้องได้รับ และมีสิทธิเข้าถึงทรัพยากร

สำ�หรับที่อยู่อาศัยที่เพียงพออย่างยั่งยืน ๑๒๑

-	 รัฐภาคีจักต้องมีมาตรการอย่างทันที เพื่อประกันความมั่นคงในสิทธิในการ

ครอบครองใช้ประโยชน์ซึ่งที่อยู่อาศัยสำ�หรับผู้ที่ยังไม่ได้รับการคุ้มครอง 

ทั้งนี้โดยต้องหารือกับผู้ที่มีส่วนได้เสียทั้งหมด ๑๒๒

-	 รัฐจะกำ�หนดขั้นตอนเพื่อการดำ�เนินการเพื่อประกันว่าค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับ

บ้านของบุคคลอยู่ในระดับที่สอดคล้องกับรายได้ประจำ�ของเขาด้วย ๑๒๓

-	 รัฐภาคีจักต้องให้การอุดหนุนด้านที่อยู่อาศัยสำ�หรับบุคคลที่ไม่สามารถ

จัดหาที่ยู่อาศัยเพื่อตนเองได้ รวมทั้ง การกำ�หนดรูปแบบและระดับของ 

การเงินเพื่อที่อยู่อาศัยตามความจำ�เป็นเพื่อให้มีที่อยู่อาศัยที่พอเหมาะ 

กับการดำ�รงชีพอยู่ได ้๑๒๔

๑๒๑	 ibid. para. 8
๑๒๒	 ibid. para. 8
๑๒๓	 ibid. para. 8
๑๒๔	 ibid. para. 8
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

-	 สำ�หรับกรณีบุคคลที่ไม่มีบ้านเป็นของตนเองสิทธิในการครอบครองใช้

ประโยชน์ซึ่งที่อยู่อาศัยจะต้องได้รับการคุ้มครอง เช่น จากการกำ�หนด 

ค่าเช่าสูงเกินควร ๑๒๕

-	 สำ�หรับกรณีในเขตที่วัสดุก่อสร้างที่อยู่อาศัยหายากและทำ�ให้ค่าก่อสร้าง

แพงเกินไป  รัฐจะต้องดำ�เนินมาตรการเป็นขั้นเป็นตอน เพื่อให้วัสดุ 

ไม่ขาดแคลน ๑๒๖

-	 รัฐภาคีต้องลำ�ดับความสำ�คัญโดยมาตรการทางด้านกฎหมายและนโยบาย

โดยให้การพิจารณาเป็นพิเศษกับบุคคลที่ดำ�เนินชีวิตในสภาพไม่ได้

สุขลักษณะอย่างเพียงพอ ๑๒๗ 

-	 รัฐภาคีทั้งฝ่ายให้ความช่วยเหลือ และฝ่ายรับความช่วยเหลือจะต้อง 

รับประกันว่าจะจัดสรรทรัพยากรทางการเงินในสัดส่วนอย่างสำ�คัญ 

เพ่ือการยกระดับคุณภาพของที่อยู่อาศัย และจำ�นวนผู้มีที่อยู่อาศัย 

อย่างเพียงพอให้สูงขึ้น ๑๒๘

•	 ข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ ลำ�ดับที่ ๕ ผู้พิการ ๑๒๙

-	 รัฐภาคีมีพันธกรณีตามกติกาไม่เพียงแต่งดเว้นจากการไม่ออกมาตรการที่

เป็นผลร้ายต่อคนพิการ และยังต้องมุ่งส่งเสริมให้มีการยกระดับการได้รับ

ความคุ้มครองสิทธิต่างๆ สูงสุดเท่าที่มีทรัพยากรรองรับ ๑๓๐

-	 รัฐภาคีมีหน้าที่ในการคุ้มครองบุคคลที่มีความเปราะบางเป็นพิเศษ 

และให้คำ �นึ ง เป็นพิ เศษในสถานการณ์ที่ทรัพยากรมีความจำ�กัด 

อย่างรุนแรง ๑๓๑

-	 รัฐภาคีมีความรับผิดชอบในการประกันว่า ความพิการของบุคคลจะไม่ถูก

นำ�มาอา้ง  เพือ่ลดระดบัการใหค้วามคุ้มครองแรงงานต่ำ�กวา่ระดบัขัน้ต่ำ� ๑๓๒

-	 รัฐภาคีจักต้องรับประกันว่ากฎหมายและนโยบายทางสังคม ทั้งในการ

บังคับใช้จะต้องไม่ส่งผลขัดขวางการสำ�เร็จแห่งสิทธินี้  และบุคคลพิการ 

พึงเข้าถึงบริการคำ�ปรึกษาที่จำ�เป็นที่เกี่ยวกับสิทธินี ้๑๓๓

๑๒๕	 ibid. para. 8
๑๒๖	 ibid. para. 8
๑๒๗	 ibid. para. 11
๑๒๘	 ibid. para. 19
๑๒๙	 Committee on Economic, Social and Cultural Rights, General comment No 5: Persons with disabilities: 09/12/1994.
๑๓๐	 ibid. para. 9	
๑๓๑	 ibid. para. 10
๑๓๒	 ibid. para. 25
๑๓๓	 ibid. para. 30



59

รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

•	 ข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ ลำ�ดับที่ ๖ สิทธิทางเศรษฐกิจ สังคมของ	

ผู้สูงอายุ ๑๓๔

-	 รัฐภาคีจักต้องให้ความเอาใจใส่เป็นพิเศษต่อผู้สูงอายุที่เป็นสตรี ที่ไม่อยู่ 

ในระบบประกันสังคมในขณะที่ต้องเลี้ยงดูสมาชิกในครอบครัว ๑๓๕ 

-	 รัฐภาคีต้องดำ�เนินมาตรการอย่างเหมาะสมในการจัดให้มีและให้บุคคล 

เข้าสู่ระบบการประกันสังคม ๑๓๖

-	 รัฐภาคีต้องประกันสิทธิประโยชน์แก่คู่สมรสหรือบุตรในกรณีของผู้หา

เลี้ยงครอบครัวท่ีเคยอยู่ในระบบประกันสังคมเสียชีวิตไปกะทันหัน 

ขณะครอบครัวยังต้องได้รับการดูแล ๑๓๗

-	 รัฐภาคีจักต้องจัดให้มีประโยชน์และการช่วยเหลืออ่ืนแก่ผู้สูงอายุทั้งหลาย 

แม้ว่าตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องเขายังไม่ได้รับสิทธิเช่นนั้น เนื่องจาก 

ระยะเวลาจ่ายเงินสมทบก็ตาม ๑๓๘

-	 รัฐภาคีจักต้องใช้ความพยายามตามความจำ�เป็นในการให้ความสนับสนุน 

คุ้มครอง และเสริมสร้างสุขภาวะของครอบครัวที่ต้องดูแลผู้สูงอาย ุ๑๓๙

-	 รัฐภาคีจักต้องตระหนักว่าการจัดให้มีบริการสุขภาพของผู้สูงอายุจำ�เป็น

ต้องมีการลงทุนอย่างต่อเนื่องในทุกช่วงชีวิต เช่น การรณรงค์ให้บุคคล 

เห็นความสำ�คัญของการดำ�เนินชีวิตที่ไม่ก่อความเสี่ยงภัยต่อปัญหา 

สุขภาพในภายหน้า ๑๔๐

•	 ข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ ลำ�ดับที่ ๗  สิทธิในการมีที่อยู่อาศัย	

อย่างพอเพียง : การบังคับไล่ที่ ๑๔๑

-	 การบังคับไล่ที่โดยพื้นฐานแล้ว  ย่อมไม่สอดคล้องกับข้อกำ�หนดของ 

กติกา ๑๔๒

-	 บุคคลควรได้รับการคุ้มครองทางกฎหมายจากการขับไล่จากบ้านหรือที่ดิน

อย่างไม่ยุติธรรม ๑๔๓

๑๓๔	 Committee on Economic, Social and Cultural Rights, General comment No. 6: The economic, social and cultural 
rights of older persons: 08/12/1995.

๑๓๕	 ibid. para. 20
๑๓๖	 ibid. para. 27
๑๓๗	 ibid. para. 29
๑๓๘	 ibid. para. 30
๑๓๙	 ibid. para. 31
๑๔๐	 ibid. para. 35
๑๔๑	 Committee on Economic, Social and Cultural Rights, General comment No. 7: The right to adequate housing 

(Art.11.1): forced evictions: 20/05/1997.
๑๔๒	 ibid. para. 1
๑๔๓	 ibid. para. 2
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

-	 การบังคับไล่ที่เป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชนอย่างรุนแรง  ประเด็นปัญหา 

คือ การพิจารณาว่าในสถานการณ์ใดการบังคับไล่ที่จะทำ�ได้ รวมถึงการ

ทำ�ให้เกิดความชัดเจนว่าจะต้องมีการคุ้มครองรูปแบบใด จึงจะประกัน 

การเคารพบทบัญญัติที่เกี่ยวข้อง ๑๔๔

-	 การบังคับไล่ที่ หมายถึง การให้ย้ายออกอย่างถาวรหรือชั่วคราวจากบ้าน 

และ/หรือ ที่ดินที่เขาอยู่ โดยบุคคลนั้นๆ ครอบครัว และ/หรือ ชุมชนนั้นๆ 

ไม่เต็มใจ และโดยปราศจากการให้ หรือทำ�ให้เข้าถึงกฎหมายที่เหมาะสม 

ในรูปแบบใดหรือการคุ้มครองอื่นใด  อย่างไรก็ตาม การห้ามการบังคับ 

ไล่ที่มิได้รวมถึงการไล่ที่โดยใช้กำ�ลังที่เป็นไปตามกฎหมายหรือสอดคล้อง

กับบทบัญญัติของกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิมนุษยชน ๑๔๕

-	 ในที่ที่มีการไล่ท่ีจะต้องมีการใช้มาตรการท่ีเหมาะสม เพื่อประกันว่าจะไม่มี

การเลือกปฏิบัติในรูปแบบใดเข้าไปเกี่ยวข้อง ๑๔๖

-	 การบังคับไล่ที่และการรื้อทำ�ลายบ้านช่องในลักษณะที่เป็นมาตรการ

ลงโทษนั้น  ขัดกับแนวปฏิบัติของกติกา ๑๔๗

-	 ก่อนที่จะดำ�เนินการไล่ที่  โดยเฉพาะเมื่อต้องทำ�กับกลุ่มคนจำ�นวนมากจะ

ต้องมีการสำ�รวจทางเลือกอื่นๆ ที่เป็นไปได้แล้ว โดยการปรึกษาหารือกับ

บุคคลที่ได้รับผลกระทบเพื่อที่จะหลีกเลี่ยง หรืออย่างน้อยลดความจำ�เป็น

ที่จะต้องใช้กำ�ลัง ๑๔๘

-	 รัฐภาคีประกัน “การเยียวยาท่ีมีประสิทธิภาพ”  สำ�หรับบุคคลท่ีสิทธิถูกละเมิด ๑๔๙

-	 การไล่ที่ไม่ควรทำ�ให้บุคคลต้องกลายเป็นคนไร้ที่อยู่ หรือทำ�ให้เสี่ยงต่อ 

การถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนอ่ืนๆ  ในกรณีท่ีผู้ท่ีได้รับผลกระทบไม่สามารถ

หาที่อยู่สำ�หรับตนเองได้ ๑๕๐

•	 ข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ ลำ�ดับที่ ๑๒ สิทธิที่จะมีอาหารที่พอเพียง ๑๕๑

-	 สิทธิในการได้รับอาหารอย่างเพียงพอพึงเกิดขึ้นได้ เมื่อทุกคนสามารถ 

เข้าถึงอาหารอย่างเพียงพอ หรือไม่ก็จากการจัดซื้อหาได้ทุกเมื่อ ทั้งในทาง

กายภาพและในทางเศรษฐกิจ ๑๕๒

๑๔๔	 ibid. para. 2
๑๔๕	 ibid. para. 3
๑๔๖	 ibid. para. 10
๑๔๗	 ibid. para. 12
๑๔๘	 ibid. para. 13
๑๔๙	 ibid. para. 13
๑๕๐	 ibid. para. 16
๑๕๑	 Committee on Economic, Social and Cultural Rights, General comment No. 12: The rights to adequate food: 12/ 5/ 1999.
๑๕๒	 ibid. para. 6



61

รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

-	 แนวคิดเรื่องความเพียงพอ สัมพันธ์กับแนวคิดเรื่องอาหารที่เพียงพอ 

หรือความมั่นคงด้านอาหาร หมายความว่า ต้องมีอาหารแก่คนในรุ่นนี้

และในอนาคต ๑๕๓

-	 สาระหลักของสิทธิด้านอาหาร หมายรวมถึง การมีอาหารเพียงพอกับ

ความต้องการทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพที่จะสนองความต้องการ 

ทางโภชนาการของปัจเจกชน  ปราศจากสารที่เป็นอันตราย และเป็นที่

ยอมรับของวัฒนธรรมนั้นๆ  การเข้าถึงอาหารในลักษณะที่ยั่งยืนและ 

ไม่แทรกแซงสิทธิมนุษยชนอื่นๆ ที่พึงมีพึงได ้๑๕๔

-	 ความตอ้งการทางโภชนาการ ตอ้งดำ�เนนิมาตรการในการบำ�รงุ ปรบัเปลีย่น 

หรือเพิ่มความหลากหลายด้านอาหารและการบริโภคอย่างเหมาะสม 

และรูปแบบในการเลี้ยงดู  ซึ่งรวมทั้ง การเลี้ยงดูบุตรด้วยนมมารดา ๑๕๕

-	 การปลอดจากสารที่เป็นอันตราย ข้อกำ�หนดเก่ียวกับความปลอดภัย 

ในการบริโภคและมาตรการป้องกันต่างๆ  ทั้งโดยภาครัฐและภาคเอกชน 

เพ่ือป้องกันสารปนเปื้อนในอาหารทั้งที่เกิดจากการปลอมปน และ/หรือ

จากมลพิษทางสิ่งแวดล้อม หรือการจัดการที่ไม่เหมาะสม ๑๕๖

-	 การยอมรับของผู้บริโภคหรือวัฒนธรรม ๑๕๗

-	 การมีอย่างเพียงพอ หมายถึง ความเป็นไปได้ในการเลี้ยงดูตนเองโดยตรง

จากที่ดินทำ�การเกษตร หรือจากระบบการแจกจ่าย การแปรรูป และ 

การตลาดที่มีระบบที่ด ี๑๕๘

-	 ความสามารถในการเข้าถึง หมายถึง ความสามารถในการเข้าถึงทั้งทาง

เศรษฐกิจและทางกายภาพ  ความสามารถในการเข้าถึงทางเศรษฐกิจ 

หมายความว่า ค่าใช้จ่ายของบุคคลและครัวเรือนที่สัมพันธ์กับการจัดหา

อาหารเพื่อการบริโภคอย่างเพียงพอ ความสามารถในการเข้าถึงทาง

กายภาพ หมายความว่า ทุกคนจะต้องเข้าถึงอาหารได้  รวมทั้งผู้ที่  

สภาพร่างกายอ่อนแอ เช่น ทารกและเด็ก คนชรา คนพิการผู้ป่วยใน 

ระยะสุดท้าย และผู้ที่มีปัญหาสุขภาพเรื้อรัง ผู้ป่วยทางจิต ๑๕๙

๑๕๓	 ibid. para. 7
๑๕๔	 ibid. para. 8
๑๕๕	 ibid. para. 9
๑๕๖	 ibid. para. 10
๑๕๗	 ibid. para. 11
๑๕๘	 ibid. para. 12
๑๕๙	 ibid. para. 12
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

-	 พันธะในการเคารพต่อการเข้าถึงอาหารอย่างเพียงพอบังคับมิให้รัฐภาคี

ดำ�เนินมาตรการใดๆ ที่อาจเป็นอุปสรรคต่อการเข้าถึงดังกล่าว 

พันธะในการปกป้องกำ�หนดให้รัฐดำ�เนินมาตรการที่เป็นหลักประกันว่า

กิจการหรือปัจเจกชนไม่กระทำ�การใดๆ ที่ทำ�ให้ผู้อื่นไม่อาจเข้าถึงอาหาร

อย่างเพียงพอได้ พันธะในการตอบสนอง (อำ�นวยความสะดวก) 

หมายความว่า รัฐจะต้องมีส่วนดำ�เนินการในเชิงรุกเพื่อเพิ่มความสามารถ

ของประชาชนในการเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากทรัพยากร และวิถีทาง 

สู่ความเป็นอยู่ที่ดี รวมทั้งความมั่นคงทางอาหาร ๑๖๐

-	 รัฐภาคีจะต้องไม่มีมาตรการใดอันขัดขวางการเข้าถึงสิทธิเรื่องมีอาหาร

อย่างเพียงพอ ๑๖๑

-	 รฐัภาคตี้องคุม้ครองบคุคลจากการกระทำ�ของบคุคลหรอืองคก์รในลกัษณะ

ทำ�ให้เสื่อมเสียในสิทธินี ้๑๖๒

-	 พันธกรณีในด้านเติมเต็มสิทธินี้กำ�หนดให้รัฐต้องดำ�เนินการแบบเชิงรุก 

เพ่ือสร้างพลังของบุคคลในการเข้าถึงและใช้ประโยชน์ในทรัพยากร และ 

อันจะประกันความมั่นคงในอาหาร และความเป็นอยู่ที่เป็นปกติสุข ๑๖๓

-	 การละเมิดสิทธิในด้านอาหารอาจเกิดขึ้นได้โดยการกระทำ�ของรัฐโดยตรง 

หรือโดยองค์กรอื่นๆ ที่รัฐไม่ได้ควบคุมกำ�กับเท่าที่ควร ๑๖๔

-	 รัฐภาคีจะต้องดำ�เนินการทุกอย่างเพื่อเป็นหลักประกันว่าทุกคนในประเทศ

ไม่ประสบกับความอดอยากหิวโหย และพึงได้รับสิทธิในด้านอาหารอย่าง

เพียงพอโดยเร็วที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได ้๑๖๕

-	 การกำ�หนดและดำ�เนนิยทุธศาสตรแ์หง่ชาตเิกีย่วกบัสทิธดิา้นอาหารจะตอ้ง

มคีวามสอดคลอ้งอยา่งเตม็ทีก่บัหลกัการวา่ดว้ยความรบัผดิชอบทีต่รวจสอบได ้

ความโปร่งใส การมีส่วนร่วมของประชาชน การกระจายอำ�นาจ ๑๖๖

-	 ยุทธศาสตร์ดังกล่าวควรช้ีประเด็นและมาตรการสำ�คัญต่างๆ เก่ียวกับ

ระบบอาหารในทุกแง่มุม  รวมทั้ง การผลิต การแปรรูป การจำ�หน่าย 

การตลาด และการบริโภคอาหารที่ปลอดภัย  ตลอดจนมาตรการร่วม 

ในด้านอนามัย การศึกษา การจ้างงาน และความมั่นคงทางสังคม ๑๖๗

๑๖๐	 ibid. para. 15
๑๖๑	 ibid. para. 15
๑๖๒	 ibid. para. 15
๑๖๓	 ibid. para. 15
๑๖๔	 ibid. para. 19
๑๖๕	 ibid. para. 21
๑๖๖	 ibid. para. 23
๑๖๗	 ibid. para. 25
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

-	 รัฐภาคีจักต้องดำ�เนินตามขั้นตอนตามความเหมาะสม ให้ภาคธุรกิจและ

ประชาสังคมปฏิบัติให้สอดคล้องกับบทบัญญัติเรื่องสิทธิในอาหาร ๑๖๘

-	 รัฐภาคีจักต้องพัฒนากลไกติดตามความก้าวหน้าของการส่งเสริมคุ้มครอง

สิทธิในอาหาร  โดยให้ความสำ�คัญในการค้นหาเหตุที่เป็นอุปสรรคในการ

ปฏิบัติตามพันธกรณีในข้อนี้  รวมทั้งการออกมาตรการทางกฎหมายและ

บริหารเพื่อแก้ไขเหตุเหล่านี ้๑๖๙

-	 รัฐภาคีจักต้องมีมาตรการเพื่อให้การได้รับประโยชน์จากสิทธิในอาหาร 

แม้ในประเทศอ่ืนก็ตาม ตลอดทั้งให้ความคุ้มครองสิทธินี้และดำ�เนินการ

ให้เป็นการเอ้ือต่อการเข้าถึงสิทธิในอาหาร และหากในกรณีที่จำ�เป็นก็จะ

ต้องให้ความช่วยเหลือเท่าที่จะกระทำ�ได ้๑๗๐

-	 รัฐภาคีในบริบทของความตกลงระหว่างประเทศ และเมื่อสถานการณ์

กำ�หนดให้เป็นไปจักต้องให้ความใส่ใจเป็นพิเศษในการประกันสิทธิในการ

มีอาหารอย่างเพียงพอ โดยเป็นพันธะในการพัฒนายกระดับความตกลง

ระหว่างประเทศตามวัตถุประสงค์แห่งการนั้น ๑๗๑

-	 รัฐภาคีจักต้องไม่ออกหรือดำ�รงไว้ซึ่งมาตรการที่ห้ามการจำ�หน่ายจ่ายแจก

อาหาร นอกจากนี้ เรื่องของอาหารจะไม่ถูกนำ�มาใช้เพื่อการบีบบังคับ 

กดดันทางเศรษฐกิจและการเมือง ๑๗๒

•	 ข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ ลำ�ดับที่ ๑๕ สิทธิในการมีน้ำ� ๑๗๓

-	 พันธกรณีของรัฐภาคีในมิติของการเคารพสิทธิ  กรณีสิทธิที่จะมีน้ำ�นั้น 

กำ�หนดใหร้ฐัภาคียตุกิารแทรกแซงท้ังโดยตรงหรือโดยออ้มตอ่การได้รับประโยชน ์

ในสทิธใินน้ำ� ซึง่รวมถงึการไมด่ำ�เนนิการใดๆ ทีเ่ปน็การทำ�ใหไ้มม่โีดยสิน้เชงิ

หรอืการจำ�กดัซึง่การไดร้บัประโยชนใ์นสทิธใินน้ำ� การแทรกแซงโดยพลการ

ต่อความตกลงจัดสรรน้ำ� ที่มีอยู่ตามวัฒนธรรมประเพณีของคนในถิ่นนั้น 

การทำ�ให้น้ำ�มีน้อยลงโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย การทำ�ให้เกิดมลพิษทางน้ำ�ขึ้น 

เช่น ในกรณกีารทิง้ของเสยีของกิจการของรฐัลงในแหลง่น้ำ� การทดลองอาวุธ 

หรือในกรณีของสถานการณ์ขัดแย้งทางทหาร การกระทำ�ในลักษณะ 

การจำ�กดัการเขา้ถงึ หรอืทำ�ลาย เพือ่เปน็การแกแ้คน้หรอืสรา้งภาระในการตอ่สู ้

เหล่านี้เป็นการละเมิดสิทธิในน้ำ�ทั้งนั้น ๑๗๔

๑๖๘	 ibid. para. 27 
๑๖๙	 ibid. para. 31
๑๗๐	 ibid. para. 36
๑๗๑	 ibid. para. 36
๑๗๒	 ibid. para. 37
๑๗๓	 Committee on Economic, Social and Cultural Rights, General Comment No. 15: The rights to water: 20/1/2003.
๑๗๔	 ibid. para. 21
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

-	 ในมิติของการคุ้มครองสิทธิรัฐภาคีมีหน้าที่ปกป้องบุคคลใดๆ องค์กรใดๆ 

หรือองค์กรภายใต้อำ�นาจของรัฐภาคีนั้น จากการรบกวนการใช้สิทธิ 

ในน้ำ� ๑๗๕

-	 ในมิติของการทำ�ให้บรรลุถึงการมีสิทธิน้ี  รัฐจะต้องดำ�เนินการในกรณีท่ี

บุคคล กลุ่มบุคคลไม่สามารถหรือเหนือการควบคุมในการใช้สิทธิในน้ำ� ๑๗๖

-	 หน้าที่ของรัฐภาคีในการทำ�ให้บรรลุถึงการมีสิทธินั้น  กำ�หนดให้รัฐ 

ออกมาตรการต่างๆ ทั้งทางกฎหมาย การเมือง นโยบาย แผน และ 

การดำ�เนินงานตามสิ่งเหล่านี้เพื่อให้บุคคลสำ�เร็จสิทธิได้ ๑๗๗

-	 รัฐภาคีต้องดำ�เนินมาตรการที่เหมาะสม ทั้งด้านเทคโนโลยี การผลิต 

การจัดหาน้ำ� และด้านนโยบายราคา  เพื่อให้น้ำ�มีใช้ในระดับค่าใช้จ่ายที่ 

พอจะหาได้ โดยคำ�นึงถึงบุคคลด้อยโอกาสทางสังคมด้วย ๑๗๘

-	 รัฐภาคีจักต้องดำ�เนินกลยุทธ์และแผนงานในลักษณะบูรณาการ เพื่อให้น้ำ�

เปน็สิง่มใีช้ตามความตอ้งการของคน ทัง้ในปจัจบุนัและคนรุน่ตอ่ไปดว้ย ๑๗๙

•	 ขอ้คดิเหน็รว่มอนัสำ�คญั ลำ�ดบัที ่๑๙ สทิธทิีจ่ะมคีวามมัน่คงทางสงัคม๑๘๐

-	 รัฐภาคีจักต้องใช้มาตรการที่ เหมาะสมในการจัดให้มีโครงการด้าน 

ความมั่นคงทางสังคมที่ให้ผู้สูงอายุได้รับประโยชน์ โดยอาจกำ�หนด 

ในกฎหมายว่าบุคคลมีอายุเท่าใดสมควรเข้าสู่โครงการนี ้๑๘๑

-	 รัฐภาคีจักต้องจัดให้มีประโยชน์ตอบแทนเนื่องจากชราภาพ โดยที่ไม่ให้

ผู้รับประโยชน์ต้องร่วมจ่าย สำ�หรับบุคคลที่ยังไม่อยู่ในระบบการประกัน

สังคมกรณีชราภาพ ทั้งนี้โดยคำ�นึงถึงความเป็นไปได้เชิงทรัพยากรการเงิน

ที่รัฐพอมีความสามารถอยู ่๑๘๒

-	 รัฐภาคีจักต้องประกันให้ความคุ้มครองผู้ที่ประสบอันตรายจากการทำ�งาน

และต้องสูญเสียความสามารถ  ให้บุคคลเหล่านี้ได้รับความคุ้มครองโดย

ระบบประกันสังคมของคนทำ�งาน ท้ังจากการสูญเสียส่วนของร่างกาย

โดยตรงและค่าขาดรายได ้๑๘๓

๑๗๕	 ibid. para. 23
๑๗๖	 ibid. para. 25
๑๗๗	 ibid. para. 26
๑๗๘	 ibid. para. 27
๑๗๙	 ibid. para. 28
๑๘๐	 Committee on Economic, Social and Cultural Rights, General Comment No. 19: The rights to social security : 4/1/2008.
๑๘๑	 ibid. para. 15
๑๘๒	 ibid. para. 15
๑๘๓	 ibid. para. 17
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-	 รัฐภาคีต้องประกันการจัดให้มีผลประโยชน์ทดแทนของผู้อยู่ภายหลัง

ของบุคคลที่หาเลี้ยงหลักของครอบครัว (ผู้เคยได้รับประโยชน์จากระบบ

ประกันสังคมหรือบำ�นาญ) ที่เสียชีวิตไป ๑๘๔

-	 รัฐภาคีต้องเคารพในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ และการไม่เลือกปฏิบัติ 

อันเป็นหลักการสำ�คัญของกติกานี้  ตลอดจนในการดำ�เนินงานให้คำ�นึงถึง

ประโยชน์ที่จะได้รับ หลีกเลี่ยงผลร้ายที่จะเกิดขึ้นตามมา ๑๘๕

-	 รัฐภาคีจักต้องพิจารณาโครงการที่ให้ความคุ้มครองแก่ผู้ด้อยโอกาส 

คนชายขอบ เช่น คนรับภัยพิบัติ เกษตรกรขนาดเล็กที่ยากจน หรือ 

คนรับจ้างอิสระ ให้เข้าถึงระบบประกันสังคมอย่างใดอย่างหนึ่ง ๑๘๖

•	 ข้อคิดเห็นร่วมอันสำ�คัญ ลำ�ดับท่ี ๒๐ การไม่เลือกปฏิบัติในสิทธิทางเศรษฐกิจ	

สังคม และวัฒนธรรม ๑๘๗

-	 รัฐภาคีจะตอ้งประกนัวา่ ไมม่กีารปฏบิตัใินลกัษณะเลอืกปฏบิตัใินกจิการทัง้ปวง 

ที่เกี่ยวกับสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ตามกติกานี้ ๑๘๘

-	 การเลือกปฏิบัติโดยเครื่องมือของรัฐ รัฐจะต้องพิจารณาว่าทั้งรัฐธรรมนูญ 

กฎหมาย และนโยบายจะตอ้งไม่เป็นตน้เหตเุนือ่งจากข้อห้ามใดๆ เช่น กฎหมาย

ต้องไม่ปฏิเสธสิทธิในสวัสดิการของสตรีอันเนื่องจากสถานภาพสมรส ๑๘๙

-	 รัฐภาคต้ีองมมีาตรการในทนัทเีพือ่ปอ้งกนั ลด และขจดัเงือ่นไข และทศันคติ

ทีท่ำ�ใหก้ารเลอืกปฏบิตัใิดดำ�เนนิไปอยา่งไมห่ายไป เชน่ การจดัการเกีย่วกบั

ที่อยู่อาศัย น้ำ� สุขาภิบาล จะช่วยลดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีและเด็กหญิง 

ทีอ่ยู่อาศยัทีไ่มไ่ดร้บัการคุม้ครองโดยกฎหมายอยา่งเตม็ทีแ่ละในชนบท ๑๙๐

-	 รัฐภาคีต้องมีมาตรการต่างๆ รวมถึง ด้านนิติบัญญัติ เพื่อประกันสิทธิ 

ของบุคคลและตัวตนในบริบทส่วนตัวจากการเลือกปฏิบัติ ๑๙๑

๑๘๔	 ibid. para. 21
๑๘๕	 ibid. para. 22
๑๘๖	 ibid. para. 29
๑๘๗	 Committee on Economic, Social and Cultural Rights, General Comment No. 20 : Non-discrimination in economic, 

social and cultural rights (art. 2, para. 2) : 2/7/2009
๑๘๘	 ibid. para. 7
๑๘๙	 ibid. para. 8
๑๙๐	 ibid. para. 8
๑๙๑	 ibid. para. 11
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๓.๒  การกำ�หนดข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติตามพันธกรณี
ด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย

การศึกษาสถานการณ์สิทธิมนุษยชนภายในประเทศจะช่วยให้เข้าใจปัญหาสิทธิมนุษยชน 

ที่จำ�เพาะเจาะจงของประเทศไทยได้ ซึ่งจะช่วยเน้นความสำ�คัญในการให้น้ำ�หนักกับตัวชี้วัดเกี่ยวกับ 

สิทธิด้านนั้น

คณะผู้ศึกษาได้ใช้ “รายงานการประเมินสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนในประเทศไทย” 

ที่รัฐบาลได้จัดทำ�ขึ้นเพื่อเสนอต่อองค์กรที่มีหน้าที่ตรวจสอบสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชน

•	 รายงานตามกระบวนการการประเมินสถานการณ์ทั่วไปของสิทธิมนุษยชนตามวาระ (UPR) 

•	 รายงานการปฏิบัติตามกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง 

(ICCPR Initial Report)

รายงานอื่นๆ 

เพื่อให้ได้ตัวชี้วัดที่สะท้อนปัญหาสิทธิมนุษยชนเฉพาะของประเทศไทย  คณะผู้ศึกษายังได้ใช้

ข้อมูลจากรายงานเหล่านี้ประกอบ

•	 รายงานคู่ขนาน (Alternative Report) ที่จัดทำ�โดย กสม. ที่เสนอต่อคณะมนตรี 

สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติและคณะกรรมการประจำ�สนธิสัญญาฉบับต่างๆ 

รวมทั้ง รายงานจากภาคประชาสังคมที่เสนอต่อกลไกระหว่างประเทศดังกล่าว เพื่อเป็น

ข้อมูลพื้นฐานในการศึกษา

•	 รายงานประจำ�ปีเพื่อประเมินสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนภายในประเทศ จัดทำ�โดย 

กสม. จำ�นวนสามฉบับ ครอบคลุมระยะเวลาตั้งแต่ พ.ศ. ๒๕๔๔ – ๒๕๕๒ ๑๙๒

•	 รายงานสถานการณ์สิทธิมนุษยชนรายประเทศของกระทรวงการต่างประเทศสหรัฐอเมริกา 

(US Department of States) 

•	 รายงานสถานการณส์ทิธมินษุยชนรายประเทศของกระทรวงการตา่งประเทศและเครอืจกัรภพ 

สหราชอาณาจักร (Foreign and Commonwealth Office, UK) 

คณะผูศ้กึษายงัได้ใชข้้อมลูจากรายงานสถานการณส์ทิธมินษุยชนประจำ�ป ี ขององคก์ารพฒันาเอกชน

ระหว่างประเทศ (Non-governmental Organisations) สององค์กร คือ Amnesty International 

และ Human Rights Watch ซึ่งได้มีการวิเคราะห์ปัญหาการดำ�เนินการด้านสิทธิมนุษยชน  

โดยรายงานเหล่านี้มีการจัดพิมพ์เผยแพร่ทุกปี ๑๙๓

๑๙๒	 รายงานการประเมนิสถานการณด์า้นสทิธมินษุยชนในประเทศไทย ปี พ.ศ.๒๕๔๔-๒๕๔๖ เผยแพร ่พ.ศ.๒๕๔๙; รายงานการประเมนิสถานการณ์
ด้านสิทธิมนุษยชนในประเทศไทยปี พ.ศ. ๒๕๔๗-๒๕๕๐ เผยแพร่ พ.ศ. ๒๕๕๒; รายงานการประเมินสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชน 
ในประเทศไทย พ.ศ.๒๕๕๑-๒๕๕๒ เผยแพร่ พ.ศ.๒๕๕๕

๑๙๓	 รายงานเหล่านี้สามารถหาได้จากเว็บไซต์ ต่อไปนี้ US Department of States, UK Foreign and Commonwealth Office, 
Amnesty International, Human Rights Watch
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๓.๒.๑	 ความเห็นสรุปเชิงเสนอแนะ ประเด็นคำ�ถาม และข้อมูลที่องค์กร ที่มีหน้าที่พิจารณา
รายงานของประเทศไทยเสนอต่อรัฐบาล 

รายงานการปฏิบัติตามสนธิสัญญาและความเห็นสรุป ทั้งของประเทศไทยและของประเทศ

ต่างๆ ที่เสนอต่อคณะกรรมการประจำ�สนธิสัญญาฯ  รายงานขององค์กรพัฒนาเอกชน องค์กรภาค 

ประสังคม สถาบันการศึกษา หรือองค์กรอิสระ หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในประเทศที่จัดทำ�ขึ้นเพื่อ

เสนอข้อมูลเกี่ยวกับสถานการณ์สิทธิมนุษยชนของประเทศ ภายใต้กระบวนการติดตามตรวจสอบ 

การปฏิบัติตามพันธกรณีระหว่างประเทศ  ทั้งที่เป็นกระบวนการตามกฎบัตรฯ และกระบวนการตาม

สนธิสัญญา

รายงานคู่ขนานจะถูกใช้ประกอบกับรายงานของรัฐบาลเพื่อพิจารณาความน่าเช่ือถือ และ

ความถูกต้องครบถ้วนของข้อมูลด้านสถานการณ์สิทธิมนุษยชนที่รัฐบาลเสนอ  ทั้งนี้เนื่องจากใน 

บางครั้งรายงานสถานการณ์สิทธิมนุษยชนที่เสนอโดยรัฐบาลจะให้ข้อมูลไม่ครบถ้วน หรือให้ความ

สำ�คัญกับประเด็นการรายงานท่ีไม่สะท้อนปัญหาที่สำ�คัญที่เกิดข้ึน หรือการให้ความสำ�คัญกับปัญหา

สิทธิมนุษยชนด้านต่างๆ ที่ไม่สมดุลกัน

ปัจจุบัน (ณ เดือนธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๕ (ค.ศ. ๒๐๑๒)) รัฐบาลไทยมีพันธะหน้าที่ที่จะต้อง

เสนอรายงานตามสนธิสัญญาสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ  ทั้งนี้ กสม. และภาคประชาสังคมอาจ

เสนอรายงานคู่ขนาน เพื่อให้ข้อมูลด้านสิทธิมนุษยชนในประเทศต่อกลไกระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้อง 

ซึ่งข้อมูลดังกล่าวจะเป็นประโยชน์ต่อกลไกระหว่างประเทศในการพิจารณารายงานของรัฐบาลต่อไป 

รายงานดังกล่าว ประกอบด้วย 

•	 รายงานตามกระบวนการการประเมินสถานการณ์ทั่วไปของสิทธิมนุษยชน 

ตามวาระ (UPR) ซึ่งเสนอต่อคณะมนตรีสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ 

ส่วนรายงานที่จะต้องเสนอต่อคณะกรรรมการประจำ�สนธิสัญญาสิทธิมนุษยชนด้านต่างๆ 

ประกอบด้วย

•	 กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 

•	 กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง 

•	 อนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีในทุกรูปแบบ 

•	 อนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อเชื้อชาติในทุกรูปแบบ 

•	 อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก และพิธีสารเลือกรับของอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก 

สองฉบับ คือ 

-	 พิธีสารเลือกรับเรื่องการค้าเด็ก การค้าประเวณีเด็ก และสื่อลามก 

ที่เกี่ยวกับเด็ก 

-	 พิธีสารเลือกรับเรื่องความเกี่ยวพันของเด็กในความขัดแย้งกันด้วยอาวุธ

•	 อนุสัญญาว่าด้วยการต่อต้านการทรมาน และการปฏิบัติอื่นๆ หรือการลงโทษ 

ที่โหดร้าย ไร้มนุษยธรรม หรือที่ย่ำ�ยีศักดิ์ศรี 

•	 อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการ
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รายงานการปฏิบัติตามสนธิสัญญา และรายงานคู่ขนาน (Alternative Reports) เป็น 

เครื่องมือที่มีความสำ�คัญต่อการสร้างรากฐานของการมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคม สร้างแรงกดดัน 

ทางการเมืองเพื่อให้เกิดการปฏิรูปผ่านกระบวนการจัดทำ�รายงานคู่ขนาน  รวมท้ังการรณรงค์เพื่อสร้าง

ความตระหนักต่อปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชน  ทำ�ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงกฎหมายและนโยบาย 

ท่ีเคารพต่อสิทธิมนุษยชน  ดังนั้น ในการกำ�หนดตัวชี้ วัดสิทธิมนุษยชนให้สอดคล้องกับปัญหา 

เฉพาะของประเทศไทย จึงจำ�เป็นที่จะต้องพิจารณารายงานตามกระบวนการปฏิบัติตามสนธิสัญญา 

ที่รัฐบาลเสนอต่อองค์การระหว่างประเทศ  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ข้อเสนอแนะหรือประเด็นห่วงใยที่ 

คณะกรรมการประจำ�สนธิสัญญาที่เกี่ยวข้องได้เสนอต่อรัฐบาลไทย 

รายงานที่จะต้องพิจารณาตามข้อกำ�หนดของโครงการนี้จึงเกี่ยวข้องกับรายงานตาม UPR 

และรายงานตามสนธิสัญญาสองฉบับ คือ กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทาง 

การเมือง  และกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม  อย่างไรก็ดี

นอกจากรายงานตามกระบวนการ UPR ซึ่งประเทศไทยได้เสนอรายงานต่อคณะมนตรีสิทธิมนุษยชน

ใน พ.ศ. ๒๕๕๕ แล้ว  ประเทศไทยได้เคยเสนอรายงานตามสนธิสัญญาต่อคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน  

(Human Rights Committee) และคณะกรรมการว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 

ทั้งสองคณะเพียงฉบับเดียว คือ รายงานเบื้องต้น (Initial Report) ซึ่งเสนอต่อคณะกรรมการ 

สิทธิมนุษยชน ตามกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง  ดังนั้น 

คณะผู้ศึกษาจึงใช้รายงานฉบับนี้เป็นแหล่งข้อมูลในการพิจารณา

๓.๒.๑.๑	 ข้อเสนอแนะตามกระบวนการการประเมินสถานการณ์ทั่วไปของ	

สิทธิมนุษยชนตามวาระ (UPR)

กระบวนการการประเมินสถานการณ์ท่ัวไปของสิทธิมนุษยชนตามวาระ 

(กระบวนการ UPR) เป็นกระบวนการพิจารณาสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนในแต่ละประเทศ โดยรัฐ

ภาคีของสหประชาชาติ ๑๙๔

ในกรณีของประเทศไทย รัฐบาลไทยได้เสนอรายงาน UPR ครั้งแรก เมื่อเดือน 

มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๕๔ และได้นำ�เสนอรายงานด้วยวาจาต่อคณะทำ�งานว่าด้วย UPR (Working Group 

on UPR) เมื่อเดือนตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๔ หลังจากนั้นคณะทำ�งานฯ ได้จัดทำ�ประเด็นพร้อมด้วยข้อมูล

ที่ได้รับจากรายงานคู่ขนาน (Alternative Reports) ของ กสม. และภาคประชาสังคม ต่อมาคณะมนตรี

สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ (Human Rights Council) ได้พิจารณารายงานของประเทศไทย 

เมื่อเดือน มีนาคม พ.ศ. ๒๕๕๕  พร้อมทั้งได้ให้ข้อเสนอแนะแก่ประเทศไทย จำ�นวน ๑๗๒ ข้อ ๑๙๕ 

ซึ่งรัฐบาลไทยได้ตอบรับ จำ�นวน ๑๓๔ ข้อ และไม่รับ จำ�นวน ๓๘ ข้อ เช่น

๑๙๔	 Office of the High Commissioner for Human Rights, “Basic Fact about UPR” Supra note. No. 6
๑๙๕	 Office of the High Commissioner for Human Rights, “Universal Periodic Review – Thailand”, [online] Available at http://

www.ohchr.org/EN/HRBodies/UPR/PAGES/THSession12.aspx,  (10 October 2012).
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•	 เปลี่ยนแปลงโทษประหารชีวิตในความผิดที่ไม่เกี่ยวกับความรุนแรง 

(R.89.26 เสนอโดยฮังการี)

•	 ให้ประกาศการระงับใช้การประหารชีวิตหรือให้เปลี่ยนแปลงโทษประหาร

ชีวิตเป็นโทษที่เบากว่า เพื่อให้เป็นไปตามที่ได้เขียนไว้ในแผนสิทธิมนุษยชน

แห่งชาติ (R.89.27-8932)

•	 ให้มีกฎหมายให้อำ�นาจแก่คณะกรรมการไต่สวนข้อเท็จจริงเพื่อความ

ปรองดองแห่งชาติ (The Truth for Reconciliation Commission of 

Thailand) ในการรวบรวมข้อมูลจากหน่วยงานรัฐและเอกชน รวมถึง 

การเรียกพยานมาให้ปากคำ� (R.89.45)

•	 เข้าเป็นภาคีอนุสัญญาว่าด้วยสถานภาพของผู้ลี้ภัย ค.ศ. ๑๙๕๑ และพิธีสาร

ของอนุสัญญา ค.ศ. ๑๙๖๗ (R.89.70)

๓.๒.๑.๒	 ประเด็นปัญหาและการขอข้อมูลเพิ่มเติมในการรายงานการปฏิบัติตาม

กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง 

ประเด็นคำ�ถาม (List of Issues) ในกระบวนการพิจารณารายงานตามกติกา 

ระหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง คือ ประเด็นของคำ�ถาม หรือการขอข้อมูล

เพิ่มเติมที่คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนประจำ�กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิ

ทางการเมือง ขอจากรัฐภาคีที่เสนอรายงานในกรณีที่รัฐให้ข้อมูลในรายงานไม่เพียงพอต่อการตัดสินใจ 

ของคณะกรรมการฯ ดังนั้นประเด็นคำ�ถามจึงเป็นข้อมูลที่สำ�คัญที่ใช้เป็นพื้นฐานในการพิจารณา

กำ�หนดเป็นตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนได้  เช่น ในการเสนอรายงานตามพันธกรณีตามกติการะหว่างประเทศ

ว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง (Initial Report) ของประเทศไทย ๑๙๖ มีประเด็นคำ�ถาม 

ที่ครอบคลุมข้อบทต่างๆ ของกติกาฯ หลายๆ ประเด็น ตัวอย่างประเด็นคำ�ถาม เช่น

ประเด็นเรื่องความมีผลของกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิ

ทางการเมือง ที่จะกล่าวอ้างสิทธิให้ได้รับการคุ้มครองตามกฎหมายภายในประเทศ 

•	 ให้ยกกรณีตัวอย่างที่แสดงว่าบุคคลสามารถยกสิทธิตามข้อบทในกติกา

ระหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง ขึ้นกล่าวอ้าง 

ในศาลได ้๑๙๗

•	 จำ�นวนคำ�ร้องเรียนต่อ กสม. ว่าถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน และจำ�นวนคำ�ร้อง 

ที่มีการตรวจสอบเสร็จสิ้นแล้ว รวมทั้งผลของการตรวจสอบ ๑๙๘

๑๙๖	 Human Rights Committee, “List of issues to be taken up in connection with the consideration of the initial report of 
THAILAND, (CCPR/C/THA/2004)”, (UN Doc No. CCPR/C/84/LTHA), 28 April 2005   

๑๙๗	 Ibid. para. 1
๑๙๘	 ibid. para. 3
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ประเด็นเรื่องสิทธิในชีวิตและการป้องกันการทรมาน

•	 รัฐบาลมีนโยบายที่จะให้สัตยาบันพิธีสารเลือกรับฉบับที่สองของกติกา

ระหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง หรือไม่ ๑๙๙

•	 รายละเอียดของความผิดอาญาที่มีโทษประหารชีวิตสถานเดียว และ

นโยบายของรัฐเก่ียวกับการกำ�หนดให้ความผิดเก่ียวกับยาเสพติดมีโทษ

ประหารชีวิต ๒๐๐

•	 ข้อมูลจำ�นวนผู้ที่ถูกประหารชีวิตในช่วงห้าปีที่ผ่านมา และจำ�นวนผู้ที่ถูก

ดำ�เนินคดีด้วยโทษประหารชีวิตที่อยู่ระหว่างการพิจารณาคด ี๒๐๑

•	 มีการเยียวยาทางศาลสำ�หรับบุคคลท่ีถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนจากการกระทำ� 

ของเจ้าพนักงานท่ีบังคับใช้กฎหมายหรือทหารหรือไม่ ข้อมูลตัวเลขของ

จำ�นวนคดีและผลของคดีเหล่านั้น ๒๐๒

ประเด็นสิทธิที่เกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยของบุคคล สิทธิในการได้รับการพิจารณา 

อย่างเป็นธรรม (ในข้อ ๙, ๑๐ ของกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง) 

•	 ให้อธิบายถึงเหตุผล หรือความจำ�เป็นท่ีจะต้องใช้ตรวนกับนักโทษในความผิด

ที่มีโทษประหารชีวิต ๒๐๓

•	 ให้อธิบายเหตุผลของการใช้การเฆี่ยนตีที่เป็นการลงโทษ และการใช้การ

เฆี่ยนตีเด็ก ที่กระทำ�ผิดกฎวินัย

•	 มีกลไกใดบ้างที่ตรวจสอบความเป็นอิสระในการดำ�เนินการของศาลให้

ข้อมูลที่แสดงว่า ผู้พิพากษามีเงินเดือนที่มั่นคงพอเพียง

๓.๒.๑.๓	 ข้อสรุปเชิงเสนอแนะ 

ข้อสรุปเชิงเสนอแนะ (Concluding Observations) เป็นเอกสารท่ีคณะกรรมการ 

ประจำ�สนธิสัญญาสิทธิมนุษยชนได้เสนอให้กับประเทศไทย  หลังจากที่ได้พิจารณารายงานการปฏิบัติ

ตามสนธิสัญญาและได้รับฟังการแถลงด้วยวาจาจากผู้แทนรัฐบาล ประกอบกับการพิจารณารายงาน 

คู่ขนานแล้ว ความเห็นสรุปเชิงเสนอแนะเป็นพื้นฐานในการกำ�หนดสาระแห่งสิทธิหรือออกแบบตัวชี้วัด 

ให้สามารถบ่งหรือช้ีไปท่ีประเด็นท่ีคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนประจำ�กติการะหว่างประเทศว่าด้วย

สิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง ได้ตั้งข้อสังเกตไว้

๑๙๙	 ibid. para. 2
๒๐๐	 ibid. para. 10
๒๐๑	 ibid. para. 12
๒๐๒	 ibid. para. 13
๒๐๓	 ibid. para. 14
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ตัวอย่างความเห็นเชิงแนะนำ�และข้อกังวลของคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน

ประจำ�กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง เช่น

•	 ประเด็นเรื่องการสนับสนุนสถาบันสิทธิมนุษยชนระดับชาติ 

คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนฯ มีความกังวลถึงการจัดสรรงบประมาณที่ 

กสม. ได้รับท่ีจะสามารถดำ�เนินการให้เป็นผลตามวัตถุประสงค์ในการจัดต้ัง เพ่ือทำ�หน้าท่ีในการติดตาม

ตรวจสอบการดำ�เนินการด้านสิทธิมนุษยชน ๒๐๔ คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนฯ ได้อ้างหลักการ 

ปารีสว่า รัฐภาคีจะต้องทำ�ให้เกิดความม่ันใจได้ว่า สถาบันสิทธิมนุษยชนจะได้รับการจัดสรรทรัพยากร

อย่างพอเพียง เพื่อที่จะให้กรรมการได้ทำ�หน้าที่ต่างๆ ได้ดังที่ได้กำ�หนดไว้ในหลักการปารีส ๒๐๕

•	 ประเด็นเรื่องการปลอดจากการทรมาน การปฏิบัติที่ทารุณโหดร้าย และสิทธิของ

ผู้ต้องขัง 

คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนฯ ได้ให้คำ�แนะนำ�แก่ประเทศไทยเกี่ยวกับ 

การปฏิบัติต่อผู้ต้องขังว่า  ผู้ต้องขังจะต้อง “เข้าถึง (access to)” อาหารและการรักษาพยาบาล 

ส่วนการใช้ตรวนกับผู้ต้องขังและการขังเดี่ยวโดยไม่ให้ติดต่อกับบุคคลอื่นนั้นควรจะต้อง “ระงับใช้ทันที” 

คำ�แนะนำ�ดังกล่าวตั้งอยู่บนพื้นฐานของมาตรฐานขั้นต่ำ�ว่าด้วยการปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง ๒๐๖

ข้อสรุป

จากตัวอย่างคำ�แนะนำ�ของรัฐบาลต่างๆ ที่ให้ประเทศไทยรับไปพิจารณา 

เพื่อปรับปรุงหรือยกระดับการดำ�เนินการเพื่อการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนตามกระบวนการ UPR 

หรือที่คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนประจำ�กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิ 

ทางการเมืองได้ต้ังประเด็นคำ�ถาม และให้คำ�เสนอแนะ หรือแสดงความวิตกกังวลตามที่กล่าวมานั้น 

เป็นการสะท้อนปัญหาสิทธิมนุษยชนสำ�คัญของประเทศไทย  จึงจำ�เป็นที่จะต้องกำ�หนดตัวชี้วัด 

เพื่อให้สะท้อนถึงสถานการณ์สิทธิมนุษยชนที่เกิดขึ้น หรือยังมีอยู่นี้

๒๐๔	 Human Rights Committee, “Consideration of Reports Submitted by States Parties under Article 40 of the Covenant”, 
(UN Doc. CCPR/CO/84/THA, 8 July 2005), para. 9

๒๐๕	 คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติยังได้ห่วงใยเกี่ยวกับทรัพยากร (หรืองบประมาณ) ที่รัฐบาลจัดสรรให้กับกสม.ดังปรากฏใน
ข้อสรุปเชิงเสนอแนะว่า “The State party should ensure that recommendations of the National Human Rights Commission 
are given full and serious follow-up.  It should also ensure that the Commission is endowed with sufficient resources 
to enable it effectively to discharge all of its mandated activities in accordance with the Principles relating to the status 
of national institutions for the promotion and protection of human rights (the Paris Principles) (เส้นใต้เน้นโดยผู้ศึกษา)….”

๒๐๖	 Human Rights Committee, “Concluding observations of the Human Rights Committee: Thailand”, (UN Doc. No. CCPR/
CO/84/THA), para 16
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๓.๓  การมีส่วนร่วมของภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง
(Participation of the Stakeholders)

องค์ประกอบสำ�คัญประการหนึ่งในการพัฒนาตัวชี้วัด ก็คือ “การมีส่วนร่วมของภาคส่วนที่

เกี่ยวข้อง” ๒๐๗  ดังน้ัน เพ่ือให้ได้ข้อมูลอันเป็นประโยชน์ในการกำ�หนดตัวชี้วัด และเพื่อให้ตัวชี้วัดที่

พัฒนาขึ้นมาสามารถนำ�ไปใช้ได้ และเป็นที่ยอมรับของผู้ปฏิบัติงานและเพื่อหาแนวทางในการพัฒนา

ระบบจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ในการดำ�เนินงานด้านสิทธิมนุษยชน  คณะผู้ศึกษาได้

ร่วมกับสำ�นักงาน กสม. ได้จัดการสัมมนาเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ประเด็นต่างๆ เช่น ด้านวิธีการ

พัฒนาตัวช้ีวัด  สาระแห่งสิทธิ  และเกณฑ์ตัวชี้วัด ข้ึนสามครั้ง  ครั้งแรก เมื่อวันที่ ๑๓ เดือนกันยายน 

พ.ศ. ๒๕๕๔  ครั้งที่สอง เมื่อวันที่ ๑๔ เดือนพฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๕  และครั้งที่สาม เมื่อวันที่ ๑๐ 

เดือนมกราคม พ.ศ. ๒๕๕๖

๓.๓.๑	 สรุปผลการสัมมนาครั้งที่หนึ่ง 

การสัมมนาคร้ังท่ีหน่ึง จัดข้ึน ณ โรงแรม ที เค พาเลซ เขตหลักส่ี กรุงเทพฯ ในวันอังคารท่ี ๑๓ กันยายน 

พ.ศ. ๒๕๕๔ เวลา ๐๙.๐๐–๑๗.๐๐ น.  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเก่ียวกับ

กระบวนการในการพัฒนาตัวชี้วัด และรวบรวมข้อมูลจากภาคส่วนต่างๆ เพื่อใช้ในการพัฒนาตัวช้ีวัด 

ทั้งนี้ เพื่อช่วยให้ผู้ศึกษาได้กรอบในการจัดทำ�ตัวชี้วัดด้านสิทธิมนุษยชนตามปฏิญญาสากลว่าด้วย 

สิทธิมนุษยชน เพ่ือใช้เป็นมาตรฐานเบื้องต้น  รวมถึงได้ใช้เป็นข้อมูลในการวิเคราะห์สาระแห่งสิทธิ 

(rights attributes) เบื้องต้นที่คณะผู้ศึกษาได้พัฒนาขึ้น

การสัมมนาครั้งนี้ มีผู้เข้าร่วม ๓๖ คน (ไม่รวมคณะผู้ศึกษาและวิทยากร) ผู้เข้าร่วมสัมมนา 

ประกอบด้วยบุคลากรจากภาคส่วนต่างๆ ดังนี้

•	 ผู้แทนจากหน่วยงานราชการที่ปฏิบัติงานด้านสิทธิมนุษยชน จำ�นวน ๑๐ คน

•	 ตัวแทนจากองค์กรพัฒนาด้านสิทธิมนุษยชนและกลุ่มผู้ทำ�งานด้านสิทธิมนุษยชน 

จำ�นวน ๑๒ คน

•	 นักวิชาการด้านสิทธิมนุษยชนและการวัดผล จำ�นวน ๖ คน

•	 กรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ และเจ้าหน้าที่จากสำ�นักงาน กสม. จำ�นวน ๘ คน

ในช่วงเช้าของการสัมมนาได้จัดให้มีการบรรยายพิเศษในหัวข้อเรื่อง “ตัวช้ีวัดสิทธิมนุษยชน 

เครื่องมือในการสร้างมาตรฐานการเคารพ ปกป้องคุ้มครอง และส่งเสริมสิทธิมนุษยชน” โดย 

ศาสตราจารย์ วิทิต มันตาภรณ์ ศาสตราจารย์ประจำ�คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ซึ่งเป็น

ผู้เชี่ยวชาญด้านสิทธิมนุษยชน ๒๐๘ และเป็นผู้ที่มีประสบการณ์ในการจัดทำ�ตัวช้ีวัดด้านสิทธิมนุษยชน 

ให้กับองค์กรสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ  ทั้งนี้ เพื่อให้ผู้เข้าร่วมสัมมนาได้เข้าใจลักษณะตัวชี้วัด 

๒๐๗	 Office of the High Commissioner for Human Rights, supra note 37
๒๐๘	 ศาสตราจารย์วิทิต มันตาภรณ์  เคยเป็นผู้จัดทำ�รายงานพิเศษของสหประชาชาติว่าด้วยการค้าเด็ก การบังคับเด็กให้เป็นโสเภณี และสิ่งลามก

อนาจารเกี่ยวกับเด็ก
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สิทธิมนุษยชน  วัตถุประสงค์ ประโยชน์  และหลักการสำ�คัญในการพัฒนาตัวชี้วัดด้านสิทธิมนุษยชน 

รวมทั้งได้มีการซักถามและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างวิทยากร  คณะผู้ศึกษา  กรรมการ 

สิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ผู้เข้าร่วมการสัมมนา

หลังจากน้ันเป็นการอภิปรายและระดมความคิด  เร่ือง  “กรอบ แนวคิด และปัจจัยในการพัฒนา

ตวัชีว้ดัสทิธมินษุยชน” ดำ�เนนิรายการโดย ผูช้ว่ยศาสตราจารย์ วชิยั ศรรีตันศ์นูยก์ฎหมายสทิธมินษุยชน

และสันติศึกษา สาขาวิชานิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

ในช่วงบ่ายเป็นการแสดงความคิดเห็นจากผู้เข้าร่วมการสัมมนาในหัวข้อการอภิปรายและ

ระดมความคิดเกี่ยวกับกรอบ แนวคิด และปัจจัยในการพัฒนาตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชน

ประเด็นที่ได้จากการสัมมนามีข้อสรุป ดังนี้ 

•	 ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเป็นเครื่องมือที่ กสม.ใช้ในการติดตามตรวจสอบและประเมินผล

การปฏิบัติงานด้านการคุ้มครอง การเคารพ และการส่งเสริมสิทธิมนุษยชนของรัฐบาล 

และ กสม.  นอกจากนั้นยังเป็นแนวทางในการพัฒนาแผนงานและโครงการต่างๆ 

ในการดำ�เนินงานของ กสม.

•	 ตัวช้ีวัดเป็นกรอบของการปฏิบัติงานด้านสิทธิมนุษยชน เพื่อให้มีสภาพที่เอื้อต่อ 

เพ่ือนมนุษย์ทั้งหมด ตัวชี้ วัดทำ�ให้เกิดการเชื่อมต่อกับมาตรการต่างๆ ของรัฐได้ 

ในด้านกฎหมายและการนำ�ไปสู่แผนงานหรือนโยบาย (policy) และการปฏิบัติ 

เพื่อให้สิทธิมีขึ้นจริง

•	 ตัวช้ีวัดที่ดีควรจะต้องมีหลักเกณฑ์ คือ มีความเป็นสากล เช่น บนพื้นฐานของ 

สนธิสัญญา ตราสาร ประกอบไปกับเกณฑ์เครื่องบ่งชี้หรือที่เป็นตัวชี้วัด การสะท้อน 

หลักการไม่เลือกปฏิบัติ และจะต้องมีกลไกที่เกี่ยวข้องดำ�เนินการ เช่น สำ�นักงาน กสม. 

สำ�นักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และศาลยุติธรรม 

เป็นต้น 

•	 ตัวช้ีวัดควรคำ�นึงถึงความเหมาะสมมีไม่มากเกินไป และมีความง่ายพอสมควร 

ในทางวิชาการจะมีหลักเรื่อง SMART Indicators ที่กล่าวถึงตัวชี้วัดที่ดี ดังนี้  

-	 S	 =	 Strategic (มียุทธศาสตร์) 

-	 M	 =	Measurable (การวัดได้) 

-	 A	 =	 Accessible (การเข้าถึงได้) 

-	 R 	 =	 Realizable (การบังคับใช้ได้ สามารถทำ�ได้ และทำ�ให้เป็นจริงได้) 

-	 T 	 =	 Time - bounded (มีกรอบทางเวลา มีกำ�หนดระยะเวลาที่แน่นอน)

•	 การจัดทำ�ตัวชี้วัดควรพิจารณากรอบที่พัฒนาโดยสหประชาชาติ ซึ่งมีสามส่วน คือ 

-	 หนึ่ง  โครงสร้างหรือกลไก (Structure) เช่น การเป็นภาคีสนธิสัญญา 

สิทธิมนุษยชน มีการรายงานตรงตามระยะเวลา 

-	 สอง  กระบวนการและวิธีการ (Process) นำ�ข้อเสนอจากคณะกรรมการ

ประจำ�อนุสัญญามาพิจารณาปรับแก้ไข มีกระบวนการการรับคำ�ร้องเรียน 

จำ�นวนคำ�ร้องเรียนที่ได้แก้ไขภายในกรอบระยะเวลา
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-	 สาม  ผลลัพธ์ (Outcome) สิ่งที่เป็นมรรคผลจากการดำ�เนินการต่างๆ 

ที่วัดได้จำ�นวน สัดส่วน และคุณภาพ เช่น จำ�นวนคนที่ถูกควบคุมตัว 

โดยไม่ชอบ โดยไม่มีอำ�นาจ  หรือจำ�นวนบุคคลที่ศาลสั่งให้ปล่อยตัว

เนื่องจากถูกควบคุมตัวโดยไม่ชอบ 

•	 ควรพิจารณาจัดทำ�ตัวชี้วัดตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนก่อน  ตัวช้ีวัดที่จะ

พัฒนาขึ้นต้องสอดคล้องกับสถานการณ์สิทธิมนุษยชนที่เกิดขึ้นในประเทศไทย และ

ต้องครอบคลุม ครบถ้วน ตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนสากลเสียก่อน 

ส่วนจะเลือกมาแค่ไหนนั้นขึ้นอยู่กับสถานการณ์ที่ผ่านมาของไทย 

•	 การพัฒนาตัวช้ีวัดตามโครงการนี้ควรใช้ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน กติกา 

ระหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง และกติการะหว่างประเทศ 

ว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม เป็นพื้นฐาน เพราะกติกาทั้งสองฉบับ

แตกมาจากปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน  และทั้ งสามฉบับถือว่าเป็น 

International Bill of Rights ส่วนตามกติกาและอนุสัญญาอื่นอีกห้าฉบับไว้ทำ� 

ในระยะที่สอง 

•	 ตัวชี้วัดที่จัดทำ�ตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน  อาจยังไม่ต้องลงรายละเอียด 

ถึงกลุ่มเฉพาะ เช่น กลุ่มเด็ก กลุ่มผู้หญิง เพียงแต่เป็นตัวชี้วัดภาพรวม (ซึ่งกลุ่มเฉพาะ

จะมีการพัฒนามากขึ้นในการทำ�ระยะที่สอง)

•	 ได้มีการแลกเปลี่ยนความเห็นเก่ียวกับสาระแห่งสิทธิ  โดยใช้ตารางสิทธิตามท่ี 

คณะผู้ศึกษาเสนอเพื่อการพิจารณา

๓.๓.๒	 สรุปผลการสัมมนาครั้งที่สอง

การสัมมนาครั้งที่สอง วันจันทร์ ที่ ๑๔ พฤษภาคม พ.ศ.  ๒๕๕๕ เวลา ๐๙.๐๐ - ๑๓.๓๐ น. 

ณ ห้องประชุม ๑๔๘ อาคารสัมมนา ๒ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มีผู้เข้าร่วมประชุมเพ่ือให้ข้อมูล 

รวม ๓๘ คน จากภาคส่วนต่างๆ ดังนี้

•	 ผู้แทนจากหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้องกับการดำ�เนินงานด้านสิทธิมนุษยชน 

จำ�นวน ๑๙ คน

•	 ตัวแทนจากองค์กรพัฒนาเอกชน จำ�นวน ๗ คน

•	 นักวิชาการ จำ�นวน ๔ คน

•	 กรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ และเจ้าหน้าที่สำ�นักงาน กสม. จำ�นวน ๘ คน

การสัมมนาครั้งนี้มีขึ้นเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างบุคคลที่เกี่ยวข้องและรับฟัง

ข้อมูลอันเป็นประโยชน์ในการพัฒนาตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชน  โดยคณะผู้ศึกษาเห็นว่า เมื่อมีการใช้ 

ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเป็นกรอบในการประเมิน ติดตามการดำ�เนินงานของรัฐแล้ว หน่วยงานของรัฐจะ

ต้องเป็นผู้ได้รับผลโดยตรงจากการใช้ตัวชี้วัด  ดังนั้น การสัมมนาครั้งนี้จึงเป็นการรับฟังความเห็นของ 

ผู้ปฏิบัติงาน  เพ่ือให้มีการพัฒนาร่วมกันของภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ตามกระบวนการการมีส่วนร่วม 

ในการพัฒนาตัวชี้วัด
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หลังจากประธานในพิธีกล่าวเปิดการสัมมนาแล้ว  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ วิชัย ศรีรัตน์ หัวหน้า

คณะผู้ศึกษาการจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนได้บรรยายนำ�เรื่องเป้าหมาย ลักษณะ และประโยชน์ของ

ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชน ให้ผู้เข้าร่วมสัมมนามีใจความสรุป ดังนี้ 

•	 ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชน หมายถึง ข้อมูลจำ�เพาะเจาะจงที่ได้กำ�หนดข้ึน เพื่อแสดงสภาวะ 

หรือสถานะของเป้าหมาย เหตุการณ์ กิจกรรม หรือผลลัพธ์ซึ่งสัมพันธ์กับปทัสถาน 

หรือมาตรฐานด้านสิทธิมนุษยชน  ข้อมูลนั้นได้บ่งถึงหรือได้สะท้อนหลักการของ 

สิทธิมนุษยชน และปัญหาของการสิทธิมนุษยชน  ข้อมูลเหล่านั้นใช้เพื่อประเมิน 

ติดตามตรวจสอบ การนำ�หลักการและปทัสถานสิทธิมนุษยชนมาปรับใช้ในประเทศ 

หรือโดยองค์กรใดองค์กรหนึ่ง

•	 ประโยชน์ของ “ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชน” เป็นเครื่องมือสอดส่องการดำ�เนินงานของ 

หน่วยงานต่างๆ ให้สอดคล้องกับพันธะหน้าที่ในการส่งเสริม ปกป้องคุ้มครองและ

ทำ�ให้สิทธิมนุษยชนเป็นจริงขึ้น เป็นเครื่องชี้ทางในการกำ�หนดนโยบาย แผน และการ

ปฏิบัติของหน่วยงานต่างๆ ให้สอดคล้องกับหลักการ และปทัสถานสิทธิมนุษยชน 

ช่วยให้มีกรอบในการจัดทำ�รายงานสถานการณ์สิทธิมนุษยชนต่อคณะกรรมการ 

สิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศชัดเจนยิ่งขึ้น 

•	 ตัวอย่างการกำ�หนดตัวชี้วัด “สิทธิในชีวิต”ประเด็นที่พิจารณา คือ สิทธินี้มีขอบเขต 

แค่ไหน พันธะหน้าที่ของรัฐมีอย่างไร มิติต่างๆ ที่ เ ก่ียวกับ “สิทธิในชีวิต หรือ 

องค์ประกอบที่เป็นสาระแห่งสิทธิ เช่น “ไม่ถูกพรากชีวิตโดยรัฐ”  “ไม่ถูกบุคคลอื่น 

ฆ่าตาย”  “ไม่ถูกทำ�ให้หายตัวโดยการใช้กำ�ลังบังคับ”  “มีสภาพแวดล้อมที่เอื้ออำ�นวย 

ต่อการมีชีวิต” 

•	 ประเภทของข้อมูลที่ใช้ประกอบตัวช้ีวัด ข้อมูลท่ีเป็นตัวเลข สถิติ หรือข้อมูลเชิงคุณภาพ 

(หรือข้อมูลเชิงพรรณนา) ที่ใช้เพื่อตอบคำ�ถาม หรือการประเมิน เช่น สิทธิในชีวิตที่

เกี่ยวกับการไม่ถูกพรากชีวิตโดยรัฐ  ข้อมูลที่ใช้ในการประเมิน คือ จำ�นวนบุคคลที่ 

เสียชีวิตในขณะบังคับใช้กฎหมาย  จำ�นวนบุคคลที่ตายในขณะอยู่ในเรือนจำ� หรือใน

ห้องขัง  ซึ่งเป็นการชี้ถึงการ “พรากชีวิตโดยรัฐ”  ส่วนมิติเกี่ยวกับ “การไม่ถูกพรากชีวิต

โดยบุคคลที่สาม”  ข้อมูลที่บ่งถึงอาจเป็นข้อมูลที่แสดงจำ�นวนบุคคลที่ตายจากการ 

กระทำ�ความผิดที่เป็นคดีอาญา  สัดส่วนคดีที่เกิดขึ้นกับการดำ�เนินคดีผู้กระทำ�ผิด 

และมิติที่เกี่ยวกับ “สภาพแวดล้อมที่เอื้ออำ�นวยต่อการมีชีวิต” เช่น จำ�นวนเด็กทารก

ตายระหว่างแรกเกิดถึงอายุหนึ่งเดือน จำ�นวนบุคคลที่ตายจากสภาพแวดล้อมมลพิษ 

สารเคมีรั่ว จำ�นวนบุคคลที่ตายจากอุบัติรถชนตาย หรือประชากรมีอายุขัยเฉลี่ยกี่ปี 

เป็นต้น

•	 ตัวชี้วัดควรสะท้อนพันธะหน้าที่ของรัฐตามกฎหมายระหว่างประเทศ สามประการ คือ

-	 หน้าที่ในการเคารพ ซึ่งสะท้อนออกมาในรูปแบบการรับรองสิทธินั้นๆ 

แสดงว่ารัฐมี  “เจตจำ�นง”
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-	 หน้าที่ในการปกป้องคุ้มครอง ซึ่งสะท้อนในด้านนโยบายและการปฏิบัติ 

โดยใช้มาตรการด้านต่างๆ รวมถึงการใช้ทรัพยากรทั้งหลายที่มีอยู่ 

-	 หน้าทีใ่นการท�ำให้เป็นจรงิ ดท่ีูผลลพัธ์ ซึง่บางทรีฐัมมีาตรการต่างๆ มากมาย 

แต่ผลไม่เกิด ถือว่าไม่บรรลุพันธะหน้าที่

•	 ประเภทตัวชี้วัดมีความสัมพันธ์กับพันธะหน้าที่  สำ�นักงานข้าหลวงใหญ่สิทธิมนุษยชน

แห่งสหประชาชาติ ได้แบ่งตัวชี้วัดเป็นสามประเภท คือ 

-	 หนึ่ง  ตัวช้ีวัดโครงสร้าง (Structural Indicator) ที่บ่งถึงหน้าที่การเคารพ 

หรือเจตจำ�นงค์ที่จะเคารพ “สิทธิ” คือ การเป็นภาคีข้อตกลงระหว่างประเทศ 

และการรับรองสิทธิไว้ในระบบกฎหมายของรัฐ 

-	 สอง  ตัวช้ีวัดกระบวนการ (Procedural Indicator) เป็นตัวชี้วัดที่สะท้อน 

หน้าที่ในการปกป้องคุ้มครอง  รัฐจัดให้มีมาตรการต่างๆ เพื่อการปกป้อง

สิทธิของบุคคล ด้านนโยบาย การบริหาร ด้านการสร้างจิตสำ�นึก อบรม

บุคลากร การเงินงบประมาณ ความร่วมมือระหว่างประเทศ 

-	 สาม  ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (Outcome Indicator) ผลที่ เ กิดข้ึนจริงของ 

การกระทำ�สะท้อนหน้าที่ในการ “ทำ�ให้เป็นจริง”

•	 ขั้นตอนดำ�เนินการพัฒนาตัวชี้วัด 

-	 ขั้นตอนที่หนึ่ง 	 พิจารณาพันธะหน้าที่ของรัฐ 

-	 ขั้นตอนที่สอง 	 พิจารณาองค์ประกอบที่เป็นสาระแห่งสิทธิ 

-	 ขั้นตอนที่สาม 	 กำ�หนดตัวชี้วัดสามประเภท 

-	 ขั้นตอนที่สี่ 	 กำ�หนดที่มาของหลักฐาน หรือสร้างกระบวนการรายงาน 

(ขั้นตอนที่สี่ไม่ได้ดำ�เนินการในการวิจัยครั้งนี้)

•	 สุดท้าย ตัวช้ีวัดจะนำ�ไปสู่การ “เปลี่ยนมุมมองการจาก “เยียวยาการละเมิด” 

เป็น “การป้องกันการละเมิด” หรือเปลี่ยนจากระบบ “รายงานโดยที่มีลักษณะ 

เป็นนามธรรมเชิงคุณภาพ และอัตตาวินิจฉัย” มาเป็น “การใช้การรายงานที่เป็นระบบ 

มีข้อมูลหลักฐานอ้างอิงที่จัดเก็บโดยเจ้าของข้อมูล และอยู่บนฐานสิทธิ”

•	 แต่จะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อ กสม. ต้องออกแบบ “ระบบการรายงาน” “ระบบการจัดเก็บ” 

เพื่อประโยชน์ในการประเมิน อาจต้องมีบุคลากรที่รับผิดชอบติดตาม และมีระบบ 

การติดตาม เพื่อให้มีการรายงานข้อมูลเกิดข้ึนจริง  และต้องมีการ “ทบทวน” ตัวช้ีวัด

อย่างสม่ำ�เสมอ

หลังจากน้ัน นายบุญแทน  ตันสุเทพวีระวงษ์ ได้นำ�เสนอการจัดทำ�ตัวชี้วัดของสาธารณรัฐ

ฟิลิปปินส์ ซึ่งสรุปแนวทางได้ ดังนี้

•	 เป้าหมายในการจัดทำ�ตัวชี้ วัดต้องชัดเจนทั้งการใช้งาน การติดตาม ตรวจสอบ 

การพัฒนา
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•	 การพัฒนาตัวชี้วัดเริ่มจากการพิจารณาพัฒนาแผน และสร้างศักยภาพให้กับบุคลากร 

ที่มีบทบาทสำ�คัญในการสร้างการเปลี่ยนแปลง

•	 ใช้ประโยชน์จากแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ และบูรณาการเข้าสู่แผนพัฒนาเศรษฐกิจ 

และสังคมแห่งชาติ รวมถึง การวางแผนงบประมาณประจำ�ปี ฯลฯ

•	 ผลักดันนโยบายอย่างต่อเนื่อง ด้วยการจัดวางยุทธศาสตร์ และปรับโครงสร้างให้รองรับ

•	 ประสานความร่วมมือกับภาคส่วนต่างๆ ที่เป็น key stakeholders ในการพัฒนา 

เครื่องมือ

•	 พัฒนาตัวชี้วัดควบคู่ไปกับการวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ โดยใช้กรอบ

สิทธิมนุษยชนเป็นฐานในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง  หรือที่เรียกว่า 

Human Rights-Based Approach Development 

หลังจากนั้น ที่ประชุมได้เปิดโอกาสให้ผู้ เข้าร่วมสัมมนาได้พิจารณาตัวชี้วัดร่วมกัน 

ในแต่ละด้าน ทลีะเรือ่ง  โดยมนีายสนัต ิลาตฟี ีเจา้หนา้ทีง่านดา้นพนัธกรณรีะหวา่งประเทศ สำ�นกังาน 

กสม. เป็นผู้ดำ�เนินการอภิปราย  ในการสัมมนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  ที่ประชุมฯ ได้มีการอภิปราย

อย่างกว้างขวาง  ผู้เข้าร่วมประชุมได้ให้ข้อมูล ให้ข้อเสนอแนะ และตั้งข้อสังเกตเกี่ยวกับร่างตัวชี้วัด 

ท่ีคณะผู้ศึกษานำ�เสนอ ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อคณะผู้ศึกษาในการนำ�ไปปรับแก้ตัวชี้วัดให้ดียิ่งขึ้น ซึ่งสรุป

ประเด็นได้ ดังนี้

•	 ตัวชี้วัดที่จะพัฒนาขึ้นไม่ควรจำ�กัดอยู่กับตัวชี้วัดเชิงปริมาณ ในเรื่องสิทธิมนุษยชน 

สิ่งท่ีบ่งช้ีในด้านคุณภาพของสิทธิมีความสำ�คัญไม่ยิ่งหย่อนกว่าปริมาณ  นอกจากนั้น 

ไม่ควรจะต้องคำ�นึงถึงลักษณะเฉพาะของบุคคลที่ถูกละเมิด หรือได้รับผลกระทบ เช่น 

ความกลัว ความวิตกกังวลของสตรี ในเรื่องความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตที่ต่างจากบุรุษ  

ตัวชี้วัดควรต้องสะท้อนความแตกต่างนี้  ตัวช้ีวัดจึงควรออกแบบให้แก้ไขปัญหาได้ 

ทั้งกระบวนการ ไม่ควรดูแต่เฉพาะตัวเลขที่เป็นผลลัพธ์

•	 ตัวชี้วัดที่พัฒนาขึ้นควรจะต้องมีการนำ�ไปใช้ปฏิบัติจริง  ทั้งนี้ เพราะหลายกรณีที่มีการ

ศึกษาวิจัยแล้วมิได้นำ�ไปใช้ให้เกิดประโยชน์

•	 ตัวช้ีวัดที่นำ�เสนอมีอยู่ค่อนข้างละเอียด  แต่ควรพิจารณาว่า อะไรคือปัญหาเร่งด่วน 

หรือเป็นปัญหาที่สำ�คัญของสังคมไทยในช่วงสิบปีที่ผ่านมา  ถ้าทำ�ได้หมดก็ดี แต่ควร

กำ�หนดว่าจะทำ�อะไรก่อน หลัง ในกรอบระยะเวลาหนึ่ง

•	 ตัวชี้วัดเกี่ยวกับสิทธิในการกำ�หนดเจตจำ�นงตนเอง เน้นเรื่องการปลอดจากรัฐประหาร 

การเลือกตั้ง และพรรคการเมืองมากเกินไป  แต่ควรออกแบบตัวชี้วัดเพื่อให้สะท้อนถึง 

การมีส่วนร่วมในการปกครองที่แท้จริง  ควรมีตัวช้ีวัดในเรื่องการเป็นอิสระปลอดจาก 

การแทรกแซงขององค์การปกครองจากการเมือง  การส่งเสริมให้ประชาชนได้รู้และ

ตระหนักถึงสิทธิ 
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•	 เรื่องจำ�นวนหรือสัดส่วนสตรีในองค์กร หรือสถาบันต่างๆ ทางการเมือง เช่น ส.ว. หรือ  

รัฐมนตรี หรือ ส.ส. อาจไม่ได้สะท้อนถึงคุณภาพของการมีส่วนร่วมของสตรีอย่างแท้จริง 

(ไม่ได้มีนัยว่ามากขึ้นแล้วการมีส่วนร่วมของสตรีจะดีขึ้น)

•	 ตัวช้ีวัดการมีส่วนร่วม  มีแต่ตัวชี้วัดโครงสร้างยังมีตัวชี้วัดผลน้อยมาก ขอให้พัฒนา

ประเด็นนี้โดยเฉพาะการติดตามให้มีการปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญ และควรจะต้องมี 

ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพด้วย เช่น การปลอดจากการซื้อสิทธิขายเสียง

•	 ภาษาในเอกสารที่จัดทำ�อาจสื่อสารให้ผู้ปฏิบัติเข้าใจยาก เช่น การปลอดจากการ

ทรมาน หรือการจับกุมตามอำ�เภอใจ  ประเด็นนี้น่าจะปรับให้เป็นภาษาที่ง่ายต่อการ

เข้าใจ 

•	 ควรชี้ให้เห็นว่า ตัวชี้วัดเป็นการกำ�หนดข้อมูล หรือหลักฐานเพื่อใช้ในการประเมินการ

ปฏิบัติตามพันธกรณี หรือเป็นการรวบรวมหลักฐานท่ีเก่ียวข้องท่ีนำ�ไปสู่ข้อสรุป ตัวช้ีวัด 

ไม่ได้กำ�หนดเป้าหมายสิทธิด้านต่างๆ ของรัฐ  เว้นแต่พันธะหน้าที่ตามข้อบทจะ

กำ�หนดไว้  จึงจำ�เป็นต้องได้ข้อมูลที่บ่งถึงสถานะหรือแนวโน้มที่จะเกิดขึ้น  ดังนั้น 

จึงเป็นคนละประเด็นกับการที่จะชี้ว่า ใครเป็นคนทำ�ละเมิด เช่น การปลอดจากการถูก

บังคับให้บุคคลสูญหายโดยกำ�ลัง  แม้ว่าโดยหลักการการที่มีบุคคลถูกบังคับให้สูญหาย

เพียงคนเดียวถือว่ามีการละเมิดสิทธิ แต่จำ�เป็นต้องกำ�หนดจำ�นวนผู้ท่ีถูกบังคับสูญหาย

เป็นตัวชี้วัด  และต้องเก็บข้อมูลเพื่อการประเมิน เพราะสิ่งนั้นอาจเกิดข้ึนได้ และเกิด

ขึ้นจริงในสังคม

•	 ตัวชี้วัดผลเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทำ�งาน มีข้อมูลในการจัดเก็บหรือข้อมูลอัตรา

การประสบอันตรายจากการทำ�งานของลูกจ้างอยู่แล้ว  และเป็นข้อมูลที่หน่วยงานที่

ปฏิบัติก็มีอยู่แล้วสามารถนำ�มาใช้ได้

•	 ควรมีการริเริ่มให้มีการนำ�ข้อมูลด้านสิทธิมนุษยชนมารวมกัน (กำ�หนดข้อมูลกลาง 

ด้านสิทธิมนุษยชน) ขึ้น  มีกระบวนการจัดเก็บ (เช่น สำ�นักงานสถิติแห่งชาติ) 

กระบวนการตรวจสอบน่ามีการออกแบบให้สำ�นักงานสถิติแห่งชาติจัดเก็บข้อมูลที่

เกี่ยวข้องกับสิทธิมนุษยชนด้วย

•	 ควรให้เวลาหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกลับไปพิจารณาเรื่องตัวชี้วัดผล  เพราะตัวชี้วัดจะ

สะท้อนการปฏิบัติงานตามพันธกรณี

•	 ตัวชี้วัดเกี่ยวกับสิทธิในกระบวนการยุติธรรม หรือความเท่าเทียมทางกฎหมายควร

ครอบคลุมในคดีแพ่งด้วย

•	 การปลอดจากสภาพการเป็นทาส อาจใช้ตัวชี้วัดที่เกี่ยวกับการค้ามนุษย์ได้

•	 ตัวช้ีวัดโครงสร้าง นอกจากการเข้าเป็นภาคีอนุสัญญาสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ

และรัฐธรรมนูญแล้วควรมีกฎหมายภายในด้วย เช่น กฎหมายแพ่งและพาณิชย์
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•	 ตัวช้ีวัดที่ระบุให้ปฏิบัติให้สอดคล้องกับมาตรฐานระหว่างประเทศ  ควรระบุให้ชัดว่า 

เป็นมาตรฐานเรื่องอะไร และถ้ากฎหมายของไทยยังไม่สอดคล้องกับมาตรฐานเหล่านั้น 

ควรจะทำ�อย่างไร

•	 ตัวชี้วัดที่เกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมทางอาญา  ควรจะจำ�แนกปัญหาที่เกิดขึ้น 

ในระบบที่ต่างกัน คือ ในช้ันพนักงานสอบสวน อัยการ ศาล และราชทัณฑ์  และควร

คำ�นึงถึงสิทธิของผู้เสียหายด้วย

•	 ตัวช้ีวัดเกี่ยวกับสิทธิทางเศรษฐกิจของผู้หญิง มักจะเป็นเรื่องการเข้าถึงบริการของรัฐ 

ที่มีข้อกำ�หนดต่างกับบุรุษ เช่น การเข้าถึงแหล่งทุน หรือเงินกู้  นอกจากนั้น กฎหมาย 

ที่กีดกันสตรี ยังมีอยู่โดยเฉพาะการทำ�นิติกรรมของผู้หญิง

•	 ตัวชี้วัดกลุ่มที่หก  สิทธิของคนพิการ ตัวช้ีวัดโครงสร้าง คือ เป็นภาคี CRPD แผนพัฒนา 

คุณภาพชีวิตของคนพิการ ซึ่งปัจจุบันเป็นแผนฉบับที่ ๔ นอกจากนั้นควรมีการรับรอง

สิทธิไว้ในกฎหมาย เช่น รัฐธรรมนูญ พระราชบัญญัติเก่ียวกับคนพิการ มาตรการ 

เกี่ยวกับคนจ้างงาน  ตอนนี้เรามีกฎหมายใหม่ มาตรา ๓๕  การจ้างงานที่ทางภาครัฐ

และเอกชนต้องรับคนพิการลูกจ้าง ๑๐๐ คนต่อคนพิการหนึ่งคน  ตัวช้ีวัดกระบวนการ 

มีการฝึกอบรม และสร้างความตระหนักให้กับคนพิการ ที่ส่วนใหญ่คนพิการจะ 

มาจากรากหญ้าหรือชนบท ซึ่งเขาจะไม่ค่อยรู้เก่ียวกับสิทธิของคนพิการ มีกลไกหรือ

กระบวนการในการสร้างความตระหนัก รวมถึงการมีทัศนคติของคนในสังคมที่ดีต่อ 

คนพิการ

•	 ในเรื่องสิทธิทางเศรษฐกิจ และสวัสดิการ ที่เกี่ยวกับคนพิการควรเน้นการเข้าถึง ตัวชี้วัด 

ทุกตัวควรมีมิติเกี่ยวกับคนพิการ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน มีการให้สิ่งอำ�นวยความ

สะดวกอย่างเหมาะสมและมีเหตุผล

•	 ตัวช้ีวัดผลจำ�นวนที่ผู้พิการร้องเรียนว่า มีการเลือกปฏิบัติ  อยากจะให้เพิ่มสำ�นักงาน

ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนพิการ ภายใต้กระทรวงพัฒนาสังคมและพัฒนา

ความมั่นคงของมนุษย์เข้าไปในการได้รับขัอมูลในตัวชี้วัด

•	 เพ่ิมตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ ให้ดูท่ีคุณภาพชีวิตของคนพิการให้มากข้ึนด้วย เม่ือเปรียบเทียบ

ชีวิตของคนพิการจากอดีตกับปัจจุบัน

•	 เน้นการเข้าถึงการมีส่วนร่วมทางการเมือง  มีการต้อนรับคนพิการ และมีสิ่งอำ�นวย

ความสะดวก การเข้าถึงฐานข้อมูล การเข้าถึงสิทธิทุกๆ อย่าง ขอให้พิจารณาเรื่อง

อนุสัญญาคนพิการด้วย

นอกจากน้ัน ที่ประชุมยังมีข้อสังเกตว่าข้อมูลต่างๆ ที่จะต้องใช้เพื่อพิสูจน์เกณฑ์  ยังไม่มี

การจัดเก็บ ไม่มีข้อมูลในบางด้าน หรือมีข้อมูลไม่พอเพียง  นอกจากนั้น ข้อมูลที่หน่วยงานที่เป็น 

ผู้ปฏิบัติมีอยู่อาจซ้ำ�ซ้อนหรือไม่ตรงกัน ซึ่งอาจเป็นปัญหาในการประเมิน  ดังนั้น จึงควรมีแนวทาง 

ในการจัดหาข้อมูล  นอกจากนั้นที่ประชุมเสนอว่าเมื่อปรับแก้ตัวช้ีวัดแล้ว ควรที่จะให้หน่วยงานที่เป็น 

ผู้ปฏิบัติ พิจารณาความเหมาะสมดูอีกครั้ง
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๓.๓.๓	 สรุปผลการสัมมนาครั้งที่สาม (การวิจารณ์รายงานการจัดทำ�ตัวชี้วัด)

เมื่อได้จัดทำ�ร่างชุดตัวชี้วัดสุดท้ายแล้ว  คณะผู้ศึกษาได้มีการจัดประชุมเพื่อวิจารณ์รายงาน

การศึกษาโครงการจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชน เพื่อรับฟังความเห็นจากภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง และจาก

ผู้ทรงคุณวุฒิด้านสิทธิมนุษยชน และด้านการวัดผล ข้ึนในวันท่ี ๑๐ มกราคม พ.ศ. ๒๕๕๖ ณ ห้องประชุม 

สำ�นักงาน  กสม. มีผู้เข้าร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น รวม ๒๕ คน

การสัมมนาแบ่งเป็น สามช่วง ดังนี้

ช่วงแรก เป็นการน�ำเสนอความเป็นมาของโครงการ วัตถุประสงค์ของโครงการ วิธีการศึกษา

และพัฒนาตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชน ผลจากการศึกษาโครงการ ข้อสรุปและข้อเสนอแนะจากการศึกษา

ตามโครงการ โดยผูช่้วยศาสตราจารย์ วชิยั ศรรีตัน์  ผูอ้�ำนวยการศนูย์กฎหมายสทิธมินษุยชนและสนัตศิกึษา 

สาขาวิชานิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช หัวหน้าคณะผู้ศึกษา

ช่วงที่สอง  เป็นการวิจารณ์รายงานผลการศึกษาตามโครงการฯ โดยผู้ทรงคุณวุฒิที่วิจารณ์

รายงานการศึกษาฯ ประกอบด้วย

•	 นายสรรพสิทธิ์  คุมพ์ประพันธ์ กรรมการสิทธิเด็กแห่งสหประชาชาติ (ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ด้านสิทธิมนุษยชน)

•	 รองศาสตราจารย์ ดร. สมคิด พรมจุ้ย อาจารย์ประจ�ำสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวัดผล)

•	 ดร. จตุรงค์ บุณยรัตนสุนทร ประธานคณะกรรมการบัณฑิตศึกษา 

ประจ�ำคณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ  และ

อนุกรรมการด้านสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง ของ กสม. 

(ผู้ทรงคุณวุฒิด้านสิทธิมนุษยชน)

ช่วงที่สาม  เป็นการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและข้อเสนอแนะระหว่างผู้เข้าร่วมสัมมนา 

ความเห็นและข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิและจากที่ประชุมฯ มีดังนี้

•	 รายงานควรเคร่งครัดในเรื่องรูปแบบการเขียนรายงานการวิจัย เช่น วัตถุประสงค์ของ

การศึกษา ขอบเขตการศึกษา และวิธีการศึกษา เป็นต้น  เนื่องจากเป็นโครงการศึกษา

วิจัย และกระบวนการพัฒนาตัวชี้วัดของคณะผู้ศึกษาก็เป็นแบบวิจัย 

•	 เนื้อหายังไม่มีการอธิบายความหมายตัวชี้วัด ลักษณะตัวชี้วัดที่ดี หรือตัวชี้วัดที่มี 

คุณภาพว่าควรมีลักษณะอย่างไร ซึ่งควรเพิ่มเติมในประเด็นนี้

•	 การพัฒนาตัวชี้วัดได้ใช้กระบวนการมีส่วนร่วมอย่างมาก แต่รายงานยังไม่ได้เสนอ 

ความเห็นของผู้เข้าร่วมการประชุม ซึ่งเป็นกระบวนการท่ีสำ�คัญ  ควรเพิ่มเติมและ

แสดงให้เห็นว่า ผู้เข้าร่วมสัมมนามาจากภาคส่วนไหน จำ�นวนเท่าใด

•	 การใช้คำ� ในรายงานควรมีความสอดคล้องต้องกันทั้งฉบับ ในกรณีที่เป็นศัพท์ที่มาจาก

ต่างประเทศ และมีการแปลไว้หลายความหมาย ควรใช้ตามที่แปลโดยกระทรวงการ

ต่างประเทศ
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•	 ผลการศึกษาควรจะต้องแสดงให้เห็นว่า ได้ตัวชี้วัดรวมทั้งหมดมีจำ�นวนเท่าใด  และ

จำ�แนกเป็นตัวชี้วัดโครงสร้างจำ�นวนเท่าใด  ตัวช้ีวัดกระบวนการจำ�นวนเท่าใด  ตัวช้ีวัด 

ผลลัพธ์จำ�นวนเท่าใด

•	 ตัวชี้วัดที่นำ�เสนอมีความครอบคลุมสิทธิด้านต่างๆ ตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

และกติการะหว่างประเทศสองฉบับแล้ว การที่ผู้ศึกษาสรุปความเห็นร่วมอันสำ�คัญ 

(General Comments) ตลอดจนเอกสารรายงานของประเทศไทยต่อหน่วยงาน 

ระหว่างประเทศเป็นพื้นฐานเป็นจุดแข็งของโครงการนี้และจะเป็นพื้นฐานหลักการ 

ทางกฎหมายให้กับผู้ศึกษาสิทธิมนุษยชนต่อไปได้  แต่ควรที่จะเพิ่มเติมไปถึงพิธีสาร 

เลอืกรบัดว้ย  นอกจากนัน้ ตวัชีว้ดัสทิธมินษุยชนควรทีจ่ะครอบคลมุอนสุญัญาสทิธมินษุยชน

ที่ไทยเป็นภาคีทั้งหมด ซึ่งอาจจะต้องมีการพัฒนาเพิ่มเติมภายหลัง

•	 ควรจัดลำ�ดับความสำ�คัญชุดตัวชี้วัดที่พัฒนาขึ้น เช่น เป็นตัวชี้วัดที่จะต้องมีหรือขาด 

ไม่ได้  ตัวชี้วัดที่ควรจะต้องมี  และตัวช้ีวัดที่มาเสริม (เช่น การวัดคุณภาพของผลลัพธ์) 

ทั้งนี้จะต้องพิจารณาประกอบกับตราสารสิทธิมนุษยชนว่า  ประเด็นใดที่สำ�คัญที่สุด 

ในสิทธิเรื่องนั้นๆ ประเด็นใดเป็นประเด็นรอง  ซึ่งในตราสารสิทธิมนุษยชนจะมีสิ่งนี้

แสดงอยู่  จะต้องพิจารณาประกอบกับเจตนารมณ์ของตราสารนั้นๆ และต้องพิจารณา 

ประกอบกับบทบังคับ หรือ Sanction (เช่น ระยะเวลาการควบคุมตัว การอุ้มหาย) หรือ 

เป็นเพียงเป้าหมายที่ต้องการให้มีความก้าวหน้าขึ้น (เช่น สภาพห้องขัง ความพึงพอใจ

ของผู้ที่ได้รับบริการทางการแพทย์ หรือความสัมฤทธิ์ผลทางการศึกษา)

•	 การแบ่งตัวช้ีวัดออกเป็นตัวชี้วัดโครงสร้าง ตัวชี้วัดกระบวนการ ตัวชี้วัดผล เป็นสิ่งที่ดี

ที่ทำ�ให้คลุมพันธะหน้าที่ของรัฐทุกด้าน ตัวชี้วัดที่พัฒนาขึ้นควรสะท้อนหน้าที่ทุกด้าน

ของรัฐ  แต่ยังมีตัวช้ีวัดหลายตัวที่ยังสลับที่กัน เช่น งบประมาณในการศึกษา (ไม่ใช่ 

ตัวชี้วัดผลลัพธ์ แต่เป็นตัวชี้วัดกระบวนการ) 

•	 สิทธิหลายด้านยังไม่มีตัวชี้วัดผลลัพธ์  คณะผู้ศึกษาอาจต้องพิจารณาเพิ่มเติม  เช่น 

สิทธิในการมีที่อยู่อาศัย อาจพิจารณาจาก จำ�นวน หรือสภาพของคนที่ต้องไปอยู่อาศัย

ใต้สะพาน หรือจำ�นวนคน หรือจำ�นวน cases หรือสภาพความรุนแรงของคนนอน 

ข้างถนน

•	 ตัวช้ีวัดผลลัพธ์ส่วนใหญ่จะชี้ถึงจำ�นวน หรือปริมาณ ควรจะต้องเพิ่มมิติคุณภาพของ

ผลลัพธ์ด้วย เช่น ความพึงพอใจของการบริการที่ได้รับจากแพทย์  คุณภาพของการ

ศึกษา  ความพึงพอใจของเหยื่อท่ีถูกละเมิดในคดีอาญา  แม้ว่าตัวช้ีวัดท่ีจัดทำ�ข้ึนนี้ 

เป็นตัวชี้วัดเบื้องต้น  แต่บางเรื่องสามารถมีตัวชี้วัดผลลัพธ์ที่บ่งถึงคุณภาพได้และต่อไป 

น่าจะมีการพัฒนาในส่วนนี้ให้ลึกมากขึ้น

•	 การใช้ข้อมูลเชิงตัวเลข หรือเชิงปริมาณ จะต้องใช้ด้วยความระมัดระวัง  และต้องใช้

ตรรกศาสตร์ประกอบด้วย เพราะหลายๆ กรณีที่ตัวเลขอาจไม่สื่อถึงความรุนแรงของ

ปัญหา หรืออาจมีการผิดพลาดในการจัดเก็บข้อมูล เช่น ตัวเลขจำ�นวนสถิติผู้หญิง 
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ถูกกระทำ�รุนแรงในครอบครัว  อาจเป็นเพียงหนึ่งในร้อยของความเป็นจริงที่เกิดขึ้น 

เพราะเจ้าพนักงานอาจไม่ลงบันทึกประจำ�วัน  ถ้าพิจารณาเฉพาะตัวเลขอาจจะทำ�ให้

จัดลำ�ดับปัญหาเร่งด่วนที่ต้องแก้ไขผิดไป

•	 ตัวชี้วัดที่ดีต้องนำ�ไปใช้ได้จริง  มีที่มาจากสาระแห่งสิทธิ ซึ่งผู้ศึกษาได้ใช้วิธีการที่ 

ถูกต้องแล้วโดยการทบทวนตราสารและเอกสารมา แต่เมื่อพัฒนามาเป็นตัวชี้วัดแล้ว

ต้องพิจารณาต่อไปว่าตัวชี้วัดนั้นนำ�ไปใช้ได้จริงหรือไม่ หาข้อมูลมาตอบตัวชี้วัดได้ไหม 

ซึ่งประเด็นนี้สัมพันธ์กับองค์กร หรือหน่วยงานที่จัดเก็บข้อมูล	

•	 ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เข้าร่วมสัมมนาบางคนเห็นว่า ข้อมูลท่ีจะต้องหาเพื่อตอบตัวช้ีวัดอาจ

จะไม่มีการจัดเก็บ หรือมีความยากลำ�บากในการได้ เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับการ   “อุ้มหาย” 

(การบังคับให้บุคคลสูญหายโดยการใช้กำ�ลัง) 

•	 ข้อเสนอแนะอื่นๆ เช่น 

-	 ควรเพิ่มเติมสิทธิอนามัยเจริญพันธุ์  สิทธิการเข้าถึง  เรื่องของการส่งเสริม 

และคุ้มครองสตรีในภาวะการตั้งครรภ์  การตั้งครรภ์ในวัยรุ่นหรือเด็กในวัยที่ 

ไม่พร้อมตั้งครรภ์ 

-	 ต่อไปควรพัฒนาตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนที่เน้น “สิทธิในยุคที่สาม” (The Third 

Generation Rights) เช่น สิทธิในการพัฒนา สิทธิชุมชน ขึ้นบ้าง

-	 รัฐควรมีหน่วยงานกลางท่ีเก็บรวบรวมข้อมูล และกลั่นกรองข้อมูล (ข้อมูล

ที่น่าเช่ือถือได้ ไม่ใช่สร้างตัวเลขขึ้น) หน่วยงานที่จดทะเบียน หรือเก็บข้อมูล

จากประชาชน อาจจะต้องออกแบบเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ต้องการ หรืออาจจะต้อง 

ทำ�วิจัย 

-	 ข้อมูลที่ใช้ในงานประเมินตามตัวชี้วัดจะแบ่งได้เป็น สามระดับ คือ

๑.	 ข้อมูลพร้อมใช้จากสถิติทั้งหลายที่มีอยู่

๒.	 ข้อมูลขอให้มีการจัดเก็บ

๓.	 ข้อมูลไม่มีต้องวิจัยเพิ่ม

	 เป็นหน้าที่ของ สำ�นักงาน กสม. มาดูว่า ข้อมูลไหนพร้อมใช้ อยากขอให้จัดเก็บ

หรือต้องวิจัยเพิ่ม

-	 ควรมีการพิมพ์เผยแพร่ตัวช้ีวัดและฝึกอบรมให้กับบุคลากรในหน่วยงานของรัฐ

ที่เกี่ยวข้อง

ทั้งนี้ คณะผู้ศึกษาได้นำ�ความคิดเห็น และข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้เข้าร่วม 

การสัมมนา มาใช้ประโยชน์และปรับแก้ไขในรายงานการศึกษาฉบับสมบูรณ์นี้แล้ว
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๓.๔  การสัมภาษณ์เชิงลึก

ในการดำ�เนินการสัมภาษณ์เชิงลึก  คณะผู้ศึกษาได้ส่งคำ�ถามล่วงหน้าให้ผู้ให้สัมภาษณ์

ประมาณสิบห้าวัน และได้สัมภาษณ์ด้วยวาจาโดยการนัดหมาย (ยกเว้น สำ�นักสวัสดิการสังคม ที่ไม่ได้

สัมภาษณ์ด้วยวาจา) ทั้งนี้เพื่อให้ผู้สัมภาษณ์ได้มีเวลาเตรียมข้อมูลและหารือกับผู้เกี่ยวข้องในหน่วยงาน  

คำ�ถามแบ่งเป็นสามส่วน คือ

ส่วนที่หนึ่ง	 เป็นคำ�ถามที่ต้องการคำ�ตอบเกี่ยวกับความถูกต้องเหมาะสมของร่างตัวชี้วัดว่า

มีความสัมพันธ์กับพันธกรณีระหว่างประเทศหรือไม่  และเป็นไปตามปฏิญญา

สากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนหรือไม่

ส่วนที่สอง	 เป็นคำ�ถามที่ต้องการคำ�ตอบเกี่ยวกับการมีอยู่ของข้อมูล หรือวิธีการที่ใช้ใน 

การจัดเก็บข้อมูลของหน่วยงาน

ส่วนที่สาม	 เป็นคำ�ถามที่ต้องการคำ�ตอบเกี่ยวกับตัวช้ีวัดที่กำ�หนดข้ึนสัมพันธ์กับการดำ�เนินงาน 

ของหน่วยงานหรือไม่ อย่างไร

จากการสัมมนารับฟังความคิดเห็นครั้งที่สอง (ดูหัวข้อ ๓.๓.๒)  ที่ประชุมฯ เสนอว่า ควรมี

การสอบถามความเห็นหน่วยงานท่ีปฏิบัติงาน  ดังนั้น คณะผู้ศึกษาจึงได้ดำ�เนินการสัมภาษณ์เชิงลึก 

ผู้ที่มีส่วนโดยตรงกับตัวช้ีวัด  ทั้งผู้ที่เป็นผู้ปฏิบัติภาครัฐที่จะต้องถูกตรวจสอบโดยตัวชี้วัด และ กสม.  

ซึ่งเป็นผู้ที่จะใช้ตัวชี้วัดในการติดตามตรวจสอบ โดยได้สัมภาษณ์บุคคล ดังต่อไปนี้ 

ศาสตราจารย์ ดร. อมรา พงศาพิชญ์	 ประธานกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 

นางเบ็ญจพร  ฉัตรกุล ณ อยุธยา	 รองผู้อำ�นวยการ สำ�นักงานสถิติแห่งชาติ

พลตำ�รวจโท อำ�นาจ  อันอาตม์งาม	 ผู้บัญชาการสำ�นักงานยุทธศาสตร์ตำ�รวจ 

สำ�นักงานตำ�รวจแห่งชาติ

นายขรรค์ชัย  คงเสน่ห์	 ผู้อำ�นวยการกลุ่มงานบริหารทั่วไป สำ�นักบริหารกลาง 

สำ�นักงาน กสม.

นายกมล  สวัสดิ์ชูแก้ว	 ผู้อำ�นวยการ สำ�นักแผนและยุทธศาสตร์ 

กระทรวงแรงงาน

ผู้อำ�นวยการ สำ�นักสวัสดิการสังคม	 กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

(สอบถามทางจดหมาย)

โดยผู้ศึกษาได้ส่งแนวคำ�สัมภาษณ์ให้กับหน่วยงานที่ให้ข้อมูลล่วงหน้าก่อนเพื่อเป็นการ

เตรียมคำ�ตอบและให้ข้อมูล ความเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์มี ดังนี้
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ความเห็นของ ศาสตราจารย์ ดร. อมรา พงศาพิชญ์  ประธานกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ

•	 ภาษาที่ใช้ในการกำ�หนดสาระแห่งสิทธิในด้านต่างๆ ในตัวชี้วัด ควรจะต้องใช้ให้สอดคล้อง

กันทั้งหมด และควรต้องใช้ภาษาที่เป็นที่ยอมรับทั่วไป  นอกจากนั้นตัวชี้วัดควรใช้ภาษา 

ที่เข้าใจง่าย และมีความชัดเจน ไม่ทำ�ให้เกิดความคลุมเครือ

•	 ควรแบ่งตัวชี้วัดของสิทธิในแต่ละด้านว่าเป็นพันธะหน้าที่ที่เกิดขึ้นตามกติการะหว่าง

ประเทศด้านใด (ตามกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง 

หรือตามกติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม) ทั้งนี้

เนื่องจากในการดำ�เนินงานของกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ มีกรรมการที่รับผิดชอบ

ดูแลงานทั้งสองด้านแยกกัน และมีอนุกรรมการรับผิดชอบคนละคณะ การกำ�หนดว่า 

ตัวช้ีวัดใดเป็นตัวช้ีวัดสิทธิตามกติการะหว่างประเทศฉบับใด  ทำ�ให้มีความชัดเจน 

ในการปฏิบัติงาน 

•	 เนื้อหาสาระแห่งสิทธิตามร่างชุดตัวช้ีวัดนั้นครอบคลุมสิทธิมนุษยชนตามที่รับรองไว้ 

ในปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนแล้ว ในการศึกษาครั้งนี้ยังไม่ต้องคำ�นึงถึงการกำ�หนด 

ตัวชี้วัดที่ต้องการข้อมูลบ่งถึงตัวบุคคล (disaggregated data) ซึ่งเป็นรายละเอียด 

ค่อนข้างมาก แต่ควรเป็นตัวชี้วัดขั้นพื้นฐานที่สำ�คัญๆ 

•	 ข้อมูลที่ต้องการตามตัวชี้วัดอาจไม่มีการจัดเก็บโดยหน่วยงานของรัฐ หรือไม่มีหน่วยงานที่

รับผิดชอบที่ชัดเจนในการเก็บรวมรวมข้อมูล นอกจากนั้น ควรคัดเลือกตัวช้ีวัดที่สำ�คัญๆ 

ออกมาให้เหลือจำ�นวนไม่มาก เพื่อประโยชน์ในการประเมินการปฏิบัติตามพันธกรณี

•	 การแบ่งตัวชี้วัดออกเป็นสามประเภท (ตัวช้ีวัดโครงสร้าง ตัวช้ีวัดกระบวนการ และตัวช้ีวัด 

ผลลัพธ์)  ทำ�ให้เห็นพันธะหน้าที่ของรัฐ อันจะช่วยให้มีการจัดทำ�ข้อเสนอเพื่อช่วยให้มี 

การปรับปรุงด้านกฎหมาย และนโยบายได้ดียิ่งข้ึน เหมาะสมกว่าพิจารณาเฉพาะตัวช้ีวัด 

ที่เป็นการละเมิด หรือใช้เหตุการณ์การละเมิดเป็นฐานในการกำ�หนดตัวชี้วัด

ความเห็นของ นางเบ็ญจพร  ฉัตรกุล ณ อยุธยา รองผู้อำ�นวยการ สำ�นักงานสถิติแห่งชาติ  

(ในการสัมภาษณ์ครั้งนี้มีเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องเข้าร่วมให้ความเห็น จำ�นวน ๔ ท่าน)

•	 การจัดทำ�ตัวช้ีวัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้น  คณะผู้ศึกษาเลือกใช้กรอบการพัฒนาตัวชี้วัด

สิทธิมนุษยชนตามแนวทางที่สำ�นักงานข้าหลวงใหญ่สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ

ที่ ไ ด้ดำ�เนินการอยู่ ซึ่ งไ ด้ตอบสนองหลักการพื้นฐานของสิทธิมนุษยชนอยู่แล้ว 

(แนวคำ�สัมภาษณ์ หน้า ๖)  และคณะผู้วิจัยได้ใช้การจัดทำ�ชุดตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนของ 

สหราชอาณาจักร สาธารณรัฐแอฟริกาใต้ และสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ มาศึกษาเปรียบเทียบ

ประกอบในการจัดทำ�  ดังนั้น มีความเห็นว่าสาระแห่งสิทธิท่ีกำ�หนดข้ึน น่าจะมีความ

ครอบคลุมสิทธิต่างๆ ตามที่ได้รับรองในปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

•	 สาระแห่งสิทธิที่ได้กำ�หนด ส่วนใหญ่จะเก่ียวข้องกับหน่วยงานที่มีภารกิจด้านการบังคับใช้

กฎหมาย และสิทธิพื้นฐานตามรัฐธรรมนูญ
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•	 สำ�นักงานสถิติแห่งชาติ มีภารกิจหลัก ๓ ด้าน คือ การผลิตข้อมูลสถิติ  การให้บริการ

ด้านสถิติ  และการบริหารจัดการระบบสถิติของประเทศ  ทั้งนี้ การดำ�เนินงานในส่วนที่

เกี่ยวข้องกับสาระแห่งสิทธิที่กำ�หนด คือ การจัดทำ�สถิติที่สนับสนุนตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชน 

ซึ่งอาจจะมีความเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการระบบสถิติของประเทศ ตามแผนแม่บท 

ระบบสถิติประเทศไทย ซึ่งมีคณะกรรมการจัดระบบสถิติประเทศไทย ๓ ด้าน และมี 

คณะอนุกรรมการสถิติรายสาขา จำ�นวน ๒๑ คณะ ดำ�เนินการเพื่อให้ระบบสถิติของ

ประเทศ สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ข้อมูลสถิติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

เป็นเอกภาพไม่เกิดความซ้ำ�ซ้อน ไม่สิ้นเปลืองทรัพยากรในการจัดทำ�

•	 ตัวช้ีวัดทั้ง ๓ ประเภท คือ ตัวชี้ วัดโครงสร้าง ส่วนใหญ่แล้วเป็นตัวชี้ วัดที่บัญญัติ 

ในรัฐธรรมนูญ  กฎหมายอาญา กฎหมายแรงงาน หรือกฎหมายเฉพาะของหน่วยงาน 

ที่ทำ�หน้าที่ในการบังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรม น่าจะมีความเหมาะสม

กับสาระแห่งสิทธิที่กำ�หนดขึ้น สำ�หรับตัวชี้วัดกระบวนการ และตัวชี้วัดผลลัพธ์ ส่วนใหญ่ 

เป็นตัวชี้วัดกระบวนการการดำ�เนินงานของหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับกระบวนการยุติธรรม 

ซึ่งตัวชี้วัดทั้ง ๓ ประเภทน่าจะมีความเหมาะสมและสอดคล้องกัน

•	 ชุดตัวช้ีวัดในแต่ละสิทธิน่าจะมีความเกี่ยวโยงสัมพันธ์อย่างเหมาะสม และเกี่ยวข้องกับ

แผนแม่บทระบบสถิติประเทศไทยและแผนพัฒนาสถิติรายสาขา ดังนี้

-  กลุ่มตัวชี้วัดที่ ๑	 สทิธใินการกำ�หนดตนเอง และการมสีว่นรว่มในบรหิารกจิการสาธารณะ 

มีองค์ประกอบที่เป็นสาระแห่งสิทธิ ๓ ด้าน  มีความเกี่ยวข้องกับ 

แผนพัฒนาสถิติ สาขายุติธรรม ความมั่นคง การเมืองการปกครอง

-  กลุ่มตัวชี้วัดที่ ๒	 สิทธิในชีวิต และความม่ันคงในชีวิตร่างกาย มีองค์ประกอบที่เป็นสาระ

แห่งสิทธิ ๘ ด้าน มีความเกี่ยวข้องกับแผนพัฒนาสถิติสาขายุติธรรม 

ความมั่นคง การเมืองการปกครอง และสาขาประชากรศาสตร์ 

ประชากรและเคหะ

-  กลุ่มตัวชี้วัดที่ ๓	 สิทธิในความเท่าเทียมทางกฎหมาย และสิทธิในกระบวนการยุติธรรม 

ทางอาญา มอีงคป์ระกอบทีเ่ปน็สาระแหง่สทิธ ิ๕ ดา้น สาขายตุธิรรม 

ความมั่นคง การเมืองการปกครอง และสาขาประชากรศาสตร์ 

ประชากรและเคหะ

-  กลุ่มตัวช้ีวัดที่ ๔	 สิทธิเกี่ยวกับมโนธรรม ความคิดเห็น การแสดงออก การสมาคม 

และการชมุนมุ และสทิธเิกีย่วขอ้งกบัแผนพฒันาสถติ ิสาขายตุธิรรม 

ความมั่นคง การเมืองการปกครอง และแรงงาน

-  กลุ่มตัวชี้วัดที ่๕	 สิทธิด้านเศรษฐกิจและสวัสดิการสังคม มีองค์ประกอบที่เป็นสาระ

แห่งสิทธิ ๑๐ ด้าน มีความเกี่ยวข้องกับแผนพัฒนาสถิติ สาขาแรงงาน 

สาขาสวัดิการสังคม สาขาสุขภาพ สาขาการศึกษา สาขาประชากรศาสตร์ 

ประชากรและเคหะ สาขาหญิงและชาย ซึ่งส่วนใหญ่จะเกี่ยวข้อง 

กับตัวชี้วัดที่สำ�นักงานสถิติแห่งชาติดำ�เนินการ



86

รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

•	 ข้อมูลสถิติที่จะนำ�มาใช้ในการประเมินตัวชี้วัดทั้ง ๓ ประเภท ได้แก่ ตัวชี้วัดโครงสร้าง 

ตัวชี้วัดกระบวนการ และตัวช้ีวัดผลลัพธ์ของสิทธิ ส่วนใหญ่แล้วจะเป็นตัวช้ีวัดท่ีมีอยู่ 

หรือสามารถกำ�หนดไดใ้นแผนพัฒนาสถิตสิาขาต่างๆ ซึง่ตวัชีว้ัดผลลพัธท์ีอ่าจเกีย่วข้องกบั

สถติทิีส่ำ�นกังานสถติแิหง่ชาตดิำ�เนนิการผลติ นา่จะเปน็กลุม่ตวัชีวั้ดที ่๕ สทิธดิา้นเศรษฐกจิ 

และสวัสดิการสังคม รายละเอียดเพิ่มเติมควรให้บุคลากรของสำ�นักงานสถิติแห่งชาติ 

ที่ทำ�หน้าที่ในคณะอนุกรรมการสถิติรายสาขาให้ความเห็นเพิ่มเติม

•	 ความเหน็ชดุตวัชีว้ดัทีจ่ดัทำ�นัน้ แมจ้ะไมเ่กีย่วขอ้งโดยตรงกบัภารกจิของสำ�นกังานสถติแิหง่ชาต ิ

แต่การดำ�เนินการภารกิจด้านบริหารจัดการระบบสถิติและสารสนเทศ ได้มีการจัดทำ� 

แผนแม่บทสถิติและแผนพัฒนาสถิติสาขาต่างๆ  โดยเฉพาะสถิติด้านสังคม สามารถ

สนับสนุนตัวช้ีวัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนได้ 

ในระดับหนึ่ง

•	 ประเด็นเร่ืองคุณภาพตัวช้ีวัดนั้น เห็นว่า โดยรวมตัวชี้วัดที่กำ�หนดข้ึนใช้เป็นตัวแทน หรือ 

ชี้ถึงประเด็นได้ แต่มีตัวชี้วัดบางตัวที่อาจต้องพิจารณาปรับ เช่น 

-	 ความไม่ชัดเจนระหว่างตัวชี้วัดกระบวนการกับตัวชี้วัดผลลัพธ์ (ตัวชี้วัดผลลัพธ์

บางตัวควรจะอยู่ในช่องตัวชี้วัดกระบวนการ)

-	 ตัวชี้วัดโครงสร้าง ควรจะศึกษากฎหมาย นโยบาย ที่เกี่ยวข้องทั้งหมด

-	 ตัวช้ีวัดกระบวนการส่วนใหญ่จะเน้นการ  “มี”  แผน หรือแนวการปฏิบัติ แต่อาจจะ

ไม่นำ�ไปสู่การปฏิบัติ ดังนั้น ควรเพิ่ม “มีและได้มีการนำ�ไปใช้”

•	 ขณะนี้สำ�นักงานสถิติแห่งชาติกำ�ลังจัดทำ�แผนแม่บทสถิติประเทศไทย ซึ่งครอบคลุมข้อมูล

เศรษฐกิจ สังคม การเมือง  โดยมีคณะอนุกรรมการที่ประกอบด้วยผู้แทนส่วนงานต่างๆ 

รวมถึงตัวแทนจาก กสม. เพ่ือให้ได้ข้อมูลรอบด้าน และสนองความต้องการการใช้งาน 

ของหน่วยงานให้มากที่สุด  ในการนี้ถ้าผู้ศึกษาเห็นว่าต้องการข้อมูลชนิดใดเพิ่มเติมอาจ

เสนอต่อ กสม. หรือเสนอว่ามีหน่วยงานใดที่ควรเพิ่มเติมเป็นอนุกรรมการในการจัดทำ� 

ร่างแผนแม่บท

•	 นอกจากน้ัน สำ�นักงานสถิติแห่งชาติได้รวบรวมร่างแผนพัฒนาสถิติสาขาที่เกี่ยวข้องมา

เพื่อเป็นข้อมูลประกอบในการเข้าสัมภาษณ์ของคณะผู้ศึกษาและได้มอบให้ผู้ศึกษาไว้

จำ�นวนหนึ่ง

ความเห็นของ พลตำ�รวจโท อำ�นาจ  อันอาตม์งาม  ผู้บัญชาการสำ�นักงานยุทธศาสตร์ตำ�รวจ 

สำ�นักงานตำ�รวจแห่งชาติ

•	 การแบ่งตัวช้ีวัดเป็นสามประเภทเหมาะสมดีแล้ว  แต่สาระแห่งสิทธิบางด้านกว้าง 

ขาดค�ำจ�ำกัดความที่ชัดเจน ท�ำให้ขอบเขตของสิทธิไม่ชัดเจนซึ่งอาจมีผลต่อการประเมิน

การด�ำเนินงานของเจ้าพนักงานของรัฐ เช่น ค�ำว่า “โดยพลการ”  “การท�ำลายล้างเผ่าพันธุ์”  

“ทรมาน”  “การกระท�ำที่เป็นการย�่ำยีศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์”  มีความหมายอย่างไร 
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สิ่งเหล่าน้ี ถ้ามีกฎหมายหรือแนวปฏิบัติที่ชัดเจนก็จะท�ำให้ผู้ปฏิบัติงานปฏิบัติได้ถูกต้อง

สอดคล้องกับหลักสิทธิมนุษยชน จะส่งผลดีต่อการด�ำเนินงานด้านสิทธิมนุษยชน  ทั้งนี้

เนื่องจากการปฏิบัติงานของต�ำรวจจะมีลักษณะเป็น “การเน้นภารกิจ” หรือต้องการ 

ผลส�ำเร็จเป็นส�ำคัญ

•	 สาระแห่งสิทธิที่เกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยในเนื้อตัวร่างกาย และสิทธิกระบวนการ

ยุติธรรม ครอบคลุมประเด็นสำ�คัญๆ แล้วเป็นส่วนใหญ่ แต่ตัวชี้วัด

-	 สิทธิหลายด้านที่ยังไม่มีตัวช้ีวัดผลลัพธ์ในร่างตัวช้ีวัด ควรที่จะกำ�หนดข้ึน 

ให้สอดคล้องกับพันธะหน้าที่ขั้นต่ำ�ของรัฐ และพิจารณาประกอบกับสภาพ 

ความเป็นจริงของภาระงานของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน (ตำ�รวจ) ซึ่งมีภาระงาน

หลายด้านมาก

-	 ตัวช้ีวัดโครงสร้างที่กำ�หนดให้เป็นภาคี  ส่วนใหญ่ประเทศไทยเป็นภาคีแล้ว 

น่าจะพิจารณาถึง การนำ�มาปรับใช้ โดยการใช้กฎหมายภายใน (กฎหมาย

อาญา  กฎ  ระเบียบ  แนวปฏิบัติ) เป็นตัวชี้วัด  และควรลงรายละเอียดของ

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง

-	 ตัวชี้วัดโครงสร้างที่กำ�หนดแผนและนโยบายควรมีการบ่งช้ีถึงการนำ�ไปใช้ 

และควรมีตัวช้ีวัดที่แสดงถึงคุณภาพของการใช้แผน หรือนโยบาย  ตัวช้ีวัด

โครงสร้างควรพิจารณารวมถึง ทรัพยากรท่ีได้รับการจัดสรรอย่างพอเพียง 

เพื่อให้การดำ�เนินงานบรรลุเป้าหมายด้วย

-	 ตัวช้ีวัดผลลัพธ์ที่กำ�หนดขึ้น บางตัวยังไม่สอดคล้องกับสภาพการที่เป็นจริง 

บางตัวคลุมเครือ เช่น ความพึงพอใจของเหยื่อ ควรระบุว่า ความพึงพอใจ 

เรื่องใด ในขั้นตอนใด (ในชั้นมีคำ�พิพากษา หรือชั้นการดำ�เนินคดี) 

-	 ตัวช้ีวัดท่ีกำ�หนดข้ึนอาจมีความยากลำ�บากในการได้ข้อมูล เพราะยังไม่มีการ

จัดเก็บข้อมูลที่ตัวชี้วัดต้องการหลายประเภท  นอกจากนั้น อาจมีปัญหาว่า

หน่วยงานใดมีหน้าที่ในการจัดเก็บข้อมูลเหล่านั้น

-	 ไม่ควรเน้นข้อมูลที่เป็นตัวเลขอย่างเดียว เช่น จำ�นวนคดี เปอร์เซนต์ เพราะ

ตัวเลขเหล่านี้ จัดทำ�ข้ึนได้ (แต่งตัวเลข)  นอกจากนั้น หน่วยงานต่างๆ  

(ไม่เฉพาะแต่ตำ�รวจ) ก็มีวีธีการตกแต่งตัวเลขเพื่อให้สอดคล้องกับตัวช้ีวัด  

(หรือเป้าหมาย) ควรมีข้อมูลเชิงคุณภาพประกอบด้วย

•	 คิดว่าถ้ามีกรอบตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนขึ้นจะช่วยให้การดำ�เนินงานของเจ้าพนักงานตำ�รวจ

มีความชัดเจนขึ้น ซึ่งน่าเป็นผลดีต่อภาพลักษณ์ของหน่วยงาน

ความเห็นของ นายขรรค์ชัย  คงเสน่ห์ ผู้อำ�นวยการกลุ่มงานบริหารทั่วไป สำ�นักบริหารกลาง 

สำ�นักงาน กสม.

•	 การแบ่งสาระแห่งสิทธิเป็นห้ากลุ่มและในแต่ละกลุ่มแบ่งเป็นด้านๆ ครอบคลุมมิติสิทธิ

ด้านต่างๆ ของสิทธิมนุษยชนตามปฏิญญาสากลเพียงพอแล้ว และ
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•	 ในการพัฒนาตัวชี้วัด ไม่ควรก�ำหนดไว้ก่อนว่าจะต้องมีตัวช้ีวัดก่ีตัว แต่ควรพิจารณาจาก

ความจ�ำเป็นที่ต้องการที่จะให้ข้อมูลแสดงเป้าหมาย ที่ขึ้นอยู่กับการทบทวนสาระแห่งสิทธิ

ด้านต่างๆ  ตัวชี้วัดอาจมีเป็นร้อยตัว แต่เมื่อได้แล้วจะต้องพิจารณาทั้งหมด จัดกลุ่มว่าตัว

ช้ีวัดใดที่เป็นตัวช้ีวัดร่วมกันได้  ตัวชี้วัดใดเป็นตัวชี้วัดที่ส�ำคัญที่สุด  ตัวชี้วัดใดไม่มีความ

ส�ำคัญ 

•	 ในร่างตัวช้ีวัดยังขาดตัวช้ีวัดผลลัพธ์ของสาระแห่งสิทธิอีกหลายด้าน ควรพิจารณาเพิ่ม 

ให้ครบถ้วนเพราะตัวชี้วัดผลลัพธ์จะแสดงผลการด�ำเนินงานของรัฐบาลโดยชัดเจน ตัวช้ีวัด 

ผลลัพธ์ควรจะแสดงเป็นข้อมูลที่เป็นตัวเลขที่เห็นได้ชัด เช่น สัดส่วน หรือร้อยละ หรือ

จ�ำนวน เป็นต้น

•	 ตัวชี้วัดบางตัว สามารถบ่งถึงเป้าหมายอื่นได้ หรือสามารถเป็นตัวชี้วัดสาระแห่งสิทธ ิ

ด้านอื่นๆ ได้ด้วย

•	 ควรก�ำหนดเกณฑ์ขั้นต�่ำในการผ่านหรือไม่ผ่าน เช่น สัดส่วน ควรก�ำหนดว่ากี่เปอร์เซนต์ 

ถึงผ่านเกณฑ์ เป็นต้น

•	 ควรมีการจัดล�ำดับความส�ำคัญของตัวชี้วัดในแต่ละช่อง เพื่อให้เห็นว่า เป็นตัวที่ต้องมี 

ขาดไม่ได้  ตัวชี้วัดที่ควรจะมี หรือตัวช้ีวัดที่เสริม อาจจะไม่มีก็ได้ หรืออาจจัดล�ำดับความ

ส�ำคัญเป็น  ๑-๒-๓

•	 ควรมีเกณฑ์หลายเกณฑ์ในตัวชี้วัดเรื่องหนึ่ง  โดยอาจใช้ข้อมูลคนละชุดในการใช้พิจารณา

ประเมิน เช่น สิทธิในการศึกษาภาคบังคับ ตัวชี้วัดที่ชี้คุณภาพอาจใช้ข้อมูลจ�ำนวนร้อยละ 

ของนักเรียนท่ีส�ำเร็จการศึกษา หรือร้อยละของนักเรียนที่ออกกลางคัน หรือร้อยละของ

อัตราผู้รู ้หนังสือต่อจ�ำนวนประชากร หรืองบประมาณที่จัดสรรในการพัฒนาครูผู ้สอน 

หรือความพอเพียงของสื่อหรือเทคโนโลยีการเรียนการสอน ฯลฯ

•	 ตัวชี้วัดบางตัวไม่ส�ำคัญ อาจพิจารณาตัดออกได้ บางตัวใช้ข้อมูลอื่นมาบ่งชี้ได้

ความเห็นของ นายกมล สวัสดิ์ชูแก้ว ผู้อ�ำนวยการส�ำนักแผนและยุทธศาสตร์ กระทรวงแรงงาน

•	 เห็นว่า สาระแห่งสิทธิตามร่างตัวชี้วัดมีความเกี่ยวพันกับกระทรวงแรงงานน้อย สิทธิด้าน

แรงงานยังไม่สะท้อนในการปฏิบัติตามพันธกรณีตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน 

ดังน้ัน ควรเน้นที่การป้องกันแรงงานข้ามชาติ แรงงานบังคับ การค้าหญิงและเด็ก 

ซึ่งภารกิจเหล่านั้น (ข้อมูล) ไม่อยู่ในภาระของกระทรวงแรงงาน

•	 ในส่วนของสวัสดิการแรงงานมีปรากฏอยู่ในตัวชี้วัดแล้ว  ซึ่งกระทรวงแรงงานได้ให้การ

คุ้มครองตามมาตรฐานขั้นต�่ำไม่น่าจะมีปัญหา  ตัวชี้วัดที่พัฒนาขึ้นอาจท�ำให้เกิดความ

ชัดเจน  แต่อย่างไรก็ตาม ข้อมูลสถิติยังกระจัดกระจายหรืออาจไม่มี ควรที่จะมีหน่วยงาน

กลางในการจัดเก็บหรือประสานงานบริหารข้อมูล
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จากการสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้อง สามารถสรุปได้ ดังนี้

หนึ่ง	 วิธีการกำ�หนดสาระแห่งสิทธิเป็นห้าด้านและแบ่งประเภทตัวช้ีวัดเป็นสามประเภท 

มีความเหมาะสมแล้ว

สอง	 ควรมกีารปรบัตวัช้ีวดัใหส้ะทอ้นมติขิองสทิธดิา้นตา่งๆใหค้รอบคลมุ และควรพฒันา

ตัวชี้วัดผลลัพธ์ให้สะท้อนถึงผลลัพธ์ ตัวชี้วัดกระบวนการควรเพิ่มการนำ�แผน 

และนโยบายไปใช้ และควรให้มีตัวชี้วัดที่เน้นคุณภาพของการนำ�ไปใช้

สาม	 ควรพิจารณาเรื่องข้อมูลเชิงคุณภาพในการกำ�หนดตัวชี้วัดประกอบด้วย 

สี	่ ควรจัดลำ�ดับความสำ�คัญของตัวชี้วัด (เช่น สอง หรือสามลำ�ดับ) 

ห้า	 ผู้ให้สัมภาษณ์มีความห่วงกังวลถึงข้อมูลที่จะใช้ในการประเมินตามตัวชี้วัดว่า 

อาจไม่มีการจัดเก็บหรือไม่มีหน่วยงานใดเป็นเจ้าของข้อมูลโดยตรง

หก	 การจัดทำ�ตัวชี้วัดจะช่วยเป็นกรอบการดำ�เนินงานของบุคคลที่เกี่ยวข้องให้ชัดเจนขึ้น

สอดคล้องกับสิทธิที่รับรองไว้ตามรัฐธรรมนูญ

๓.๕  กระบวนการในการพัฒนาตัวชี้วัด

จากขั้นตอนดังกล่าวข้างต้น สามารถเขียนเป็นแผนภูมิการดำ�เนินงานได้ ดังนี้

แผนภูมิที่ ๒	 กระบวนการการดำ�เนินการศึกษาเพื่อพัฒนาตัวชี้วัด

ศึกษากรอบแนวคิด วิธีการ 
และกระบวนการเบื้องต้น

ประชุมเชิงปฏิบัติการ 
ระดมความคิดเห็น ครั้งที่ ๑

นำ�ผลที่ได้จากการสัมมนา ครั้งที่ ๒ 
มาปรับปรุงแก้ไขเป็น 
ร่างตัวชี้วัด (ร่างที่ ๒)

ประชุมเชิงปฏิบัติการ ครั้งที่ ๓ 
เพื่อรับฟังความคิดเห็น ร่างตัวชี้วัด 
(ร่างที่ ๒) เพื่อจัดทำ�ชุดตัวชี้วัด

นำ�ผลที่ได้จากการสัมมนา ครั้งที่ ๑ 
มาวิเคราะห์ พัฒนา ตัวชี้วัด 
เป็นร่างตัวชี้วัด (ร่างที่ ๑)

ประชุมเชิงปฏิบัติการระดม 
ความคิดเห็น ครั้งที่ ๒ เพื่อรับฟัง
ความคิดเห็น ร่างตัวชี้วัด (ร่างที่ ๑)

เสนอชุดตัวชี้วัดสุดท้าย 
และรายงานฉบับสมบูรณ์
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ขั้นตอนที่หนึ่ง	 เป็นการศึกษาแนวคิด หลักการ และวิธีการดำ�เนินการวิจัยในการกำ�หนดตัวชี้วัด 

ด้านสิทธิมนุษยชน รวมทั้งชุดตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นทั้งตัวชี้วัดในเชิงโครงสร้าง 

(structural indicators) ตัวชี้วัดกระบวนการ (process indicators) และตัวชี้วัด 

ผลลัพธ์ (outcome indicators) รวมถึงการกำ�หนดแหล่งที่มาและลักษณะของ 

พนัธกรณรีะหวา่งประเทศ ตลอดจนกำ�หนดสาระแหง่สทิธทิีร่บัรองในปฏญิญาสากลวา่ดว้ย

สิทธิมนุษยชนและกติการะหว่างประเทศสองฉบับที่ถือว่าเป็นตราสารสิทธิมนุษยชน 

ระหว่างประเทศ 

ขั้นตอนที่สอง	 คณะผู้ศึกษาได้จัดประชุมเชิงปฏิบัติการครั้งที่หนึ่ง ซึ่งเป็นการรับฟังความเห็นจาก 

ผู้เข้าร่วมสัมมนาจากภาคส่วนต่างๆ (ดูในหัวข้อที่ ๓.๓.๑) โดยนำ�เสนอกรอบแนวคิด 

และขอบเขตของตัวช้ีวดัสทิธมินษุยชน กรอบพนัธกรณ ีและสาระแหง่สทิธทิีเ่ปน็พืน้ฐาน 

ในการกำ�หนดตัวช้ีวัดขึ้น (ที่ได้จากการศึกษาในขั้นที่หนึ่ง)  การสัมมนาครั้งนี้ทำ�ให้ 

คณะผู้ศึกษาได้ข้อมูลเกี่ยวกับกรอบพันธกรณีและปัญหาการดำ�เนินงานด้านสิทธิมนุษยชน

ในทางปฏิบติัอนัจะช่วยในการพฒันาตวัชีวั้ดใหส้ะทอ้นปญัหาอนัเฉพาะของประเทศไทย 

และมีมิติครอบคลุมสิทธิด้านต่างๆ

ขั้นตอนที่สาม	 เป็นการปรับแก้ตัวชี้วัดโดยการนำ�ข้อมูลที่ได้จากการสัมมนาครั้งที่หนึ่งมาประกอบกับ 

การศึกษาเพ่ิมเติมจากเอกสาร ตราสารสิทธิมนุษยชน และแหล่งที่มาของปทัสถาน 

ของพันธกรณตีามปฏิญญาสากลว่าดว้ยสทิธมินษุยชน ตลอดจนประเดน็เฉพาะปญัหา 

สิทธิมนุษยชนของประเทศไทย (ดูในแผนภูมิที่ ๑ ประกอบ) ประกอบกับใช้ตัวอย่าง 

การจัดทำ�ตัวช้ีวัดของสำ�นักงานข้าหลวงใหญ่สหประชาชาติ และตัวอย่างของสหราช

อาณาจักร สาธารณรัฐฟิลิปปินส์ และสาธารณรัฐแอฟริกาใต้ประกอบ  เม่ือเสร็จส้ินข้ันตอนน้ี 

คณะผูศ้กึษาไดร้า่งตวัช้ีวดัรา่งทีห่นึง่ ประกอบดว้ยตวัชีว้ดั หกดา้น (ตอ่มาไดม้กีารปรบั

เหลือห้าด้านตามข้อเสนอแนะจากการประชุมครั้งที่สอง) 

ขั้นตอนที่สี	่ เป็นการประชุมเชิงปฏิบัติการ คร้ังท่ีสอง เพ่ือพิจารณารายงานข้อเสนอตัวช้ีวัดสิทธิมนุษยชน 

ที่ได้ปรับแก้ให้ผู้เข้าร่วมสัมมนาซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นผู้ปฏิบัติงานด้านสิทธิมนุษยชนหรือ 

เป็นผู้ที่จะต้องจัดเก็บข้อมูลโดยตรงเพื่อให้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับชุดตัวชี้วัด 

ที่หน่วยงานของตนเกี่ยวข้อง (ดูหัวข้อ ๓.๓.๒ ประกอบ) 

ขั้นตอนที่ห้า	 เป็นการปรับแก้ครั้งที่สอง โดยเน้นที่คุณภาพของตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับวิทยาการ 

การวัดผลและพัฒนาตัวชี้วัดให้ตัวช้ีวัดสะท้อนสิทธิด้านต่างๆ ตามที่ได้รับข้อคิดเห็น 

จากการสัมมนาครั้งที่สอง หลังจากนั้นเป็นการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มเป้าหมาย 

(ดูหัวข้อที่ ๓.๓.๔ ประกอบ) ซึ่งเป็นการสอบถามความเห็นผู้ที่มีส่วนโดยตรงกับ 

ตวัช้ีวดัทีพั่ฒนาขึน้หลงัจากมกีารปรบัแกค้รัง้ทีส่อง  ทัง้ผูท้ีเ่ปน็ผูป้ฏบิตัภิาครฐัทีจ่ะตอ้ง

ถูกตรวจสอบโดยตัวชี้วัด และ กสม. ซึ่งเป็นผู้ที่จะใช้ตัวชี้วัดในการติดตามตรวจสอบ 
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ขั้นตอนที่หก	 เป็นการปรับแก้ตัวชี้วัดครั้งที่สาม ตามที่ได้รับความเห็นจากการสัมภาษณ์เชิงลึก 

เมื่อสิ้นสุดขั้นตอนน้ี คณะผู้ศึกษาได้ร่างสุดท้ายเพื่อรับฟังความเห็นสาธารณะ 

และการวิจารณ์จากผู้ทรงคุณวุฒิ  

ขั้นตอนที่เจ็ด	 เป็นการรับฟังสาธารณะและการวิจารณ์จากผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านสิทธิมนุษยชน 

และด้านการวดัผล (ดูหวัขอ้ ๓.๓.๓ ประกอบ) หลงัจากไดร้บัฟงัความเหน็และคำ�แนะนำ� 

จากภาคส่วนที่เกี่ยวข้องแล้ว  จึงมาปรับแก้ชุดตัวชี้ วัด เมื่อเสร็จขั้นตอนนี้แล้ว 

จึงได้ชุดตัวชี้วัดชุดสุดท้าย ดังปรากฏในบทที่ห้า
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ในบทน้ีจะศึกษากระบวนการการจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชน เพื่อใช้ในการประเมินในระดับ 

ระหว่างประเทศและระดับชาติของบางประเทศ ในระดับระหว่างประเทศผู้ศึกษาได้ศึกษากระบวนการ 

จัดทำ�ตัวชี้วัดที่พัฒนาโดยสำ�นักงานข้าหลวงใหญ่สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ  ส่วนในระดับชาติ 

คณะผู้ศึกษาได้เลือกการจัดทำ�การประเมินของสหราชอาณาจักร สาธารณรัฐแอฟริกาใต้ และ

สาธารณรัฐฟิลิปปินส์ เพ่ือนำ�ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบไปใช้ในการพัฒนาตัวชี้วัดสำ�หรับ

ประเทศไทยในบทที่ ๕ ต่อไป 

บทนี้จะแบ่งเป็นสามหัวข้อ ดังนี้

๑.	 การพัฒนาตัวชี้วัดโดยสำ�นักงานข้าหลวงใหญ่สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ

๒.	 การพัฒนาตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนของต่างประเทศ

๓.	 สรุปความเห็นจากการศึกษา

๔.๑  การพัฒนาตัวชี้วัดโดย
สำ�นักงานข้าหลวงใหญ่สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ

การใช้เครื่องมือทางข้อมูลสถิติในการดำ�เนินงานด้านสิทธิมนุษยชน  มิใช่เป็นเรื่องใหม่ใน

กลไกการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนระดับระหว่างประเทศ  ผู้จัดทำ�รายงานพิเศษเก่ียวกับสิทธิมนุษยชน

ด้านต่างๆ ได้พัฒนาตัวชี้วัดเพื่อการส่งเสริม และ/หรือ เพื่อยกระดับสิทธิมนุษยชนที่ตนเองรับผิดชอบ 

อีกทั้งยังเป็นแนวทางให้คณะกรรมการประจำ�สนธิสัญญาสิทธิมนุษยชนเฉพาะเรื่อง  และองค์กร

ระหว่างประเทศอื่นๆ ใช้ประกอบในการประเมินการปฏิบัติตามพันธะหน้าที่ภายใต้กฎหมายระหว่าง

ประเทศ

แนวทางการพัฒนา
ชุดตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชน 

ระดับระหว่างประเทศและระดับประเทศ

บทที่ ๔



93

รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

๔.๑.๑	 ความเป็นมาของการพัฒนาตัวชี้วัดในระบบสหประชาชาติ

ในช่วงทศวรรษ ที่ ๑๙๙๐  คณะกรรมการประจำ�สนธิสัญญาได้ตระหนักว่าข้อมูลที่รัฐต่างๆ 

รายงานขาดความเชื่อมโยงกับสาระแห่งสิทธิ  และไม่ได้เป็นข้อมูลที่เพียงพอที่จะใช้ประเมินพันธกรณี 

ของรัฐในการดำ�เนินงานด้านสิทธิมนุษยชนได้  ดังนั้น จึงได้ร้องขอให้สำ�นักงานข้าหลวงใหญ่ 

สิทธิมนุษยชนได้จัดประชุมเรื่องการใช้ข้อมูลสถิติเพื่อใช้ในงานสิทธิมนุษยชน และจัดประชุมระหว่าง

กรรมการประจำ�สนธิสัญญาเพื่อหาแนวทางในการจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนขึ้น คณะกรรมการ

ประจำ�สนธิสัญญาและผู้เช่ียวชาญด้านข้อมูลสถิติได้มีการประชุมอย่างต่อเนื่อง และได้มีการพัฒนา 

ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนบางด้านที่เป็นรูปเป็นร่างขึ้นมา

ต่อมาในเดือนพฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๕ (ค.ศ. ๒๐๑๒) สำ�นักงานข้าหลวงใหญ่ฯ ได้พิมพ์

หนังสือ ชื่อ Human Rights Indicators : A Guide to Measurement and Implementation 

เพื่อเป็นคู่มือให้กับประเทศต่างๆ ในการจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนขึ้น ๒๐๙

๔.๑.๒	 กระบวนการในการพัฒนาตัวชี้วัด

ในคู่มือการจัดทำ�ตัวชี้วัด Human Rights Indicators : A Guide to Measurement and 

Implementation  สำ�นักงานข้าหลวงใหญ่ฯ ได้สรุปขั้นตอนที่สำ�คัญประการแรกในการดำ�เนินการ 

พัฒนาตัวช้ีวัดสิทธิมนุษยชนไว้ว่า  ควรจะต้องพิจารณาว่า ตัวช้ีวัดท่ีจะพัฒนาข้ึนน้ันมีวัตถุประสงค์อย่างไร 

เช่น เพ่ือประเมินการปฏิบัติตามพันธกรณี หรือการประเมินผลการดำ�เนินงาน หรือเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย

ที่วางไว้  (benchmark)

สำ�หรับตัวชี้วัดที่พัฒนาขึ้นเพื่อประเมินการปฏิบัติตามพันธกรณีระหว่างประเทศนั้นควรมี

ขั้นตอนที่จะต้องคำ�นึงถึง ดังนี้

•	 วัตถุประสงค์ของตัวชี้วัด

•	 พันธกรณี และสาระแห่งสิทธิ (characteristic features, obligation and international 

normative framework) มีอย่างไร

•	 กลไกระหว่างประเทศกลไกใดที่พิจารณาหรือประเมิน

•	 จะใช้ข้อมูลประเภทใด หรือลักษณะตัวช้ีวัดเช่นใด เช่น ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ หรือตัวช้ีวัด

เชิงคุณภาพ ข้อมูลที่จะใช้จะเป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ หรือข้อมูลเชิงวินิจฉัย 

ขั้นตอนสำ�คัญขั้นตอนหนึ่งในการพัฒนาตัวชี้วัด คือ กำ�หนดสาระแห่งสิทธิ เพื่อให้เนื้อหา

ของสิทธิแต่ละด้านที่ก่อโดยพันธกรณีระหว่างประเทศ เพื่อให้ครอบคลุมมิติต่างๆ ของสิทธิมนุษยชน 

ให้รอบด้านที่สุด  ซึ่งสำ�นักงานข้าหลวงใหญ่ฯ ได้ให้คำ�แนะนำ�ในการกำ�หนดสาระแห่งสิทธิไว้ 

ดังแผนภูมิต่อไปนี้ 

๒๐๙	 แม้ว่าคู่มือนี้จะตีพิมพ์หลังจากโครงการศึกษานี้ได้ดำ�เนินการไปแล้วเกือบหนึ่งปี แต่อย่างไรก็ตาม คณะผู้ศึกษาได้ใช้ประโยชน์จากรายงาน
การประชุม และกระบวนการในการพัฒนาตัวชี้วัดที่สำ�นักงานข้าหลวงใหญ่แห่งสหประชาชาติเผยแพร่อย่างสม่ำ�เสมอ รวมทั้งรายงานการ 
ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการที่ทางสำ�นักงานข้าหลวงใหญ่ฯ ได้จัดทำ�ขึ้น
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ที่มา :	ปรับปรุงจาก “Identifying attributes” ของสำ�นักงานข้าหลวงใหญ่สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ: Office of the High 
Commissioner for Human Rights, Human Rights Indicators:  A Guide to Measurement and Implementation, 
UN Publication No. HR/Pub/12/5, (New York and Geneva, 2012), p. 76.

แผนภูมิที่ ๓	 การกำ�หนดสาระแห่งสิทธิ

ขั้นตอนการกำ�หนดสาระแห่งสิทธิ (Identifying Rights Attributes)

ขั้นตอนที่ ๑

พิจารณาสิทธิทุกด้านพร้อมๆ 
กับการพิจารณาตัวชี้วัด 
เพื่อไม่ให้เกิดการซ้ำ�ซ้อน

สะท้อนมาตรฐานทั้งหมด 
(ทุกด้าน) ของสิทธิมนุษยชน

เชื่อมโยงกับการปฏิบัติได้

ขั้นตอนที่ ๒

ขั้นตอนที่ ๓

ทบทวน แก้ไข

การรับรองโดยผู้เชี่ยวชาญ 
หรือให้ผู้เชี่ยวชาญรับรอง

กระบวนการดังกล่าวจะทำ�ให้ 
สาระแห่งสิทธิพุ่งเป้าไปสู่เนื้อหาของ

มาตรฐานสิทธิมนุษยชน

เลือกสาระหรือมิติของสิทธินั้น 
ประมาณ ๔–๕ ด้าน/มิติ 
(อาจมากกว่านั้นถ้าจำ�เป็น)

ศึกษากรอบปทัสฐานสิทธิ 
ที่จะนำ�มาใช้

มาตรฐานสิทธิมนุษยชน
ท่ีพัฒนาข้ึนโดยกลไกสิทธิมนุษยชน

ระหว่างประเทศ

ปัจจัยเสริมทางด้านปทัสฐาน เช่น 
ตราสารสิทธิมนุษยชนระดับภูมิภาค 
รัฐธรรมนูญ กฎหมายภายในประเทศ

แนวปฏิบัติและปัญหาสิทธิมนุษยชน
ของประเทศ
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ขั้นตอนที่สำ�คัญอีกขั้นตอนหนึ่ง คือ การกำ�หนดตัวชี้วัดให้สะท้อนพันธกรณีของรัฐ อันเป็น 

ขั้นตอนการออกแบบหรือกำ�หนดเกณฑ์ชี้ หรือวัดพันธะหน้าที่ของรัฐเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ชี้พันธกรณี

ในการเคารพ (obligation to respect) พันธกรณีในปกป้องคุ้มครอง (obligation to protect) 

และพันธกรณีในการทำ�ให้เป็นจริง (obligation to fulfil)  ซึ่งมีขั้นตอนในการดำ�เนินการดังตาราง 

ข้างล่างนี้ (ดูแผนภูมิที่ ๔ ประกอบ)

แผนภูมิที่ ๔ การกำ�หนดเนื้อหาสาระของตัวชี้วัดให้สะท้อนพันธะหน้าที่สามด้านของรัฐ

กระบวนการดังกล่าวจะนำ�มาสู่ร่างตัวช้ีวัดซึ่งจะนำ�ไปทดลองใช้  หรือให้ผู้เช่ียวชาญได้รับรอง

ก่อนที่จะนำ�ไปใช้ 

คณะผู้ศึกษาขอนำ�ตัวชี้วัดที่พัฒนาโดยสำ�นักงานข้าหลวงใหญ่สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ

มาเป็นตัวอย่างเพื่อให้เห็นภาพที่ชัดเจนยิ่งขึ้นดังตารางต่อไปนี้

ที่มา :	Office of the High Commissioner for Human Rights, Human Rights Indicators:  A Guide to Measurement and 
Implementation, UN Publication No. HR/Pub/12/5,  (New York and Geneva, 2012), p.87. 

ขั้นตอนที่ ๑ ตัวชี้วัดโครงสร้าง

o	 บ่งบอกช่องว่างของกฎหมายภายในเมื่อเปรียบเทียบกับกฎหมายสิทธิมนุษยชน 
ระหว่างประเทศและพันธกรณีของรัฐต่อสนธิสัญญาสิทธิมนุษยชนอย่างไร

o	 บง่บอกชอ่งวา่งระหวา่งนโยบายสาธารณะวา่ในเรือ่งทีเ่กีย่วกบัสทิธกิบัแนวปฏบิตัทิีด่ทีีส่ดุ
ระหว่างประเทศหรือไม่

o	 บง่บอกแนวธรรมเนียมปฏบิติัและสถาบนัภายในของรฐัท่ีเหน็ว่าเกีย่วขอ้งกบัการนำ�พันธกรณี
ระหว่างประเทศมาปรับใช้

ขั้นตอนที่ ๒

ขั้นตอนที่ ๓

ตัวชี้วัดกระบวนการ

o	 ตัวชี้วัดกระบวนการควรจะต้องแสดง 
สาระสำ�คญัของเน้ือหาท่ีเกดิจากการผลกัดนั 
ภายในประเทศ

o	 ตัวชี้วัดกระบวนการอาจต้องใช้ตัวชี้วัด
กระบวนการที่หลากหลายได้ตามความ 
เหมาะสม

o	 มุ่งที่ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารจัดการ 
เพื่อใช้กำ�หนดตัวชี้วัดกระบวนการ

o	 คิดหาตัวชี้วัดกระบวนการเพิ่มเติมเพื่อให้
มีการปรับเข้ากับแนวปฏิบัติที่ดีที่สุด

กำ�หนดกลุ่มเป้าหมาย ตัวอย่างเช่น 
ชนกลุ่มน้อย กลุ่มชนพื้นเมืองดั้งเดิม 
สตรี เพื่อให้มีความจำ�เพาะเจาะจง

ปรบัแตง่ตวัชีว้ดัทีพ่ฒันาขึน้ใหส้อดคลอ้ง
กับแผนงานในประเทศ เพื่อเกื้อหนุน 
การดำ�เนินงานด้านสิทธิมนุษยชน

มุ่ ง เน้นด้ านกระบวนการจัดสรร 
งบประมาณทั้ ง ในระดับประเทศ 
และระดบัทอ้งถิน่ เพือ่การดำ�เนนิงาน
ด้านสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดผลลัพธ์

o	 ตวัชีว้ดัพจิารณาขึน้มาอยา่งมมีาตรฐาน สอดคลอ้งกนั มคีวามเปน็สากล แตอ่าจจะตอ้ง
ปรับให้สอดคล้องกับกลุ่มประชากรเฉพาะ
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๒๑๐	 Jean Candler, Sanchita Hosali, Tiffany Tsang and Polly Vizard, Developing a Human Rights Measurement 
Framework (HRMF), Background Briefing Paper for specialist consultation on the human rights measurement 
framework (HRMF), 2010. (online) 	http://personal.lse.ac.uk/prechr/hrmf/HRMF_background.pdf

๒๑๑	 ibid.

๔.๒  การพัฒนาตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนของต่างประเทศ

เหตุผลในการเลือกศึกษาของสหราชอาณาจักร สาธารณรัฐแอฟริกาใต้  และสาธารณรัฐ

ฟิลิปปินส์ อยู่บนแนวคิดว่าการเปรียบเทียบการจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชน ควรพิจารณาประเทศที่อยู่ 

ในภูมิภาคเดียวกันและมีความคล้ายคลึงกับประเทศไทยในด้านสภาพเศรษฐกิจ การเมือง และสังคม 

ซึ่งควรจะใช้ประเทศในกลุ่มอาเซียน  อย่างไรก็ตาม จากการศึกษาเบื้องต้น คณะผู้ศึกษาพบว่า

ประเทศเหล่านี้ยังไม่ได้ริเริ่มจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชน นอกจากนั้น เอกสารการรายงานสถานการณ์ 

สิทธิมนุษยชนของแต่ละประเทศก็จัดทำ�ด้วยภาษาประจำ�ชาติ ซึ่งยากต่อการเข้าถึงเอกสารเหล่านั้น 

ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้คณะผู้ศึกษามีความเห็นว่า หลักในการเลือกประเทศที่ใช้ศึกษา

เปรียบเทียบควรพิจารณาจากระดับการพัฒนาทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และระดับปัญหา 

สิทธิมนุษยชนและการเข้าถึงเอกสารเป็นสำ�คัญ ซึ่งแบ่งเป็นสองระดับ คือ 

หนึ่ง	 ประเทศที่มีระดับการพัฒนาทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และระดับปัญหา 

สิทธิมนุษยชนคล้ายคลึงกับประเทศไทย  โดยเลือกการจัดทำ�ตัวช้ีวัดสิทธิมนุษยชน 

ของสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ และสาธารณรัฐแอฟริกาใต้ มาศึกษาเปรียบเทียบ

สอง	 ประเทศที่มีระดับการพัฒนาทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ก้าวหน้ากว่าประเทศไทย

และมีระบบการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนท่ีก้าวหน้าและซับซ้อนมากข้ึน  คณะผู้ศึกษา

ได้เลือกสหราชอาณาจักรเป็นตัวแบบในการเปรียบเทียบ  การที่เลือกเปรียบเทียบกับ

ประเทศที่มีระบบการคุ้มครองที่มีความก้าวหน้ามากกว่าประเทศไทยอยู่บนแนวคิดที่ว่า 

รูปแบบที่ศึกษาจะช่วยเป็นแนวทางหรือแบบอย่างในการนำ�มาปรับใช้ให้เข้ากับ 

สภาพสังคมไทย เพื่อให้การปกป้องคุ้มครองสิทธิมนุษยชนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

๔.๒.๑	 สหราชอาณาจักร

สหราชอาณาจักรเป็นประเทศหนึ่งที่ให้ความสำ�คัญกับการส่งเสริม และคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 

การทำ�ความเข้าใจกับลักษณะเฉพาะของระบบการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชนของสหราชอาณาจักร

เป็นปัจจัยสำ�คัญที่จะช่วยให้เข้าใจ และนำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนไปใช้ได้อย่างเหมาะสม ๒๑๐

จากการศึกษาวิจัยเชิงเอกสาร การเฝ้าสังเกต และติดตามสถานการณ์การส่งเสริมและคุ้มครอง

สิทธิมนุษยชนของสหราชอาณาจักรพบว่า ในช่วงกว่าสองทศวรรษมานี้ ผู้กำ�หนดนโยบายและฝ่ายการเมือง

ของสหราชอาณาจักรให้ความสำ�คัญ และมีความพยายามในเชิงรุกที่จะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 

อย่างมีนัยสำ�คัญในการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชน ซึ่งเป็นนโยบายสาธารณะที่สำ�คัญ 

และเป็นเสาหลักของชาติ ดังจะเห็นได้จากการผลักดันให้มีพระราชบัญญัติสิทธิมนุษยชน พ.ศ. ๒๕๔๑ 

(Human Rights Act 1998) ขึ้น ๒๑๑
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ในช่วงเวลาการผลักดันให้มีพระราชบัญญัติดังกล่าวนั้นสหราชอาณาจักรมีความต้องการ

เพียงเพื่อยืนยันอำ�นาจในการตีความเรื่องสิทธิมนุษยชนและสิทธิเสรีภาพขั้นพื้นฐาน ซึ่งนับตั้งแต่สิ้น 

สงครามโลกคร้ังท่ีสอง สหราชอาณาจักรได้มีบทบาทสำ�คัญในการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนโดยระบบของ

สภาแห่งยุโรป ๒๑๒ (Council of Europe) แต่ระบบการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนของสหราชอาณาจักร 

โดยสถาบันต่างๆ โดยเฉพาะศาลของอังกฤษท่ีตีความกฎหมายในการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 

ไม่สอดคล้องกับระบบของสภาแห่งยุโรป  ดังนั้น การดำ�เนินการครั้งสำ�คัญขั้นแรกของสหราชอาณาจักร 

คือ การประมวลสิทธิมนุษยชนให้เป็นลายลักษณ์อักษรของบทบัญญัติ (codify) ขึ้น ๒๑๓  ทั้งนี้เนื่องจาก

ระบบกฎหมายของสหราชอาณาจักรเป็นระบบคอมมอนลอว์ (Common law) หรือกฎหมายจารีต 

ประเพณีที่ไม่เป็นลายลักษณ์อักษร  และระบบกฎหมายของสหราชอาณาจักรถือว่ากฎหมายภายใน

ประเทศกับกฎหมายระหว่างประเทศเป็นคนละระบบหรือที่เรียกว่าทวินิยม (Dualism)  แม้รัฐบาล 

ลงนามในอนุสัญญาสิทธิมนุษยชนยุโรป แต่อนุสัญญานั้นยังไม่ผูกพันองค์กรต่างๆ ในประเทศ จนกว่า

จะมีการแปลงให้เป็นกฎหมายภายใน เช่น ตรากฎหมาย หรือออกระเบียบ กฏ หรือแนวปฏิบัติ

เมื่อมีพระราชบัญญัติสิทธิมนุษยชน พ.ศ. ๒๕๔๑ บังคับใช้มาระยะหนึ่ง สหราชอาณาจักร

เห็นความจำ�เป็นในการยกระดับสิทธิมนุษยชนข้ึนเป็นนโยบายสาธารณะที่สำ�คัญระดับเสาหลัก 

ของชาติ จึงผลักดันพระราชบัญญัติความเสมอภาคทางโอกาส พ.ศ. ๒๕๔๙ (Equal Opportunities 

Act 2006) ๒๑๔ ขึ้นอีกฉบับหนึ่ง  พร้อมทั้งการจัดตั้งคณะกรรมการความเสมอภาคทางโอกาส 

พระราชบัญญัตินี้หากอ่านเพียงอารัมภบทจะเห็นว่า มีความสำ�คัญน้อยและมีวัตถุประสงค์ที่แคบ  

คือ การยุบรวมและจัดองค์กรใหม่ แต่บทมาตราต่างๆ ในพระราชบัญญัติ และหลักฐานที่เกิดขึ้นจาก

การดำ�เนินงานของคณะกรรมการ ความเสมอภาค และสิทธิมนุษยชนได้สร้างมิติใหม่ท่ีเป็นการ “ปฏิรูป” 

องค์กรต่างๆ ของสหราชอาณาจักร กล่าวคือ การเข้าสู่การสร้างสังคมที่มีวัฒนธรรมการเคารพ 

สิทธิมนุษยชนในทุกแง่มุมของบริการสาธารณะของรัฐ  ภารกิจที่สำ�คัญเร่งด่วนและต่อเนื่องของ 

คณะกรรมการความเสมอภาคทางโอกาสน้ี จึงเป็นการแก้ไขส่ิงท่ีขัดหรือแย้งกับ “การเคารพสิทธิมนุษยชน” 

กับ “การปฏิบัติราชการ” ซึ่งเป็นที่มาที่สำ�คัญของการพัฒนา และนำ�มาบังคับใช้อย่างทั่วถึง ซึ่ง 

“กรอบการวัดสิทธิมนุษยชน (Human Rights Measurement Framework)” ๒๑๕

“กรอบการวัดสิทธิมนุษยชน” ของสหราชอาณาจักรเกิดจากการทบทวนพัฒนาการตัวช้ีวัด 

สิทธิมนุษยชนที่พัฒนาโดยสำ�นักงานข้าหลวงใหญ่สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ (The United 

Nations Office of the High Commissioner for Human Rights: OHCHR) ๒๑๖

นอกเหนือจาก “กรอบการวัดสิทธิมนุษยชน”  คณะกรรมการความเสมอภาคและ 

สิทธิมนุษยชนแห่งสหราชอาณาจักรยังได้พัฒนา “กรอบการวัดความเสมอภาค” ซึ่งเป็นความพยายาม 

ในการแก้ไขความไม่เสมอภาคของสังคมอังกฤษ โดยเจาะลึกในรายละเอียดเกือบทุกเรื่อง เพื่อ 

การบรรลุเป้าหมายการเป็น “สังคมวัฒนธรรมแห่งการเคารพสิทธิมนุษยชน” ๒๑๗

๒๑๒	 ibid.
๒๑๓	 ibid.
๒๑๔	 Equality Act 2006, [online] http://www.legislation.gov.uk/ukpga/2006/3. สืบค้น ๕ สิงหาคม ๒๕๑๒
๒๑๕	 ibid.
๒๑๖	 Office of the High Commissioner for Human Rights, Report on Indicators for Promoting and Monitoring 

the Mmplementation of Human Rights, UN Doc. HRI/MC/2008/3, 6 June 2008.
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๔.๒.๑.๑	 วัตถุประสงค์ของกรอบการวัดสิทธิมนุษยชน 

ดังได้กล่าวข้างต้น ความตระหนักถึงปัญหาในหลักการ และกฎหมายสิทธิมนุษยชน 

มาใช้ในสหราชอาณาจักรมีมานานแล้ว  ทั้งนี้เนื่องจาก แม้ว่าสหราชอาณาจักรจะได้ลงนามและให้

สัตยาบันอนุสัญญาและสนธิสัญญาด้านสิทธิมนุษยชนหลายฉบับมาเป็นเวลาช้านาน นั่นคือ หลังจาก 

สิ้นสุดสงครามโลกครั้งที่สองใหม่ๆ  ตลอดจนมีกฎหมายสิทธิมนุษยชนโดยตรงของประเทศ 

แล้วก็ตาม  เป้าหมายของการมีตราสารสิทธิมนุษยชนและกฎหมายสิทธิมนุษยชนก็ยังคงมีข้อจำ�กัด 

น่ันคือ ยังไม่สามารถขยายการบังคับใช้ ความเข้าใจ และความเคารพให้เกิดขึ้นอย่างกว้างขวางใน

สังคมไม่ ๒๑๘  จึงมีการหารือระหว่างนักคิด นักวิจัย อาจารย์ในมหาวิทยาลัย และนักปฏิบัติงานด้าน

สิทธิมนุษยชนชั้นนำ�ของประเทศ และได้ความเห็นชอบตรงกันว่า จำ�เป็นต้องมี   “ตัวชี้วัด” ที่เกี่ยวข้อง 

กับการส่งเสริมคุ้มครองสิทธิมนุษยชนโดยรัฐ โดยผ่านการปฏิบัติงานของหน่วยงานรัฐทั้งหลาย 

ด้วยกรอบความคิดเช่นนี้  ตัวชี้วัดที่จะได้จึงมีลักษณะต่างไปจากตัวช้ีวัดด้านอ่ืนๆ  ท้ังนี้ เนื่องจาก 

เป้าหมายของการมีตัวชี้วัด มีตั้งแต่การเคารพสิทธิในเชิงแคบ ไปจนถึงการมี “วัฒนธรรม” การเคารพ

สิทธิมนุษยชน ซึ่งเป็นเป้าหมายขั้นสุดท้ายของตราสาร  และการดำ�เนินงานต่างๆ ตามหลักการใน

ตราสารสิทธิมนุษยชนทั้งหลาย และกฎหมายสิทธิมนุษยชนของประเทศ

๑)	 เพ่ือสรา้งเครือ่งมอืในการวดัการดำ�เนนิงานตามพนัธกรณแีละความกา้วหนา้

ความสำ�เร็จผลที่ได้เกิดข้ึนแล้วในการวัดการดำ�เนินงานตามพันธกรณี 

ของสหราชอาณาจักรที่สามารถเชื่อถือได้และมีลักษณะเชิงภาวะวิสัย ๒๑๙

๒)	 เพื่ อ ให้ความเห็น เ ชิ ง ข้อมูลแ ก่หน่ วยงานด้านสิทธิมนุษยชน  ทั้ ง 

คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติของสหราชอาณาจักร หน่วยงานต่างๆ 

ของรัฐ องค์กรพัฒนาเอกชนด้านสิทธิมนุษยชน และองค์กรอื่นๆ 

ในการที่จะจัดลำ�ดับความสำ�คัญก่อนหลังในการดำ�เนินงานต่างๆ 

ของหน่วยงาน ๒๒๐

๓)	 เพ่ือการบรรลุเป้าหมายความรับผิดชอบทางกฎหมายที่กำ�หนดไว้กับ 

คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติของสหราชอาณาจักร ๒๒๑

๒๑๗	 Sabina Alkire, et al. “Developing the Equality Measurement Framework : selecting the indicators, Research 
report 31, Equality and Human Rights Commission 2009. [online] Available at http://www.equalityhumanrights.com/
uploaded_files/emf/front_cover,_title_page,_contents_etc.pdf,  (5 August 2011)

๒๑๘	 นอกจากนี้ ยังมีเอกสารทางวิชาการที่เผยแพร่และสถาบันการศึกษาสำ�คัญด้านสิทธิมนุษยชนของสหราชอาณาจักร 
ทั้งเอกสารการวิจัย บทความทางวิชาการ การจัดตั้งกลุ่มนักวิชาการ เพื่อศึกษาและกำ�หนดท่าทีทางด้านสิทธิมนุษยชน 
ของสหราชอาณาจักร (เช่น ในมหาวิทยาลัยอ๊อกซ์ฟอร์ด และ London School of Economics and Political Science (LSE) 
ท่ีจัดพิมพ์เผยแพร่อย่างสม่ำ�เสมอเป็นจำ�นวนมาก โดยได้เสนอทัศนคติเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนของประเทศ ซึ่งคณะผู้ศึกษาเห็นว่า
มีผลกระทบอย่างยิ่งต่อการกำ�หนดนโยบายสาธารณะด้านกฎหมายสิทธิมนุษยชนของสหราชอาณาจักร และการเสนอแนะ 
ต่อการปฏิรูประบบการคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของยุโรปในกรอบของ Council of Europe โดยฝ่ายสหราชอาณาจักร 
อย่างสำ�คัญด้วย

๒๑๙	 ibid. p. 7.
๒๒๐	 ibid. p. 8.
๒๒๑	 ibid.
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๔.๒.๑.๒	 กระบวนการและวิธีการจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนของ Human Rights 

Measurement Framework (HRMF)  

๑)	 ขั้นตอนแรก ได้มีการมอบหมายให้ผู้เชี่ยวชาญกลุ่มเล็กเฉพาะดำ�เนินการ 

โดยเป็นสิ่งท่ีเกี่ยวกับการปรับจากกรอบคิดและวิธีการดำ�เนินงานของสำ�นักงานข้าหลวงใหญ่ สิทธิมนุษยชน

แห่งสหประชาชาติ (Office of the High Commissioner for Human Rights) มาปรับให้เข้ากับบริบท 

ของสหราชอาณาจักร  โดยเชื่อว่าวิธีการตามกรอบคิดนี้จะทำ�ให้เกิดผลสำ�เร็จสูงและมุ่งสู่ผลการศึกษา

ตามกรอบและผลการดำ�เนินงานที่ดีที่สุดของประชาคมระหว่างประเทศ  ขณะเดียวกันก็ได้ประเด็น

สะท้อนปัญหาเฉพาะของสหราชอาณาจักรที่มีระบอบกฎหมาย และรัฐบาลท้องถิ่นที่แยกจากกัน รวมถึง 

มีคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนดำ�เนินงานแยกจากกันของแคว้นอิงแลนด์  เวลส์ และสก๊อตแลนต ์ ๒๒๒

พ้ืนฐานและหลักการทางกฎหมายอันเป็นที่มาของกรอบการวัดสิทธิมนุษยชน

มาจากบทบัญญัติของ มาตรา ๖ แห่งพระราชบัญญัติสิทธิมนุษยชน พ.ศ. ๒๕๔๑ แห่งสหราชอาณาจักร 

ร่วมกับข้อกังวลด้านสิทธิมนุษยชนที่สำ�คัญ ทั้งในแคว้นอิงแลนด์  เวลส์  และสก๊อตแลนด์  จากนั้น 

ได้พิจารณากับอนุสัญญาสิทธิมนุษยชนแห่งยุโรป (European Convention on Human Rights and 

Fundamental Freedoms) ซึ่งสหราชอาณาจักรเป็นภาคี โดยที่เห็นว่าในอนุสัญญาสิทธิมนุษยชน 

แห่งยุโรปนั้นมีความครอบคลุมเพียงสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง  จึงได้ขยายกรอบความสนใจ

ไปสู่กฎบัตรทางสังคมแห่งยุโรป (European Social Charter) ซึ่งนับว่ามีความละเอียดลออมาก ๒๒๓

สหราชอาณาจักรได้ขยายกรอบแนวคิดตัวช้ีวัดของสำ�นักงานข้าหลวงใหญ่

สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ และด้วยความตระหนักถึงความสำ�คัญที่หน่วยงานรัฐทั้งหลาย 

จะต้องเคารพสิทธิมนุษยชน จึงขยายออกไปถึงการตั้งเกณฑ์การดำ�เนินงาน ปฏิบัติราชการ ให้มี 

ความสอดคล้องกับหลักการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชนด้วย  และขยายไปถึงการคุ้มครอง

บุคคลท่ีด้อยโอกาสเป็นพิเศษ ซึ่งได้รับความสนใจเป็นพิเศษในสหราชอาณาจักร เช่น บุคคลที่ต้องอยู่

ในความดูแลเป็นพิเศษซึ่งต้องอยู่กับบ้าน ๒๒๔ เป็นต้น

๒)	 ขัน้ตอนทีส่อง  เมือ่ไดร้า่งเบือ้งตน้ทีม่ตีวัชีว้ดัจำ�นวนมากแลว้ กลุม่ผูเ้ชีย่วชาญ 

จะนำ�ไปหารือกับผู้เช่ียวชาญและผู้เกี่ยวข้องเฉพาะด้านนั้นๆ เพื่อให้เกิดการเพิ่มเติมทางความคิด 

โดยในขั้นตอนนี้ อาจจะตัดตัวชี้วัดบางตัวออกและอาจจะใส่ตัวช้ีวัดบางตัวเพิ่มเข้ามา  จากนั้นจะจัด

เตรียมเอกสารร่างตัวชี้วัด เพื่อนำ�เข้าสู่การพิจารณาของที่ประชุมหารือ (Nationwide Consultation 

of Experts and relevant specialists) ซึ่งจะจัดขึ้นในเมืองสำ�คัญต่างๆ ทั่วประเทศ ๒๒๕

๓)	 ข้ันตอนท่ีสาม  เป็นข้ันตอนต่อจากการจัดการประชุมปรึกษาหารือท่ัวประเทศ 

และได้นำ�ผลจากการสัมมนาดังกล่าวมาปรับแก้ไข ซ่ึงผลท่ีจะได้รับ คือ ร่างตัวช้ีวัดท่ีผ่านการเห็นชอบร่วมกัน ๒๒๖

๒๒๒	 Ibid. p. 9.
๒๒๓	 Ibid. p. 9-11.
๒๒๔	 Ibid.
๒๒๕	 ibid.
๒๒๖	 ibid.
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ตัวอย่างตัวชี้วัดด้านสิทธิในการศึกษาของสหราชอาณาจักร

ตัวอย่างตัวชี้วัดด้านการศึกษา แหล่งที่มาของพันธะหน้าที่และหลักการ

๑)	 หลักการตามคณะกรรมการประจำ�สนธิสัญญาสิทธิมนุษยชนของสหประชาชาติ 

			   ขอบเขตและสาระแห่งสิทธิ

๑.๑	 สิทธิในการศึกษามีเป้าหมาย วัตถุประสงค์ตามบัญญัติของข้อบทที่ 

๒๖ ของปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน และข้อบทที่ ๑๓ ของ

กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 

โดยที่มุ่งสู่การพัฒนาอย่างบริบูรณ์ในบุคลิกภาพของมนุษย์

๑.๒	 การศึกษาจะต้องจัดให้มีอย่างทั่วถึง โดยเพียงพอในเชิงปริมาณ

๑.๓	 การศึกษาจะต้องมีการเข้าถึงได้กับบุคคลทุกคน โดยไม่เลือกปฏิบัติ

๑.๔	 การศึกษาจะต้องเป็นที่ยอมรับได้ ทั้งในเชิงรูปแบบ และสารัตถะของ

การศึกษา ทั้งหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน จะต้องเป็นที่ยอมรับ

ได้ (เช่น ตรงกับเรื่องที่ต้องการ  เหมาะสมในเชิงวัฒนธรรม  และ 

มีคุณภาพเหมาะสม) ต่อผู้เรียน

๑.๕	 จะต้องปรับได้ตามสภาพการศึกษาและจะต้องมีความยืดหยุ่นเป็นไป

ตามความต้องการที่เปลี่ยนไปตามยุคสมัยและไม่หยุดนิ่งของสังคม

มนุษย์  รวมทั้งเพื่อสนองต่อความต้องการของผู้เรียน สังคม และ

วัฒนธรรมที่หลากหลาย

๒)	 คำ�นึงถึงประโยชน์สูงสุดของเด็ก (ผู้เรียน) เป็นเป้าหมายเบื้องแรก

ตารางที่ ๖  ตัวชี้วัดสิทธิในการศึกษาของสหราชอาณาจักร

(A) ตัวชี้วัดโครงสร้าง (B) ตัวชี้วัดกระบวนการ (C) ตัวชี้วัดผลลัพธ์

ตัวชี้วัดที่ ๖๑ 

-	 มีกรอบที่กำ�หนดในรัฐธรรมนูญ

และกฎหมายแม่บท

-	 มีการให้สัตยาบันแก่ความตกลง

ระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้อง

ตัวชี้วัดที่ ๖๓ 

-	 มีกรอบเชิงการกำ�กับดูแล

-	 มอีงคก์รกำ�กบัดแูล ระบบผูต้รวจการ

-	 มีการกำ�หนดอำ�นาจหน้าที่ของ
องค์กรที่เกี่ยวข้องอย่างชัดเจน

-	 มีกรอบมาตรฐานขั้นต่ำ�แห่งชาติ
และการตรวจสอบ การรบัเรือ่งราว
ร้องทุกข์

ตัวชี้วัดที่ ๖๕ 

-	 ผลจากกระบวนการทางศาล กฎ 

ระเบียบ และกระบวนการสืบสวน 

สอบสวนหากมีกรณีเกิดขึ้น

-	 แสดงในรูปของการละเมิดสิทธิ 

หรือไม่  ผลของคดีเฉพาะคดี

-	 ปรากฏขอ้หว่งใยสำ�คญัทีห่นว่ยงาน

ที่ดำ�เนินงานด้านการตรวจสอบ 

ด้านสิทธิมนุษยชนได้หยิบยกขึ้น

-	 ผลของการสอบสวน ระเบียบ 

และระเบียบการดำ�เนินการตาม 

คำ�ร้องเรียน

ตัวชี้วัดที่ ๖๒ 

-	 เทียบหลักการคำ�พิพากษาสำ�คัญ

วางไว้และช่องว่างเร่ืองการบังคับ

ใ ช้ ก ฎหม า ย แ ล ะบั ง คั บ ต า ม 

คำ �พิพากษาและการกำ �หนด

มาตรฐาน
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(A) ตัวชี้วัดโครงสร้าง (B) ตัวชี้วัดกระบวนการ (C) ตัวชี้วัดผลลัพธ์

-	 หลักการที่สร้างขึ้นในคดีสำ�คัญๆ 
ทั้งในระบบศาลภายในและศาล
สิทธิมนุษยชนยุโรป และกระบวนการ
กำ�หนดมาตรฐานในระดบัระหวา่ง
ประเทศ

-	 ช่องว่างของการคุ้มครองสิทธิและ
การไมด่ำ�เนนิการตามคำ�พพิากษา
และคำ�แนะนำ�ที่เกี่ยวข้องต่างๆ

ตัวชี้วัดที่ ๖๔ 

-	 มีกรอบเชิงนโยบายสาธารณะ

-	 มีกฎหมาย นโยบาย แผน เป้าหมาย

-	 มีประมวล ระเบียบ ข้อแนะนำ�

-	 มขีอ้มลู ขอ้สนเทศ แสดงใหเ้หน็ถงึ
การให้ความสำ�คัญสูงในการจัดสรร 
ทรัพยากร

-	 มีการตรวจสอบ และผลการ 
ตรวจสอบโดยผู้ตรวจสอบอิสระ
หรือไม่

-	 มขีอ้กลา่วหาทีส่ำ�คญัทีบ่คุคลใดหรอื
องคก์รประชาสงัคมไดเ้คยนำ�เสนอ
สู่สาธารณะผ่านสื่อสารมวลชน 
หรือสื่อสาธารณะหรือไม่

ตัวชี้วัดที่ ๖๖ 

-	 สถิติที่สำ�คัญที่ชี้ในเรื่องความไม่
เท่าเทียมกันในความสัมฤทธิผล
ทางการศึกษา

-	 ร้อยละของบุคคลที่ ไม่มีทักษะ
อย่างเพียงพอในระดับอ่านออก
เขียนได้ นับจำ�นวน และคิดเลข 
เป็นต้น

-	 ความสำ�เร็จใน GCSE และเทียบเท่า

-	 จำ�นวนนักศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย 
ที่สามารถผ่านขึ้นมาศึกษาจาก 
ผูส้ำ�เรจ็การศกึษาในโรงเรยีนยากจน
ทีต่อ้งสงเคราะหอ์าหารการบรโิภค

-	 สถิติที่สำ�คัญที่ชี้เร่ืองการตกหล่น
ทางการศึกษา และการเข้าถึงการศึกษา 
อบรม และผลสมัฤทธิข์องเดก็กลุม่
เสี่ยงและกลุ่มด้อยโอกาส

-	 สถิติช่องว่างการศึกษาสำ�หรับเด็กที่
เคยรับการดูแลโดยสถานสงเคราะห์
ว่าสามารถศึกษาต่อจนจบในข้ันสูงข้ึน
ต่อไปหรือไม่

-	 ร้อยละของผู้เคยต้องขังท่ีได้กลับ
เขา้ทำ�งานในระบบการจา้งแรงงาน 
หรอืเขา้รบัการฝกึอบรมอาชพี หรอื
ทักษะเฉพาะสาขา หรือการศึกษา
หรือโครงการปรับพฤติกรรม

-	 คนเร่ร่อนที่ออกจากการเรียน
ระหว่างที่ยังไม่จบชั้น

-	 การถูกกันออกจากการศึกษา

-	 ความเท่าเทียมของการเข้าถึง 
การศึกษา
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ตัวอย่าง ตัวชี้วัดสิทธิในการมีมาตรฐานอย่างเพียงพอในการดำ�รงชีวิต

ในรายงาน Human Rights Measurement Framework น้ัน กล่าวถึง กรอบ 

สิทธิในการมีมาตรฐานอย่างเพียงพอในการดำ�รงชีวิตไว้ในบทท่ี ๑๒ โดยใน ข้อบทท่ี ๒๗ ของอนุสัญญา

ว่าด้วยสิทธิเด็ก (Convention on the Rights of the Child : CRC) และข้อบทท่ี ๑๑ ของกติกา 

ระหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (International Covenant on 

Economic, Social and Cultural Rights : ICESCR) เป็นเกณฑ์

สาระแห่งสิทธ ิประกอบด้วย

๑) สิทธิในอาหาร

๒) สิทธิในเร่ืองท่ีอยู่อาศัย

๓) สิทธิในเร่ืองรายได้และสวัสดิการอย่างเพียงพอ

๔) สิทธิในความจำ�เป็นพ้ืนฐานอ่ืนๆ

ตารางที่ ๗  ตัวชี้วัดสิทธิในการมีมาตรฐานอย่างเพียงพอในการดำ�รงชีวิตของสหราชอาณาจักร

(A) ตัวชี้วัดโครงสร้าง (B) ตัวชี้วัดกระบวนการ (C) ตัวชี้วัดผลลัพธ์

-	 มกีฎหมายเกีย่วกบัการใหส้ตัยาบนั
แก่ความตกลงระหว่างประเทศ 
ที่เกี่ยวข้อง

-	 มคีำ�พพิากษาสร้างหลกัการท่ีสำ�คัญ

-	 มกีรอบเชงิกฎระเบยีบ มหีนว่ยงาน
กำ�กับดูแล ผู้ตรวจการ

-	 มกีารกำ�หนดอำ�นาจหนา้ที ่มกีรอบ
มาตรฐานขั้นต่ำ�แห่งชาติและการ
ตรวจสอบ การรบัเรือ่งราวรอ้งทกุข ์
กรอบเชิงนโยบายสาธารณะ

-	 มีกฎหมาย นโยบาย แผน เป้าหมาย
-	 มีประมวล ระเบียบ ข้อแนะนำ�
-	 มีข้อมูล ข้อสนเทศแสดงให้เห็นถึง
การให้ความสำ�คัญสูงในการจัดสรร
ทรัพยากร

-	 ผลจากกระบวนการทางศาล กฎ 
ระเบียบ และกระบวนการสืบสวน 
สอบสวนหากมีกรณีเกิดขึ้น แสดง
ในรูปของการละเมิดหรือไม่

-	 ดูท่ีผลของคดีว่าส่งผลกระทบต่อ
สิทธิมนุษยชนในเรื่องนั้นๆ

-	 ปรากฏข้อห่วงใยสำ�คัญท่ีหน่วยงาน 
ที่ดำ�เนินงานด้านการตรวจสอบ
ด้านสิทธิมนุษยชนได้หยิบยกขึ้น

-	 หรือผลของการสอบสวน ระเบียบ 
และระเบียบการดำ�เนินการตาม
คำ�ร้องเรียน (รวมทั้งคำ�พิพากษา
ในคดทีีส่รา้งหลกัการเรือ่งการละเลย
ไม่ดำ � เนินการทำ�ให้ เสื่ อมเสีย 
ซึ่งสิทธิในความจำ�เป็นพื้นฐาน)

-	 ผลกระทบของอนามัยอาหาร 
กระบวนการตรวจสอบคุณภาพ 
การตรวจสอบภายในที่ส่ งผล 
ในกรณีขององค์กรบริหารส่วนท้องถ่ิน
ในการดำ�เนินงานด้านอาคาร 
สงเคราะห์
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(A) ตัวชี้วัดโครงสร้าง (B) ตัวชี้วัดกระบวนการ (C) ตัวชี้วัดผลลัพธ์

-	 ผลการตรวจสอบโดยผู้ตรวจสอบ
อิสระ

-	 ขอ้กลา่วหาทีส่ำ�คญัทีบ่คุคลใดหรอื
องคก์รประชาสงัคมไดเ้คยนำ�เสนอ
สู่สาธารณะผ่านสื่อสารมวลชน 
หรือสื่อสาธารณะ

-	 ตัวชี้วัดเกี่ยวกับสถิติสำ�คัญเรื่อง
ความยากจนเชิงรายได้ และถูก
พรากไปซึง่วตัถ ุสิง่ของ เชน่ ขอ้มลู
การวัดความยากจนท้ังในเชิงสัมบูรณ์
และเชิงเปรียบเทียบ ที่จำ�แนก 
ใหเ้หน็ขอ้มลูเกีย่วกบักลุม่ชาตพินัธุ ์
ผู้สูงอายุ คนพิการ

-	 มาตรการอื่นๆ เพื่อแสดงเห็นถึง
การเป็นกลุ่มด้อยโอกาสมากที่สุด

-	 ตัวชี้วัดทางสถิติท่ีสำ�คัญเกี่ยวกับ
ความยากจนในเด็ก เช่น รายงาน
สถานการณ์ตามบทบัญญัติของ
พระราชบัญญัติความยากจนในเด็ก 
รายงาน ท่ีแสดงถึ งมาตรการ 
เชิงเป้าหมายด้านความยากจน 
ในเด็กของชาติ

-	 ตัวชี้วัดทางสถิติท่ีสำ�คัญเกี่ยวกับ 
การขาดแคลนความต้องการ 
ขั้นพื้นฐานต่างๆ ความยากจน 
ทุพภิกขภัย ภาวการณ์ไร้บ้าน 
ท่ีอยู่อาศัย การมีรายได้ในระดับ 
ที่เพียงพอเฉพาะเป็นค่าอาหาร
เท่านั้น

-	 สัดส่ วน ร้อยละของบุคคลที่ มี
มาตรฐานชีวิตต่ำ �กว่าค่าเฉลี่ย 
ต้องอยู่อาศัยในที่พักที่ต่ำ �กว่า
มาตรฐาน หรือไม่สามารถจะ
ปรับปรุงสภาพให้ดีขึ้นได้ หรือ 
เป็ นแหล่ งที่ มี ก า รอยู่ อ าศั ยมี  
ความหนาแน่นมาก

-	 ข้อมูลเกี่ยวกับคนจร ไม่มีที่อยู่เป็น
หลักแหล่ง (สภาพที่อยู่ไม่อำ�นวย
และถูกไล่ที่ เป็นต้น)
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๔.๒.๒	 สาธารณรัฐแอฟริกาใต้

สาธารณรฐัแอฟรกิาใตเ้ปน็ประเทศทีม่ภีมูหิลงัเกดิความขดัแยง้ทางสงัคมสงูมากประเทศหนึง่ 

ทั้งนี้  เกิดจากการที่มีความแตกต่างทางด้านเชื้อชาติและสีผิวเป็นหลัก ประชาชนในประเทศ 

แบ่งแยกออกเป็นคนผิวขาว และคนผิวสี  นอกจากนั้น ยังมีแบ่งแยกในลักษณะของเผ่าพันธุ์   

(ethnic group) ที่แตกต่างกัน

การแบ่งแยกดังกล่าวก่อให้เกิดการละเมิดสิทธิมนุษยชนข้ึนในสาธารณรัฐแอฟริกาใต้ 

อย่างรุนแรงและยาวนานกว่าสามสิบปี  ภายใต้ระบอบแบ่งแยกสีผิว (Apartheid) ที่มีคนผิวขาว 

เป็นผู้ท่ีมีอำ�นาจปกครองประเทศ  ในช่วงเวลาที่ใช้ระบอบแบ่งแยกสีผิวนั้น มีการกดข่ีข่มเหงคนผิวสี 

ในลักษณะต่างๆ เช่น การจำ�กัดให้คนผิวสีอยู่ในเขตนอกเมือง  การจัดการบริการสาธารณูปโภค 

และการบริการทางการศึกษาที่มีมาตรฐานแตกต่างกันระหว่างคนผิวสีกับคนผิวขาว  การสงวนงาน 

บางประเภทไว้สำ�หรับคนผิวขาวเท่าน้ัน การกีดกันไม่ให้คนผิวสีมีสิทธิในด้านการเมืองการปกครอง 

รวมถึงกิจกรรมทางสังคม  การละเมิดสิทธิมนุษยชนในประเทศสาธารณรัฐแอฟริกาใต้ครั้งนั้นรุนแรง

จนถงึขนาดทีป่ระเทศทีเ่ปน็สมาชิกองคก์ารสหประชาชาตริว่มกนัคว่ำ�บาตรประเทศสาธารณรฐัแอฟรกิาใต ้

เพราะไม่เห็นด้วยกับนโยบายเหยียดผิวของรัฐบาลที่มีคนผิวขาวเป็นผู้ปกครอง ในปี พ.ศ. ๒๕๒๐

สาธารณรัฐแอฟริกาใต้มีการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองและสังคมอย่างรุนแรงภายหลัง 

การลุกขึ้นต่อต้านรัฐบาลของคนผิวขาวภายใต้การนำ�ของนายเนลสัน แมนเดลา ช่วงทศวรรษ ที่ ๑๙๙๐ 

หลังจากนั้น นายเนลสัน  แมนเดลา ได้รับเลือกตั้งเป็นประธานาธิบดี ใน ค.ศ. ๑๙๙๕ (พ.ศ. ๒๕๓๘) 

จึงได้มีการจัดต้ังคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติแอฟริกาใต้ (South African Human Rights 

Commission : SAHRC) ขึ้น  โดยส่วนหนึ่งสืบเนื่องมาจากรัฐธรรมนูญท่ีรับรองสิทธิของคนผิวสี 

ใน ค.ศ. ๑๙๙๓ (พ.ศ. ๒๕๓๖) โดยการพัฒนาด้านสิทธิมนุษยชนของสาธารณรัฐแอฟริกาใต้เป็นไป 

อยา่งรวดเรว็และเปน็รปูธรรม  สทิธมินษุยชนในดา้นตา่งๆ ไดร้บัการรบัรองและบญัญตัไิวใ้นรฐัธรรมนญู

ซ่ึงเป็นกฎหมายสงูสดุของประเทศ  ทำ�ใหม้คีวามชดัเจนและสามารถเยยีวยาการละเมดิโดยกระบวนการ

ทางศาลได้ 

ในด้านการดำ� เนินการเพื่ อพัฒนาและส่ง เสริมสิทธิมนุษยชนของ SAHRC นั้น 

ได้ดำ�เนินการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้านในลักษณะบูรณาการ โดยจะเห็นได้จากการท่ี

สาธารณรัฐแอฟริกาใต้ได้กำ�หนดให้การพัฒนาและส่งเสริมสิทธิมนุษยชนเป็นรากฐานหลักอย่างหนึ่ง 

ในเป้าหมายของการพัฒนาประเทศ ไม่ว่าจะเป็นสิทธิในการศึกษา สิทธิในทางสาธารณสุข 

สิทธิในการทำ�งานและสิทธิในการมีชีวิตรอด ฯลฯ หรือการนำ�เป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษ 

(Mil lennium Development Goals : MDGs) ซึ่งพัฒนาขึ้นโดยสหประชาชาติมาพิจารณา 

และพัฒนาควบคู่ไปกับกติการะหว่างประเทศว่าด้วยเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (International 

Covenant on Economic, Social and Cultural Rights : ICESCR) เป็นต้น
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๔.๒.๒.๑	 บทบาทและอำ�นาจหน้าท่ีตามกฎหมายของคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ	

แอฟริกาใต้ (South African Human Rights Commission : SAHRC)  

SAHRC มีอำ�นาจที่จะ

•	 สืบสวนและรายงานเกี่ยวกับการปฏิบัติตามสิทธิมนุษยชน

•	 ช่วยเหลือและประกันการชดเชยที่เหมาะสม 

ในกรณีที่มีการละเมิดสิทธิมนุษยชน

•	 ทำ�วิจัย

•	 ศึกษา

การติดตามตรวจสอบ และเฝ้าระวังสถานการณ์สิทธิมนุษยชนภายในประเทศ 

ถือเป็นบทบาทที่สำ�คัญอีกบทบาทหนึ่งของ SAHRC ดังที่มาตรา ๑๘๔ ของรัฐธรรมนูญแห่งสาธารณรัฐ

แอฟริกาใต้ได้กำ�หนดอำ�นาจหน้าที่ของ SAHRC ให้มีหน้าที่สำ�คัญ คือ

•	 ส่งเสริมความเคารพในสิทธิมนุษยชนและวัฒนธรรมทางด้านสิทธิมนุษยชน

•	 ส่งเสริมการคุ้มครอง การพัฒนา และความสำ�เร็จทางด้านสิทธิมนุษยชน

•	 การตรวจสอบ เฝ้าระวัง และประเมินผลการปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชน

ภายในประเทศ

อำ�นาจหน้าที่ดังกล่าวนี้ได้รับรองไว้ในรัฐบัญญัติ ฉบับที่ ๑๐๘ (ค.ศ. ๑๙๙๖) 

(พ.ศ. ๒๕๓๙) ได้รับรองอำ�นาจหน้าที่ของ SAHRC ไว้ทำ�นองเดียวกัน

๔.๒.๒.๒	 การพัฒนาเพื่อประเมินการดำ�เนินการด้านสิทธิมนุษยชน	

ของคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติแอฟริกาใต้	

(South AfricanHuman Rights Commission : SAHRC)

ด้วยอำ�นาจหน้าที่ดังกล่าวข้างต้น SAHRC จึงได้จัดให้มีเครื่องมือเพื่อใช้ประเมิน

สถานการณ์สิทธิมนุษยชน (measure for assessment of human rights)

ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนที่พัฒนาข้ึน มุ่งเน้นให้มีความเท่าเทียมกันในด้านเช้ือชาติ

เป็นสำ�คัญ เนื่องจากเป็นปัญหาหลักที่เกิดขึ้นในสาธารณรัฐแอฟริกาใต้มาช้านาน ดังที่ได้กล่าวมาแล้ว

ข้างต้น  ทั้งนี้ เพื่อรับทราบข้อมูลความก้าวหน้าด้านสิทธิมนุษยชนในประเทศ 

ในส่วนของตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพและตัวชี้วัดเชิงปริมาณ  สาธารณรัฐแอฟริกาใต้

เน้นให้มีตัวชี้วัดเชิงปริมาณ ในลักษณะของการเก็บรวบรวมสถิติและการนำ�เสนอข้อมูล โดยขึ้นอยู่กับ

ความเหมาะสมของลักษณะของสิทธิมนุษยชนในแต่ละด้าน เพื่อความเป็นรูปธรรมและสามารถเห็น 

ผลต่างได้อย่างชัดเจน เพราะตัวชี้วัดเชิงปริมาณสามารถนำ�มาเปรียบเทียบ เพื่อชี้ให้เห็นความแตกต่าง 

ที่เกิดขึ้นตามช่วงเวลาได้อีกด้วย ซึ่งจะทำ�ให้เห็นแนวโน้มของการพัฒนาสิทธิมนุษยชนได้ดียิ่งขึ้น

ในแต่ละปี หน่วยงานของรัฐจะต้องให้ข้อมูลที่ชี้วัดว่าหน่วยงานต่างๆ เหล่านั้น

ได้ดำ�เนินการเพื่อนำ�ไปสู่ความเป็นรูปธรรมของสิทธิต่างๆ ที่บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติสิทธิในเรื่อง

ของที่อยู่อาศัย สาธารณสุข อาหาร น้ำ� ความมั่นคงทางสังคม การศึกษา และสิ่งแวดล้อม แก่ SAHRC
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๔.๒.๒.๓	 วัตถุประสงค์ของการจัดทำ�เครื่องมือในการจัดทำ�ตัวชี้วัด

๑)	 เพ่ือสร้างเคร่ืองมือในการติดตามและตรวจสอบสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชน 

ในสาธารณรัฐแอฟริกาใต้

๒)	 เพื่อแสดงข้อมูลด้านสิทธิมนุษยชนในสาธารณรัฐแอฟริกาใต้ที่ละเอียด 

ทันสมัย และถูกต้อง

๓)	 เพื่อการปฏิบัติหน้าที่อย่างสมบูรณ์ตามที่กฎหมายกำ�หนดไว้สำ�หรับ SAHRC

๔.๒.๒.๔	 กระบวนการในการพัฒนาตัวชี้วัด

๑)	 ในข้ันแรกมีการมอบหมายให้ผู้เช่ียวชาญในด้านต่างๆ ศึกษาถึงกรอบแนวคิด 

และมุมมองด้านสิทธิมนุษยชนเฉพาะเรื่อง ทั้งที่ เหมือนและแตกต่าง 

ระหว่างกรอบแนวคิดและมุมมองของสำ�นักงานข้าหลวงใหญ่สิทธิมนุษยชน 

แห่งสหประชาชาติ และกรอบแนวคิดและมุมมองของสาธารณรัฐแอฟริกาใต้ 

โดยมุง่เน้นทีร่ฐัธรรมนญูของสาธารณรฐัแอฟรกิาใตเ้ปน็หลกั  เพือ่ใหส้ามารถ

ปรบักรอบแนวคิดและวธิกีารดำ�เนนิงานใหเ้หมาะสมกบัสาธารณรัแอฟริกาใตท่ี้สดุ 

โดยเห็นว่าจะเป็นวิถีทางที่เป็นรูปธรรม ปฏิบัติได้จริง 

๒)	 เมื่อได้ข้อมูลเบื้องต้นในส่วนของกรอบแนวคิดและมุมมองที่ปรับมาจาก 

ในส่วนของสำ�นักงานข้าหลวงใหญ่สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ 

และบริบทของสาธารณรัฐแอฟริกาใต้  จึงได้นำ�มาขยายผลเพื่อให้มีความ 

เป็นรูปธรรมยิ่งขึ้น โดยจัดให้มีการหารือระหว่างผู้เชี่ยวชาญในแต่ละด้าน 

ซึ่งการนำ�ตัวชี้วัดเบื้องต้นมาพิจารณาร่วมกัน ทำ�ให้เกิดการแลกเปลี่ยนและ

เพิ่มเติมมุมมองและแนวคิด ซึ่งอาจทำ�ให้มีการตัดออกหรือเพิ่มเติมตัวชี้วัด 

ในขั้นตอนนี้ นำ�ไปสู่การเห็นชอบในร่างตัวชี้วัดดังกล่าวร่วมกัน

๓)	 ในส่วนของการนำ�เสนอร่างตัวชี้วัดต่อรัฐบาลและสาธารณชนนั้น SAHRC 

ได้นำ�เสนอผ่านรายงานต่างๆ โดยจะแบ่งแยกออกเป็นเรื่องๆ ซึ่งอาจรวมกัน

อยู่เป็นรายงานชุดใหญ่แล้วแต่กรณี เช่น สิทธิในด้านสุขภาพ ก็จะมีรายงาน

เฉพาะเรือ่ง  แลว้มรีายละเอยีดเกีย่วกบัตวัชีว้ดัทีเ่กีย่วกบัสทิธใินดา้นสขุภาพ

โดยเฉพาะ หรอืสทิธทิีจ่ะไดร้บัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน กจ็ะมรีายงานเฉพาะเรือ่ง

ที่มีตัวชี้วัดอยู่ด้วยเช่นกัน เป็นต้น

	 จากข้อมูลที่กล่าวข้างต้น  จะเห็นว่า SAHRC มีความกระตือรือร้นและ 

เคลื่อนไหวอยู่อย่างสม่ำ�เสมอ ทั้งในด้านการพัฒนาส่งเสริมสิทธิมนุษยชน  และโดยเฉพาะอย่างยิ่ง 

การติดตามและตรวจสอบสถานการณ์สิทธิมนุษยชนในสาธารณรัฐแอฟริกาใต้  ซึ่งตัวช้ีวัดจัดว่า 

เป็นเครื่องมือที่สำ�คัญอย่างหน่ึง  อย่างไรก็ดี การพัฒนาตัวชี้วัดอย่างต่อเนื่อง  และการเก็บรวบรวม

ข้อมูลที่ถูกต้องและทันสมัยก็เป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่จะทำ�ให้ตัวชี้วัดได้นำ�ไปใช้งานได้อย่างเต็มที่ 

เพื่อการพัฒนาสิทธิมนุษยชนอย่างแท้จริง
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เป็นที่น่าสังเกตว่า  การประเมินสิทธิทางด้านเศรษฐกิจและสังคมนั้น  SACHR 

ได้ใช้เป้าหมายและตัวชี้วัดตามเป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษ (Millennium Development 

Goals : MDGs) เป็นพื้นฐานในการประเมินและตรวจสอบการดำ�เนินงานด้านสิทธิมนุษยชนของ 

รัฐบาล เพราะถือว่า MDGs มีเป้าหมายสอดคล้องกับรัฐธรรมนูญและพันธกรณีระหว่างประเทศ 

แต่อย่างไรก็ตาม SACHR ก็ได้ตั้งข้อสังเกตว่า MDGs มีเป้าหมายที่แคบกว่าพันธกรณีในการเคารพ 

ปกป้องคุ้มครอง และทำ�ให้เป็นจริงที่เกิดจากกฎหมายระหว่างประเทศ   

สำ�หรับเป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษ (MDGs) นั้น เกิดขึ้นจากการที่ 

ประเทศต่างๆ ทั่วโลกได้ร่วมกันประชุมสุดยอดแห่งสหัสวรรษของสหประชาชาติที่นครนิวยอร์กในปี 

ค.ศ. ๒๐๐๐ (พ.ศ. ๒๕๔๓)  ในการประชุมครั้งนั้น ผู้นำ�รัฐบาลต่างๆ ได้ตกลงรับรองปฏิญญาแห่ง

สหัสวรรษ (Millennium Declaration) เพื่อตั้งเป้าหมายสำ�หรับการพัฒนาในช่วงระยะเวลาสิบห้าปี 

ท่ีทุกประเทศจะต้องบรรลุให้ได้ ภายใน ค.ศ. ๒๐๑๕ (พ.ศ. ๒๕๕๘) เป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษ

แต่ละเป้าหมายได้กำ�หนดวัตถุประสงค์และตัวชี้วัดที่แน่นอน เช่น การขจัดความยากจน จะวัดได้จาก

จำ�นวนสัดส่วนของประชากรที่มีรายได้ต่ำ�กว่าวันละ ๑ ดอลลอร์สหรัฐฯ  และอัตราส่วนของช่องว่าง

ความยากจน  เป้าหมายความเท่าเทียมกันทางเพศ จะวัดได้จากอัตราการรู้หนังสือระหว่างชาย/หญิง 

จำ�นวนของชายและหญิงที่ได้รับการศึกษา  อัตราการจ้างงาน และจำ�นวนผู้แทนในรัฐสภาเป็นต้น ๒๒๗ 

เป้าหมายทั้งแปดเป้าหมายมี ดังนี้

เป้าหมายที่หนึ่ง	 :	ขจัดความยากจนและความหิวโหย

เป้าหมายที่สอง	 :	ให้เด็กทุกคนได้รับการศึกษาระดับประถมศึกษา

เป้าหมายที่สาม	 :	ส่งเสริมบทบาทสตรีและความเท่าเทียมกันทางเพศ

เป้าหมายที่สี	่ :	ลดอัตราการตายของเด็ก

เป้าหมายที่ห้า	 :	พัฒนาสุขภาพสตรีมีครรภ์

เป้าหมายที่หก	 :	ต่อสู้โรคเอดส์ มาเลเรีย และโรคสำ�คัญอื่นๆ

เป้าหมายที่เจ็ด	 :	รักษาและจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน

เป้าหมายที่แปด	 :	ส่งเสริมการเป็นหุ้นส่วนเพื่อการพัฒนาในประชาคมโลก 

๒๒๗	 United Nations Statistics Division “About the Millennium Development Goals Indicators”,[online] Available at  
http://millenniumindicators.un.org/unsd/mdg/Host.aspx?Content=Indicators/About.htm,   (13 January 2013)
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๔.๒.๒.๕	 การพัฒนาตัวชี้วัดความเท่าเทียมทางเพศโดยคณะกรรมาธิการ	

ความเท่าเทียมทางเพศ

คณะกรรมาธิการความเท่าเทียมทางเพศ (Commission on Gender Equality) 

เป็นองค์กรอิสระจัดตั้งขึ้นตามมาตรา ๑๘๗ ของรัฐธรรมนูญแห่งสาธารณรัฐแอฟริกาใต้ (Constitution 

Act 1996) มีอำ�นาจหน้าที่ในการส่งเสริมและพัฒนาความเสมอภาคทางเพศให้เกิดขึ้นในประเทศ 

อำ�นาจหน้าที่สำ�คัญประการหนึ่ง คือ การติดตามตรวจสอบการดำ�เนินงานของรัฐตามพันธกรณี

ระหว่างประเทศตามอนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรี (CEDAW) และสนธิสัญญา 

สิทธิมนุษยชนอื่นเกี่ยวกับการเลือกปฏิบัติต่อสตรี ที่สาธารณรัฐแอฟริกาใต้เป็นภาคี  ในการดำ�เนินงาน

ประเมินการปฏิบัติตามพันธกรณีของรัฐบาล คณะกรรมาธิการความเท่าเทียมทางเพศ ได้ใช้ดรรชนี

เพศสภาพและการพัฒนา (African Gender and Development Index : AGDI) ซึ่งได้พัฒนาขึ้นโดย

โครงการพัฒนาแห่งสหประชาชาติ (United Nations Development Programme : UNDP) และได้ 

นำ�มาใช้ในประเทศในทวีปแอฟริกาหลายประเทศ

คณะกรรมาธิการความเท่าเทียมทางเพศได้ใช้กรอบ MDGs ในการประเมิน 

ติดตามการปฏิบัติตามอนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรี โดยการปรับ MDGs ให้ใช้ 

ในบริบทเกี่ยวกับการเลือกปฏิบัติทางเพศ โดยกำ�หนดกรอบความเท่าเทียมทางเพศ และการพัฒนา

สถานภาพของสตรี ห้าด้าน (Cluster) คือ 

•	 ด้านเศรษฐกิจ (Economic Cluster)

•	 ด้านสังคม (Social Cluster)

•	 ด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืน (Sustainable Development Cluster)

•	 ด้านอำ�นาจ (หรือพลัง) ทางการเมือง (Political Power Cluster)

•	 ด้านความมั่นคงปลอดภัยและสิทธิมนุษยชน (Security and Human Rights Cluster)

ในแต่ละด้านจะพิจารณาสัมพันธ์กับ MDGs ทั้งแปดเป้าหมาย (ดังกล่าวข้างต้น) 

แล้วจึงกำ�หนดเป็นตัวช้ีวัด เพ่ือการประเมินว่า มีการบรรลุเป้าหมายที่กำ�หนดไว้หรือไม่ ๒๒๘  ในที่นี้ 

จะขอยกตัวอย่างการกำ�หนดตัวช้ีวัดของด้านที่ห้า หรือด้านความมั่นคงปลอดภัยและสิทธิมนุษยชน 

(Security and Human Rights Cluster) ที่คณะกรรมาธิการความเท่าเทียมทางเพศ ได้กำ�หนดไว้ 

ดังต่อไปนี้

๒๒๘	 South African Commission on Gender Equality, A Gender Review of South Africa’s Implementation of 
Millennium Development Goals, (Pretoria: Commission on Gender Equality, 2010)
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ตารางที่ ๘	 ตัวอย่างตัวชี้วัดด้านความมั่นคงปลอดภัยและสิทธิมนุษยชน (Security and 

Human Rights Cluster) ของคณะกรรมาธิการความเท่าเทียมทางเพศ 

สาธารณรัฐแอฟริกาใต้

๕.๑ ความรุนแรงที่มีสาเหตุมาจากเพศสภาพ (Gender-Based Violence) และสิทธิมนุษยชน

หน่วยงานที่รับผิดชอบในการดำ�เนินงานตามแผน:

•	 กรมพัฒนาการยุติธรรมและรัฐธรรมนูญ (Department of Justice 
and Constitutional Development)

•	 สำ�นักงานอัยการแห่งชาติ (National Prosecuting Authority)

•	 กรมกิจการคุมประพฤติ (Department of Correction Services)

•	 กรมการพฒันาสงัคม  (Department of Social Development)

•	 กรมสุขอนามัย (Department of Health)

เป้าหมาย  :	� ลดคดีท่ีเกี่ยวกับความรุนแรง 
ต่อสตรีและเด็กหญิง ลง ๕% ต่อปี 
จนกระทั่งหมดไป	

แยกข้อมูลตามประเภทของความรุนแรงต่อสตรี

•	 คดีข่มขืนกระทำ�ชำ�เรา

•	 คดีความรุนแรงในครอบครัว

•	 คดีเกี่ยวกับการค้าหญิงและเด็กหญิง

•	 การปฏิบัติตามวัฒนธรรมที่ก่อให้เกิดอันตราย

	 (Harmful Cultural Practices) 

-	 การทดสอบการเป็น “สาวบริสุทธิ์”

-	 การเฉือนทำ�ลายอวัยวะเพศของสตรี

-	 การบังคับให้สะใภ้มีเพศสัมพันธ์กับพ่อของสามี

-	 การบังคับให้หญิงหม้ายสมรสกับญาติฝ่ายสามี

-	 การลักพาตัวเด็กหญิงไปเพื่อบังคับให้แต่งงาน

•	 จำ�นวนกรณ ีหรอืรอ้ยละทีไ่ดม้จีดัหาแหลง่พกัพงิใหท้ีส่ตร/ีเดก็หญงิ

•	 ร้อยละต่อประชากรทั้งหมด

•	 จำ�นวนคดคีวามรุนแรงตอ่สตรีท่ีมีการนำ�เสนอ
ต่อเจ้าหน้าที่ตำ�รวจ	

•	 จำ�นวนและ/หรอืสดัสว่นของคดทีีม่กีารนำ�ไป
ฟ้องดำ�เนินคดีในศาล	

•	 จำ�นวนผู้กระทำ�ละเมิดท่ีถูกศาลพิพากษา
ลงโทษจำ�คุกและระยะเวลาของการจำ�คุก
ตามคำ�พิพากษาแยกระดับโทษจำ�คุกเป็น 

-	 ต่ำ�กว่า ๑๐ ปี

-	 ๑๐ ปี – ๑๕ ปี

-	 กว่า ๑๕ ปี – ๒๐ ปี

-	 กว่า ๒๐ ปี – ๒๕ ปี

-	 มากกว่า ๒๕ ปี	

•	 จำ�นวนสตรี/เด็กหญิงที่แสวงหาที่พักพิง
ช่ัวคราวจากครอบครวัอปุการะหรอืทีพ่กัพงิ
ชั่วคราว	

•	 สดัสว่นประชากรทีรู่ว้า่ความรนุแรงตอ่สตรี
เป็นความผิดอาญา

ที่มา : ปรับปรุงจาก South African Commission on Gender Equality, (2010), A Gender Review of South Africa’s 
Implementation of Millennium Development Goals

ตัวชี้วัด ข้อมูล / สถิติที่ได้รวบรวมจากทุกมลฑล (Provinces)
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๔.๒.๓	 สาธารณรัฐฟิลิปปินส์

๔.๒.๓.๑	 ความเป็นมาของการพัฒนาตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนของสาธารณรัฐ

ฟิลิปปินส์

ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนของสาธารณรัฐฟิลิปปินส์  พัฒนาโดยสภาพัฒนาแห่งชาติ

ฟิลิปปินส์ ที่ได้จัดทำ�เกณฑ์ชี้วัดโดยได้อิงจากพันธกรณีระหว่างประเทศด้านสิทธิมนุษยชน เพื่อใช้ 

ในการกำ�หนดกรอบการพฒันาของตน โดยไดร้บัความรว่มมอืจากคณะกรรมการสทิธมินษุยชนแหง่ชาติ

ฟิลิปปินส์ (กสมฟ.) เป็นที่น่าสังเกตว่าสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ได้ให้สัตยาบันกติกาและอนุสัญญา 

ระหวา่งประเทศวา่ดว้ยสทิธมินษุยชนเชน่เดยีวกบัประเทศไทยเกอืบทกุฉบบั ทัง้นี ้สาธารณรฐัฟลิปิปนิส ์

ได้ให้สัตยาบันอนุสัญญาการคุ้มครองสิทธิของแรงงานอพยพและสมาชิกในครอบครัว ซึ่งประเทศไทย 

ยังไม่ได้เข้าเป็นภาคีอนุสัญญาดังกล่าว  นอกจากนี้ ประเทศไทยและสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ต่างก็เป็น

ประเทศที่ส่งออกแรงงานไปทำ�งานในต่างประเทศเช่นเดียวกัน

กสมฟ. ได้จัดตั้งขึ้นตามบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญของสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ 

ค.ศ. ๑๙๘๖ (พ.ศ. ๒๕๒๙) ในหมวดที่ ๑๗ และกำ�หนดบทบาทอำ�นาจหน้าที่ไว้ในหมวดที่ ๑๘ โดยที่

รฐัธรรมนญูไดใ้หอ้ำ�นาจ กสมฟ. ในการตดิตามและตรวจสอบการปฏบิตัหินา้ทีข่องรฐับาลและมกีารตรวจตรา

และจัดทำ�รายงานตามพันธกรณีระหว่างประเทศในด้านสิทธิมนุษยชนอย่างเป็นอิสระ

โดยท่ีรัฐบาลจำ�เป็นที่จะต้องดำ�เนินการให้เป็นไปตามมาตรฐานสิทธิมนุษยชน 

ให้สอดคล้องกับพันธกรณี  การใช้กรอบสิทธิมนุษยชนในการพัฒนาจึงเป็นแนวทางที่เหมาะสมที่สุด 

ที่จะนำ�มาประยุกต์ใช้เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์  กสมฟ. จึงได้มีโครงการพัฒนาเครื่องมือเพื่อเป็นตัวชี้วัด 

ให้กับกติกา หรืออนุสัญญาระหว่างประเทศฉบับต่างๆ เพื่อท่ีรัฐบาลจะได้นำ�ไปใช้งานได้  ขณะเดียวกัน 

กสมฟ. ก็จะได้ใช้เป็นเครื่องมือในการตรวจสอบรัฐบาลให้เป็นไปตามพันธกรณีดังกล่าวอีกด้วย

กสมฟ. ได้ริเร่ิมโครงการวิจัยนำ�ร่องเพื่อพัฒนาตัวชี้วัด โดยใช้แนวคิด “แนวทาง 

สิทธิมนุษยชนในการพัฒนา” (Human Rights - Based Approach) โดยเริ่มต้นจากสิทธิมนุษยชน 

ด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (Economic, Social and Cultural Rights : ESCR) บางส่วน 

ซ่ึงสอดคล้องกับภารกิจในเร่ือง “สิทธิในการพัฒนา” ของ กสมฟ.  ซ่ึงในท่ีสุด กสมฟ. ก็ได้เลือกเอา “สิทธิในอาหาร

และสขุภาพ” เปน็จดุเริม่ตน้ เนือ่งจากเปน็สาระสำ�คญัของปจัจยัสี ่อนัเปน็ความจำ�เปน็ข้ันพืน้ฐานของมนษุย ์

และเห็นวา่ปราศจากสทิธใินการเขา้ถงึอาหารและสขุภาพ การพฒันามนษุยใ์นมติอิืน่ๆ ยอ่มไดร้บัผลกระทบ

สืบเนื่องอย่างรุนแรง และสิทธิในด้านอื่นๆ ก็มิอาจจะเกิดข้ึนได้ ดังน้ัน การเคารพการปกป้องคุ้มครอง 

และการดำ�เนนิการใหส้ทิธมินษุยชนนีเ้กดิขึน้จรงิ  จงึเปน็ภารกจิเบือ้งตน้ทีส่ำ�คญัของระเบยีบการบรหิารรฐักจิ 

และรัฐบาลจะต้องร่วมมือกับภาคส่วนต่างๆ ในสังคมให้บรรลุซึ่งวัตถุประสงค์ดังกล่าว

กสมฟ. จะได้ประสานงานความร่วมมือกับองค์กรภาครัฐ และประชาสังคม 

ในการทบทวนและวิเคราะห์ตัวช้ีวัดของภาคส่วน หน่วยงานต่างๆ โดยการจัดกิจกรรมเสวนา การเก็บรวบรวม 

ข้อมูลเชิงมาตรฐานและตัวชี้วัดจากหน่วยงานผู้ปฏิบัต ิเช่น กระทรวงเกษตรฯ สำ�นักงานอาหารแห่งชาติ 

กระทรวงสาธารณสุข ฯลฯ และการประชุมกลุ่มย่อยเพ่ือระดมข้อมูล และวิเคราะห์ และนำ�มาสู่การประชุมร่วม 

ระหว่างภาครัฐ และประชาสังคมเพื่อประเมินสถานการณ์ โดยใช้ตัวชี้วัดเป็นเครื่องมือ
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เป็นที่น่าสังเกตว่า สาธารณรัฐฟิลิปปินส์เป็นประเทศแรกๆ ในภูมิภาคเอเชีย 

ตะวันออกเฉียงใต้  หน่ึงในสมาชิกกลุ่มประเทศอาเซียนท่ีได้จัดต้ังคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติข้ึน 

หลังจากการเปลี่ยนแปลงการปกครองมาสู่ยุคประชาธิปไตยภายหลังจากที่เผด็จการมาร์คอสถูกโค่นล้มลง 

เนื่องจากการโกงการเลือกตั้งในเดือนกุมภาพันธ ์พ.ศ. ๒๕๒๙ และเมื่อประธานาธิบดี คอราซอน อาคีโน 

ได้เข้ารับตำ�แหน่ง จึงได้ตั้งคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนของประธานาธิบดี (Presidential Human 

Rights Commission) ข้ึนในปีนั้น  ปีถัดมาจึงได้มีบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญระบุให้มี กสมฟ. ขึ้น นับแต่นั้น

แนวคิดสิทธิมนุษยชนก็ได้เป็นที่แพร่หลายมากข้ึนตามลำ�ดับ และท่ีน่าสนใจ คือ หน่วยงานภาครัฐ 

จำ�นวนไม่น้อยได้ซึมซับเอาสิทธิมนุษยชนมาเป็นสารัตถะสำ�คัญในภารกิจของหน่วยงานของตน ทั้งนี้ 

รวมถึงคณะกรรมการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (National Economic and Development 

Authority : NEDA) ซึ่งมีความสำ�คัญในระดับยุทธศาสตร์ ก็ได้ระบุไว้ในเอกสารรายงาน โดยให้คำ�นิยาม 

การใช้แนวทางสิทธิมนุษยชนในการวางแผนการพัฒนา ไว้ว่า

“การใช้แนวทางสิทธิมนุษยชนในการวางแผนการพัฒนา เป็นกรอบคิดในการจัดทำ�นโยบาย 

โครงการ และยุทธศาสตร์ ภายใต้ทรัพยากรที่มีอยู่ กรอบเวลาที่ชัดเจน และถูกกำ�กับไว้ด้วยตัวมาตรวัด 

ตามเกณฑ์สิทธิมนุษยชน หลักการ และมาตรฐานสิทธิมนุษยชน  เพื่อที่จะส่งเสริมการพัฒนา 

ทุกภาคส่วนให้มีความเสมอภาค เท่าเทียม และยั่งยืน นำ�ไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดี”

๔.๒.๓.๒	 ปทัสถานทางกฎที่ใช้เป็นกรอบการพัฒนาตัวชี้วัด

โดยที่ กสมฟ. เพ่ิงริเริ่มโครงการศึกษาเพื่อพัฒนาตัวชี้ วัดดังกล่าว และยัง

พัฒนาตัวช้ีวัดยังไม่แล้วเสร็จ  ในขณะที่องค์กรภาคประชาสังคม นักวิชาการ และหนึ่งในจำ�นวนนั้น 

นักกฎหมายด้านสิทธิมนุษยชนที่ได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวาง คือ Ms. Ma Socorro Diokno 

ได้จัดทำ�เคร่ืองมือในการประเมินสิทธิมนุษยชนเบื้องต้น ๒๒๙  ซึ่งเป็นรายงานศึกษาที่น่าสนใจข้ึนมา 

ก่อนหน้านั้น รายงานดังกล่าวได้รับความสนใจ และความร่วมมืออันดีจากภาครัฐ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

สำ�นักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิกสมฟ. และหน่วยงานของสหประชาชาติ 

และองค์การระหว่างประเทศ อาทิเช่น UNDP, UNFPA, UNICEF, UNIFEM, UNAIDS, WHO, ILO 

เป็นต้น 

ในที่นี้ จึงขอนำ�เกณฑ์ชี้วัดด้านสิทธิมนุษยชนของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติของสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ ที่เกิดขึ้นอันเป็นผลจากกฎหมายสิทธิมนุษยชน และสนธิสัญญา

ระหว่างประเทศ มาเสนอพอสังเขปดังตาราง ดังนี ้ ๒๓๐

๒๒๙	 Diokno, Ma. Socorro, “HRBA Toolkit – Human Rights-Based Approach – Development Toolkit”, [online] 
Available at  <http://www.hrbatoolkit.org > (10 Sep 2011)

๒๓๐	 ibid.
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ตารางที่ ๙	 กรอบการพัฒนาเกณฑ์ชี้วัดสิทธิมนุษยชนตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคม

แห่งชาติ ของสาธารณรัฐฟิลิปปินส์

ตราสาร
ระหว่างประเทศ

เนื้อหาที่ใช้ในการพัฒนา เพื่อคุ้มครองสิทธิมนุษยชน

•	 การส่งเสริมศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์และคุณค่าของบุคคล
•	 สิทธิมนุษยชน และความสัมพันธ์ ความเชื่อมโยงระหว่างสิทธิต่างๆ
•	 หลกัการไมเ่ลอืกปฏบิตั ิความเสมอภาค ความพรอ้มรบัผดิ และการมสีว่นรว่มของประชาชน
•	 ส่งเสริมความก้าวหน้าของสังคม และมาตรฐานชีวิตที่ดีกว่า
•	 ใหห้ลกัประกนัการยอมรบัความเปน็สากลของสทิธมินษุยชน และประสทิธภิาพในการยดึถอื

หลกัการสทิธมินษุยชนทัง้ปวง ดว้ยความพยายามระดบัชาต ิและความรว่มมอืในระดบัสากล
•	 เสริมสร้างระเบียบสังคมและสากลที่สิทธิมนุษยชน และเสรีภาพจะได้รับการปฏิบัติอย่างเต็มที่
•	 ใช้สิทธิมนุษยชนด้วยความรับผิดชอบ
•	 ข้อจำ�กัดใดๆ ของสิทธิใดๆ ที่ได้รับการคุ้มครองโดยปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน 

จะต้องสอดคล้องกับสิ่งที่ดำ�รงอยู่จริง

UDHR

ปฏิญญา
สิทธิในการพัฒนา

•	 ความอยู่ดีกินดีของประชากรที่พัฒนาขึ้นอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความกระตือรือร้น 
ความเปน็อสิระ และการมสีว่นรว่มในการพฒันาอยา่งมคีวามหมาย และผลประโยชนต์า่งๆ 
ที่ได้รับนั้น มีการกระจายอย่างเป็นธรรม

•	 ขจัดปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนา
•	 รับรอง และยอมรับยุทธศาสตร์ที่มีการบูรณาการกับสิทธิมิอาจแบ่งแยกได้ มีความกระชับ 

ประชาชนมสีว่นรว่ม และไมม่ีการเลอืกปฏบิตัิ ซึง่จะนำ�ไปสูก่ารทีม่นษุยเ์ป็นเปา้หมายหลกั 
และเป็นผู้ได้รับประโยชน์จากการพัฒนา

•	 ขจัดปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนที่เกิดขึ้นอย่างหลากหลาย และแพร่กระจายอย่าง 
กว้างขวาง

•	 ส่งเสริมการเคารพในสิทธิมนุษยชน
•	 ประกันความเสมอภาคในโอกาสของทุกคนในการเข้าถึงทรัพยากรพื้นฐาน การศึกษา 

การบริการสุขภาพ อาหาร ที่อยู่อาศัย การจ้างงาน และการกระจายรายได้อย่างเป็นธรรม
•	 ประกันว่าผู้หญิงมีบทบาทที่กระตือรือร้นในกระบวนการพัฒนา
•	 ขจัดความไม่เป็นธรรมในสังคมทุกประเภท
•	 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาทุกรูปแบบ

ICCPR •	 หลีกเลี่ยงการรับรองยุทธศาสตร์ แนวทาง แผนงาน หรือโครงการปฏิบัติการใดๆ 
ที่นำ�ไปสู่/หรือส่งผลให้มีการละเมิดสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง

•	 ดำ�เนินมาตรการ และกลไกเพื่อให้ระบบกฎหมายมีความเหมาะสม มีประสิทธิภาพ และ 
มีความเป็นอิสระ ในการแก้ไขเยียวยา และฟื้นฟูปัญหาจากการล่วงละเมิดสิทธิมนุษยชน

ICESCR	 •	 ดำ�เนินการให้เกิดความก้าวหน้าต่อการสร้างสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 
เพื่อทุกคนให้เกิดขึ้นจริง

•	 รับรองนโยบาย และมาตรการให้บรรลุซ่ึงการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรม 
ที่มีการจ้างงานอย่างเต็มที่ และเกิดมรรคผล ภายใต้เงื่อนไขที่มีการคุ้มครองเสรีภาพขั้นพื้นฐาน 
ทั้งด้านการเมืองและเศรษฐกิจ
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•	 ให้มีการแนะแนวทางเทคนิค และวิชาชีพ รวมทั้งโครงการฝึกอบรมงาน
•	 ให้มีการคุ้มครองและช่วยเหลือแก่ครอบครัวให้ครอบคลุมมากที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้
•	 ให้มีการคุ้มครองมารดาในระยะเวลาที่เหมาะสมทั้งก่อนและหลังคลอดบุตร
•	 รับรองและดำ�เนินการตามมาตรการพิเศษในการคุ้มครองและช่วยเหลือเด็กและเยาวชนทุกคน

โดยไม่มีการเลือกปฏิบัติ
•	 ปรับปรุงวิธีการผลิต การถนอมอาหาร และการกระจายอาหาร โดยใช้ประโยชน์อย่างเต็มที่ 

จากความรู้ทางเทคนิควิทยาศาสตร์ และเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับโภชนาการ และพัฒนา 
หรือปฏิรูประบบการเกษตรเพ่ือการพัฒนาท่ีมีประสิทธิภาพ  และได้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ
อย่างคุ้มค่า

•	 ให้มีการค้าขายที่เสมอภาค และเป็นธรรมในตลาดอาหารโลก
•	 ลดอัตราการเกิดของทารกให้คงที่ และลดอัตราการตายหลังคลอดของเด็กทารก
•	 รับรองและดำ�เนินมาตรการพัฒนาสุขภาพเด็ก
•	 ปรับปรุงอนามัยสิ่งแวดล้อม สิ่งแวดล้อมในภาคอุตสาหกรรมในทุกมิติ
•	 ป้องกัน รักษา และควบคุมโรคติดต่อ โรคระบาด โรคจากการทำ�งาน และโรคภัยอื่นๆ
•	 สร้างเงื่อนไขให้มีการบริการทางการแพทย์ และความเอาใจใส่ในสุขภาพของทุกคน 

ในกรณีที่เกิดการเจ็บป่วย
•	 จัดบริการทางการศึกษาระดับประถมแบบให้เปล่ากับทุกๆ คน
•	 นำ�เสนอการศึกษาระดับมัธยมแบบให้เปล่าในรูปแบบต่างๆ ที่หลากหลาย เช่น การศึกษา

เทคนิคเฉพาะ และอาชีวศึกษา ในระดับมัธยม
•	 พัฒนาให้ก้าวหน้ายิ่งขึ้น โดยการศึกษาที่สูงขึ้นในระดับอุดมศึกษาแบบให้เปล่า
•	 จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน
•	 พัฒนาระบบโรงเรียน ในทุกระดับช้ัน รวมทั้งระบบการฝากเรียน และการพัฒนาสื่อการสอน

สำ�หรับครูผู้สอนด้วย
•	 อนุรักษ์ พัฒนา ความรู้ทางวิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรม

CRC •	 ตระหนักในสิทธิเด็ก
•	 สร้างเงื่อนไขที่จำ�เป็นต่อการพัฒนาเด็ก
•	 ขจัดปัญหาการตายหลังคลอดของทารก และการเสียชีวิตของเด็กเล็ก
•	 บริการและให้ความช่วยเหลือทางการแพทย์และบริการสุขภาพที่จำ�เป็นแก่เด็กทุกคน
•	 พัฒนาระบบสาธารณสุขมูลฐาน รวมทั้งการพัฒนาอนามัยแม่และเด็กทั้งก่อนและ 

หลังคลอดบุตรอย่างเหมาะสม มาตรการในการจัดการกับโรคภัย และภาวะทุพโภชนาการ 
และการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพเด็ก และโภชนาศึกษา

•	 พัฒนาระบบการคุ้มครอง ป้องกันสุขภาพ
•	 ยกเลิกการปฏิบัติตามความเชื่อที่เป็นอคติต่อสุขภาพเด็ก
•	 จัดตั้งการศึกษาชั้นประถมแบบให้เปล่า และยกระดับการศึกษาในรูปแบบอื่นๆ ให้รองรับ 

การศึกษาระดับมัธยม
•	 ลดอัตราการ (ลา/ถูกให้) ออกจากการศึกษา หรือพักการเรียนกลางคัน
•	 รับรอง และให้การช่วยเหลือที่เหมาะสมต่อผู้ปกครอง และผู้อุปการะเด็กตามกฎหมาย
•	 รับรองและดำ�เนินมาตรการดูแลเด็กเป็นกรณีพิเศษ สำ�หรับเด็กที่แยกจากครอบครัว
•	 กำ�หนดระเบียบกฎเกณฑ์สำ�หรับสถาบัน สถานบริการ หรือสถานที่อำ�นวยความสะดวก 

ในการเลี้ยงดูเด็กเล็ก
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•	 กำ�หนดระเบียบกฎเกณฑ์สำ�หรับการรับบุตรบุญธรรม ทั้งในประเทศและข้ามประเทศ
•	 ให้ความช่วยเหลือเป็นกรณีพิเศษแก่เด็กพิการ
•	 ปรับปรุงวิธีการฟื้นฟูสมรรถภาพเด็ก ดูแล รักษา และจัดการศึกษาให้กับเด็กพิการ
•	 คุ้มครองเด็กผู้ลี้ภัย และให้ความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรม
•	 ป้องกันมิให้มีการเกณฑ์เด็กไปเป็นทหาร
•	 ให้การดูแลเด็กที่ได้รับผลกระทบจากการปะทะกันด้วยกำ�ลังอาวุธ
•	 ป้องกันมิให้เด็กเข้าสู่กระบวนการค้ามนุษย์ เด็กที่ถูกกระทำ�ด้วยความรุนแรงทั้งทางกาย 

และจิตใจ บาดเจ็บ หรือถูกล่วงละเมิด หรือถูกขูดรีดเอารัดเอาเปรียบทางเศรษฐกิจ
•	 คุ้มครองป้องกันเด็กจากการถูกเอารัดเอาเปรียบทางเพศ ขูดรีดทางเพศ เอาเปรียบ 

ทางเศรษฐกิจ
•	 คุ้มครองป้องกันเด็กจากการใช้สารเสพติด และวัสดุออกฤทธิ์ต่อจิตประสาท
•	 ป้องกันมิให้เด็กตกเป็นเหย่ือของการค้ามนุษย์ ปลอดจากการค้าและผลิตสารเสพติด 

และวัสดุออกฤทธิ์ต่อจิตประสาท
•	 ให้มีการจำ�แนกกรณี จัดทำ�รายงาน สอบสวน รักษา จัดการ และติดตามการปฏิบัติ 

ที่เลวร้ายต่อเด็ก
•	 สนับสนุนให้สื่อมวลชนเคารพในสิทธิเด็ก
•	 รับรอง และดำ�เนินการใดๆ ในการจัดการกับปัญหากรณีที่เด็กมีข้อขัดข้องทางกฎหมาย

CERD •	 ให้หลักประกันการไม่เลือกปฏิบัติ
•	 ห้ามการเลือกปฏิบัติในทุกรูปแบบ การกีดกัน แบ่งแยกสีผิว เชื้อชาติ ลัทธิเหยียดผิว 

รวมท้ัง การโฆษณาชวนเชื่อที่เป็นการส่งเสริมให้กลุ่มชาติพันธุ์ หรือกลุ่มใดๆ ในสังคม 
ให้เกิดความเกลียดชัง เหยียดหยาม ดูหมิ่น ดูแคลน และมีการกระทำ�อันเป็นการ 
เลือกปฏิบัติต่อบุคคล กลุ่ม หรือชาติพันธุ์อื่นๆ 

•	 ขจัดปัญหาการเลือกปฏิบัติทางเชื้อชาติในทุกรูปแบบ
•	 ส่งเสริมความเข้าใจอันดีระหว่างชาติพันธุ์ทั้งหลาย
•	 ใหค้วามคุม้ครองสทิธมินษุยชน และแกไ้ขเยยีวยาอยา่งมปีระสทิธภิาพจากการถกูลว่งละเมดิ

สิทธิมนุษยชน
•	 รับรองมาตรการที่ฉับไว มีประสิทธิภาพในการเรียน การสอน การศึกษา วัฒนธรรม 

และข้อมูลข่าวสารในการขจัดอคติ และส่งเสริมความเข้าใจอันดี ขันติธรรม และมิตรภาพ

CEDAW •	 ความตระหนักในสิทธิของสตรี
•	 รับรองและดำ�เนินการตามมาตรการท่ีเหมาะสมในการพัฒนาความก้าวหน้าของสตรี 

อย่างเต็มรูปแบบ
•	 รับรองมาตรการพิเศษเป็นการชั่วคราว เพื่อเร่งให้เกิดความเสมอภาคทางเพศ
•	 รับรองและดำ�เนินการตามมาตรการที่เหมาะสม ให้เกิดความเข้าใจในภารกิจของมารดา 

ว่าเป็นภารกิจทางสังคม และยอมรับในบทบาทความรับผิดชอบนี้ร่วมกันทั้งหญิงและชาย 
ในการเลี้ยงดู และพัฒนาการเด็ก

•	 ขจัดการค้าหญิงและเอาเปรียบสตรีในทุกรูปแบบ
•	 ขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีทั้งในทางการเมืองและชีวิตครอบครัว
•	 ขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีในด้านการศึกษา
•	 ขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีในด้านการบริการดูแลรักษาสุขภาพ
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•	 ขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีทั้งในชีวิต ทางเศรษฐกิจ และสังคม
•	 ขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีในพื้นที่ชนบท
•	 ขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีในทุกมิติที่เกี่ยวข้องกับการแต่งงาน และความสัมพันธ์ 

ทางครอบครัว

CAT •	 ปอ้งกนัการทรมาน และการปฏบิตัทิีเ่ลวรา้ยในทกุสถานการณ ์โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในระหวา่ง
สถานการณ์ฉุกเฉิน

•	 ทั้งนี้รวมถึงการทรมานในระหว่างการฝึกอบรม การทำ�งานในหน้าที่ตามข้อบังคับของ 
เจ้าหน้าที่ด้านความมั่นคง

•	 ดำ�เนนิการสอบสวนกรณทีีม่กีารกลา่วหาวา่มเีหตกุารณซ์อ้มทรมานโดยทนัที และพงึดำ�เนนิการ
ด้วยความเที่ยงธรรม

•	 แสวงหาความร่วมมือ และความช่วยเหลือจากความร่วมมือระหว่างประเทศในการป้องกัน 
มิให้มีการทรมาน และการปฏิบัติที่เลวร้าย

•	 ดำ�เนนิการทบทวนระเบยีบวิธกีารสอบสวน การสัง่การ วิธกีาร การปฏบิติั และการบริหารจดัการ
ที่คุมขังอย่างเป็นระบบ และรวมถึงการปฏิบัติต่อบุคคลทุกคนที่ถูกจับกุมหรือคุมขังด้วย

•	 ให้ความคุ้มครองผู้ร้องเรียน และประจักษ์พยานท่ีให้การท่ีคัดค้านการกระทำ�ท่ีเป็น 
การปฏิบัติอย่างโหดร้าย ไร้มนุษยธรรม มิให้ถูกคุกคาม ทั้งนี้ อาจเป็นผลมาจาก 
การร้องเรียน หรือการให้การต่อเจ้าหน้าที่

•	 รับรองและดำ�เนินการให้มีกลไกการเยียวยาแก่เหย่ือผู้ถูกคุกคาม รวมถึง การชดเชย 
ความเสียหาย และมีการฟื้นฟูเยียวยาอย่างเต็มรูปแบบ

CMW •	 ส่งเสริมการเดินทางข้ามพรมแดน ในสัดส่วนที่สมเหตุสมผล มีความเที่ยงธรรม 

และอย่างมีมนุษยธรรม

•	 ใหก้ารบรกิารการจดัการกบัปญัหาทีเ่กีย่วขอ้งกบัการอพยพโยกยา้ยขา้มแดนอยา่งเพยีงพอ 

ต่อความต้องการ

•	 ให้มีหน่วยงานกงสุล หรือการบริการที่จำ�เป็นอย่างเพียงพอ

•	 ออกระเบียบในการรับสมัครคนงานเพื่อการจ้างงานในประเทศอื่นๆ

•	 รับรองมาตรการที่จะให้แรงงานอพยพและครอบครัวได้สิทธิกลับคืนสู่ดินแดนของตน 

ด้วยความเรียบร้อย

•	 สง่เสรมิเงือ่นไขทางเศรษฐกจิทีเ่พยีงพอในการจดัหาทีพ่กัพงิแกแ่รงงานอพยพและครอบครวั

ในสถานการณ์ปกติ และให้เกิดการบูรณาการทางสังคม วัฒนธรรมในรัฐถิ่นเกิดของตนเอง

•	 ป้องกัน หรือขจัดแรงงาน หรือการจ้างงานที่ผิดกฎหมาย มีลักษณะเป็นกิจการใต้ดิน 

ที่ใช้แรงงานอพยพเป็นเครื่องมือในสถานการณ์ไม่ปกติ

•	 รับรองและกำ�หนดมาตรการที่ไม่ด้อยไปกว่าระดับที่มีอยู่ โดยการให้หลักประกันเงื่อนไข 

การทำ�งาน และการดำ�รงชีวิตของแรงงานอพยพและสมาชิกในครอบครัวของเขา

•	 อำ�นวยการให้เกิดการ “แรงงานคืนถิ่น” กลับสู่ประเทศของตน ในกรณีจำ�เป็น เช่น 

การนำ�ศพผู้เสียชีวิต (ซึ่งอาจเป็นแรงงานอพยพ หรือพี่น้องสมาชิกในครอบครัว) 

กลับถิ่นเกิด เป็นต้น

•	 ให้ความช่วยเหลือในกรณีที่จะต้องดำ�เนินการเรื่องการชดเชย เยียวยา หากแรงงานอพยพ 

หรือสมาชิกในครอบครัวเสียชีวิต
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ตราสาร
ระหว่างประเทศ

เนื้อหาที่ใช้ในการพัฒนา เพื่อคุ้มครองสิทธิมนุษยชน

CPD •	 ใหม้คีวามตระหนกัในสทิธมินษุยชนของคนทกุคน โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ไมม่กีารเลอืกปฏบิตัิ
ต่อผู้พิการอย่างเต็มที่

•	 รับรองมาตรการที่เหมาะสมในการดำ�เนินการด้านสิทธิมนุษยชน
•	 ปรับปรุงหรือยกเลิกกฎหมาย ระเบียบ กฎเกณฑ์ การปฏิบัติซึ่งก่อให้เกิดการเลือกปฏิบัติ

ต่อบุคคลที่เป็นผู้พิการ
•	 ครอบคลุมสิทธิของบุคคลซึ่งเป็นผู้พิการในนโยบายและโครงการต่างๆ
•	 ส่งเสริมงานวิจัยและการพัฒนาที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมสิทธิของผู้พิการ
•	 ให้มีข้อมูลข่าวสารท่ีเกี่ยวกับการเคลื่อนไหวร่างกาย หรืออุปกรณ์และเทคโนโลยีท่ีให้ 

ความช่วยเหลือผู้พิการสามารถเข้าถึงได้
•	 จัดการฝึกอบรมบุคลากร วิชาชีพ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานที่ทำ�งานเกี่ยวข้องกับผู้พิการ
•	 ให้หลักประกันการมีส่วนร่วมของบุคคลผู้พิการอย่างเต็มที่ในการร่วมยกร่างและผลักดัน

กฎหมาย นโยบายต่างๆ
•	 ให้มีความคุ้มครองตามกฎหมายที่ต่อต้านการเลือกปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ
•	 รบัรองการดำ�เนนิการตามมาตรการทีเ่หมาะสม มปีระสทิธภิาพ และฉบัไว ในการยกระดบั

จิตสำ�นึก ขจัดอคติ และการปฏิบัติที่เป็นภยันตรายใดๆ
•	 หลักประกันในการเข้าถึงทรัพยากรที่มีอยู่
•	 ระบุปัญหา และขจัดปัญหาอุปสรรคในการเข้าถึงการบริการ หรือสิทธิที่พึงมีของผู้พิการ
•	 พัฒนา และติดตามผลการดำ�เนินการตามมาตรฐานขั้นต่ำ� และแนวทางการเข้าถึงบริการ 

เพื่อตอบสนองต่อสิทธิที่พึงได้ของผู้พิการ
•	 ให้มีการปรับปรุงอาคารสถานที่ อุปกรณ์การอำ�นวยความสะดวก ให้มีการใช้อักษรเบรลล์ 

ให้ผู้พิการทางสายตาสามารถอ่านให้เข้าใจได้
•	 ออกแบบ พัฒนา ผลิต และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ มีการใช้ระบบ

เทคโนโลยีการสื่อสารที่เอื้อประโยชน์ต่อผู้พิการ
•	 คุ้มครองความปลอดภัยของผู้พิการในสถานการณ์เสี่ยงทุกสถานการณ์
•	 ป้องกันมิให้เกิดรูปแบบของการขูดรีด เอารัดเอาเปรียบ หรือมีการใช้ความรุนแรง 

และแสวงหาประโยชน์จากผู้พิการ
•	 จ้างงานครู และครูผู้พิการ ซึ่งมีคุณสมบัติพิเศษในการใช้ภาษามือ และ/หรือ ภาษาเบรลล์
•	 รวบรวมข้อมูล สถิติ และงานวิจัยที่เหมาะสม
•	 มอบหมายให้มีผู้รับผิดชอบจากหน่วยงานภาครัฐในการดำ�เนินการตามอนุสัญญาคุ้มครอง 

สิทธิของผู้พิการ
•	 จัดการ และเสริมสร้างความเข้มแข็ง และออกแบบ จัดตั้งกรอบ หรือกลไกอิสระในการส่งเสริม 

ปกป้อง และติดตามผลการดำ�เนินงานตามอนุสัญญาคุ้มครองสิทธิของผู้พิการ

๔.๒.๓.๓	 ข้อสังเกตเกี่ยวกับการพัฒนาตัวชี้วัดของสาธารณรัฐฟิลิปปินส์

แนวทางการพัฒนาตัวชี้วัดด้านสิทธิมนุษยชนของสาธารณรัฐแอฟริกาใต้ 

และสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ใช้วิธีการกำ�หนดกรอบในการประเมินกว้างๆ  ข้อดีของทั้งสองประเทศ 

คือ การใช้กรอบที่ ต้ังอยู่บนพ้ืนฐานของรัฐธรรมนูญและตราสารระหว่างประเทศ นอกจากนั้น 

ของสาธารณรัฐฟิลิปปินส์ยังใช้เป้าหมายการใช้สิทธิมนุษยชนเพื่อใช้ในการกำ�หนดทิศทางการพัฒนา 
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๔.๓  สรุปความเห็นจากการศึกษา

แนวทางท่ีพัฒนาโดยสำ�นักงานข้าหลวงใหญ่สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติมีกระบวนการ

ขั้นตอนที่เหมาะสมในการใช้เป็นแบบอย่างเนื่องจากมีการกำ�หนดวัตถุประสงค์ในการจัดทำ�ตัวช้ีวัดที่

ชัดเจน มีการกำ�หนดสาระแห่งสิทธิที่อยู่บนพื้นฐานของพันธกรณีของรัฐตามกฎหมายระหว่างประเทศ

ที่รัฐต้องรายงาน และมีการกำ�หนดตัวช้ีวัดที่สะท้อนพันธะหน้าที่หลักทั้งสามด้านของรัฐ คือ เคารพ 

ปกป้อง และคุ้มครอง

ประการสำ�คัญ คือ กรอบวิธีคิด  กระบวนการการจัดทำ�ตัวชี้ วัดสิทธิมนุษยชนที่พัฒนา 

โดยสำ�นักงานข้าหลวงใหญ่สิทธิมนุษยชนฯ ได้ตอบสนองหลักการพื้นฐานของสิทธิมนุษยชน เช่น 

•	 ความเชื่อมโยงของข้อมูลกับตราสารสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ

•	 ความเป็นสากลและความไม่สามารถลิดรอนได้ของสิทธิมนุษยชน

•	 ความไม่สามารถแบ่งแยกได้ การพึ่งพิงซึ่งกันและกัน และความสัมพันธ์กันระหว่าง 

สิทธิด้านต่างๆ 

•	 การเน้นการมีส่วนร่วมและการเสริมสร้างกระบวนการพัฒนา

•	 การไม่เลือกปฏิบัติและมุ่งไปสู่การสร้างเสริมความเท่าเทียม

•	 ความรับผิดชอบของรัฐบาลและความรับผิดชอบขององค์กรต่างๆ และหลักนิติธรรม

•	 การเยียวยาการละเมิดสิทธิมนุษยชนทางกฎหมายและทางด้านการบริหาร ๒๓๑

ดังนั้น ในการพัฒนาตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนตามโครงการ “การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชน 

เบ้ืองต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน” นี้  คณะผู้ศึกษาเลือกใช้กรอบการพัฒนาตัวชี้วัด 

สิทธิมนุษยชนตามแนวทางท่ีสำ�นักงานข้าหลวงใหญ่สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติที่ได้ดำ�เนินการอยู่ 

ทั้งนี้ เนื่องจากแนวทางดังกล่าวได้พัฒนาข้ึนโดยความเห็นชอบของกลไกท่ีทำ�หน้าท่ีตีความข้อบท 

ของสิทธิสัญญาด้านสิทธิมนุษยชน และเป็นผู้ใช้ประโยชน์จากตัวชี้วัดโดยตรง ซึ่งประเทศไทยจำ�เป็น

ต้องเสนอรายงานสิทธิมนุษยชนที่มีข้อมูลให้สอดคล้องกับความต้องการของคณะกรรมการฯ ดังกล่าว

(Human Rights-Based Approach for development)  แนวทางดังกล่าวใช้ในมิติที่เกี่ยวกับ 

การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม หรืออาจกล่าวได้ว่าเป็นการใช้ตัวชี้วัดเพื่อนำ�ไปสู่เป้าหมายความสำ�เร็จ

ในการพัฒนา (goal of achievement) ดังนั้น สาระแห่งสิทธิและตัวชี้วัดจึงแตกต่างจากตัวชี้วัดที่มี

วัตถุประสงค์เพื่อประเมินการปฏิบัติตามพันธกรณีระหว่างประเทศตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน 

ซึ่งตั้งอยู่บนปทัสถานทางกฎหมาย และพันธกรณีระหว่างประเทศ

๒๓๑	 “Report on the Second Interagency Workshop on Implementing a Human Rights-Based Approach in 
the Context of UN Reform”, Stanford, USA, 5-7 May, 2003.
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บทนี้จะเป็นการเสนอชุดตัวช้ีวัดที่คณะผู้ศึกษาได้พัฒนาขึ้นหลังจากได้มีการสรุปพันธกรณี 

ของรัฐ และได้กำ�หนดสาระแห่งสิทธิ หรือมิติของสิทธิด้านต่างๆ รวมถึงหน้าที่ของรัฐด้านต่างๆ 

ในการปฏิบัติตามพันธกรณีระหว่างประเทศตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน โดยใช้รูปแบบ

และกระบวนการที่ได้รับการยอมรับขององค์กรสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ และได้ใช้วิธีการ

การมีส่วนร่วมของภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ได้ตัวชี้วัดที่สะท้อนปัญหาสิทธิมนุษยชนสำ�คัญของ

ประเทศไทย และให้ได้ตัวชี้วัดที่ยอมรับได้และใช้ได้จริงในทางปฏิบัติ

คณะผู้ศึกษาได้จำ�แนกประเภทตัวชี้วัดเป็นห้ากลุ่มใหญ่ๆ คือ

๑.	 ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนที่เกี่ยวกับการกำ�หนดตนเองและการมีส่วนร่วมการจัดการสาธารณะ

๒.	 ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนที่เกี่ยวกับสิทธิในชีวิตและความปลอดภัยในร่างกาย

๓.	 ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนที่เกี่ยวกับสิทธิในด้านกระบวนการยุติธรรม

๔.	 ตัวช้ีวัดสิทธิมนุษยชนที่เกี่ยวกับสิทธิเกี่ยวกับมโนธรรม ความคิดเห็น การสมาคม และ 

การชุมนุม

๕.	 ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนที่เกี่ยวกับสิทธิด้านสวัสดิการสังคม

ในตารางชุดตัวช้ีวัดน้ัน จะประกอบด้วยตัวช้ีวัดสิทธิด้านต่างๆ  ตัวช้ีวัดแต่ละตัวจะประกอบด้วย 

ตัวช้ีวัดสามประเภท คือ ตัวช้ีวัดโครงสร้าง  ตัวช้ีวัดกระบวนการ  และตัวช้ีวัดผลลัพธ์ ซ่ึงสิทธิด้านหน่ึง 

อาจมีตัวชี้วัดหลายตัว ซึ่งแบ่งเป็นตัวชี้วัดหลักและตัวชี้วัดรอง ในขณะที่สิทธิบางด้านอาจไม่มีตัวชี้วัด

บางประเภท

ชุดตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชน
ตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน 

สำ�หรับการดำ�เนินงาน

บทที่ ๕
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

กลุ่มนี้ มีองค์ประกอบที่เป็นสาระแห่งสิทธิ ๓ ด้าน คือ 

ตัวชี้วัดที่  ๑.๑	 การมีส่วนร่วมในการกำ�หนดระบอบทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และ

วัฒนธรรม (UDHR-1.1) 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๒	 การมสีว่นรว่มในการกำ�หนดนโยบายหรอืแผนเกีย่วกบัการบรหิารจดัการกจิการ

สาธารณะ ทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม (UDHR-1.2)

ตัวชี้วัดที่ ๑.๓	 การมีสิทธิออกเสียงเลือกผู้แทนตามวิถีทางประชาธิปไตย (UDHR-1.3)

๕.๑  กลุ่มตัวชี้วัดที่ ๑
สิทธิในการกำ�หนดตนเอง

และการมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการสาธารณะ (UDHR-1) 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๑	 �การมีส่วนร่วมในการกำ�หนดระบอบทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (UDHR-1.1)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) การมีส่วนร่วมในการกำ�หนด
ระบอบทางการเมือง  เศรษฐกิจ 
สังคม และวัฒนธรรม

๑.	 มีกฎหมายรับรองการปกครอง
ประเทศแบบประชาธปิไตย
แบบมีส่วนร่วมของประชาชน 
และรับรองสิทธิเสรีภาพ 
ขั้นพื้นฐานของประชาชน 

๒.	 มกีฎหมายรบัรองความเปน็
อิสระในการดำ�เนนิงานของ
องค์กรพัฒนาเอกชน

๑.	 มีกลไกและกระบวนการใน
การปกครองแบบมีส่วนร่วม 
ในระดับชาติและระดับท้องถ่ิน 

๒.	 ร า ย ง า น จำ � นวนค รั้ ง /
เหตุการณ์การมีภาคส่วน
ต่างๆ ของสังคมเข้าร่วม 
มกีระบวนการทีเ่อือ้อำ�นวย
ต่อประชาชนให้ ใช้สิทธิ  
ในการ เสนอกฎหมาย 
ประชามตและยื่น เรื่ อง
ถอดถอนผู้ดำ�รงตำ�แหน่ง 
ทางการเมือง

๑.	 สัดส่วนของจำ�นวนร่าง
กฎหมายของประชาชนท่ี
นำ�เสนอต่อรัฐสภาต่อจำ�นวน
ร่างกฎหมายที่ประชาชน
เสนอและได้รับการเห็นชอบ
จากรัฐสภา

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๓.	 มรีฐัธรรมนญูกำ�หนดใหก้าร
ทำ�ข้อตกลงระหว่างประเทศ 
(กบัรฐั หรอืองคก์รระหวา่ง
ประเทศ) ที่อาจมีผลกระทบ
อย่างสำ�คัญต่อการใช้อธิปไตย 
ของประเทศตอ้งมกีารรบัฟงั
ความเหน็จากสาธารณะและ
ตอ้งออกเปน็พระราชบญัญตัิ

๓.	 สดัสว่นงบประมาณทีจ่ดัสรร
ให้กับกระทรวงหรือหน่วยงาน
ท่ีเน้นการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของประชาชน

๒.	 จำ�นวนคำ�ร้องเรียน/คำ�ฟ้อง 
ต่อศาลรัฐธรรมนูญเกี่ยวกับ
การทำ�สนธิสัญญาท่ีมีผล 
กระทบต่ออธิปไตยของรัฐ
ที่ไม่ได้รับความเห็นชอบ
จากรัฐสภา
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๑.๑	 �การมีส่วนร่วมในการกำ�หนดระบอบทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (UDHR-1.1)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๔.	 มี รั ฐ ธ ร ร มนูญกำ � หนด
ให้การทำ�ข้อตกลงระหว่าง
องค์กรของรัฐกับบรรษัท
ระหว่างประเทศ ที่อาจมี
ผลกระทบอย่างสำ�คัญต่อ
โครงสร้างทางเศรษฐกิจ
และสังคมจะต้องมีการรับ
ฟังความเหน็จากสาธารณะ
และต้องมีการอภิปราย 
ในสภาผู้แทนราษฎร

๔.	 มีการกำ�หนดวัตถุประสงค์
ของการศึกษาท่ีมุ่งสู่การเคารพ
สิทธิมนุษยชน สันติภาพ 
ประชาธปิไตย  หลกันติิธรรม 
และการพัฒนาท่ีย่ังยืนไว้ 
ในกฎหมายนโยบายระดับชาติ 
และแผนการศึกษาระดับ
ต่างๆ 

๕.	มีสถาบัน กลไก และ
กระบวนการในการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยแบบ 
มสีว่นรว่มทัง้ในระดบัประเทศ 
และระดับท้องถิ่น

ตัวชี้วัดที ่๑.๒	 �การมีส่วนร่วมในการกำ�หนดนโยบายหรือแผนเกี่ยวกับการบริหารจัดการกิจการสาธารณะทางการเมือง 
เศรษฐกิจ และสังคม (UDHR-1.2)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) การมี ส่ วนร่ วม ในการ
กำ�หนดนโยบายหรือแผน
เกีย่วกบัการบรหิารจดัการ
กิจการสาธารณะทางการเมือง 
เศรษฐกิจ และสังคม

๑.	 มบีทบญัญตัใินรฐัธรรมนญู 
ให้จัดทำ�แผนพัฒนาเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชาติ โดย
กระบวนการมสีว่นรว่มของ
ประชาชน

๒.	 มีกฎหมายรับรองความ 
เ ป็ น อิ ส ร ะ ขอ งอ ง ค์ ก ร
พัฒนาเอกชน

๑.	 มแีผนพฒันาเศรษฐกจิและ
สงัคมแหง่ชาติทีจ่ดัทำ�ขึน้โดย
การมีส่วนร่วมของภาคส่วน 
ต่างๆ ของประชาชนและมี
การทบทวนแผน ฯ เปน็ระยะ

๑.	 จำ � น ว น คำ � ร้ อ ง เ รี ย น 
เกี่ยวกับแผนหรือโครงการ
พั ฒน า เ ศ รษ ฐกิ จ ห รื อ 
สังคมที่อ้างว่าไม่เป็นไป
ตามที่กฎหมายกำ�หนด 
(สำ�นักงานคณะกรรมการ 
สิทธิฯ ,  ศาลปกครอง, 
ศาลรัฐธรรมนูญ)

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๓.	 มีกฎหมายรับรองสิทธิ
ประชาชนในการเสนอ
กฎหมาย ประชามติและ 
ยื่นเรื่องถอดถอนผู้ดำ�รง
ตำ�แหน่งทางการเมือง

๒.	 มีองค์กรท่ีให้คำ�ปรึกษา 
เกีย่วกบัการพฒันาเศรษฐกจิ
และสังคมที่ เป็นตัวแทน
จากประชาชนกลุ่มต่างๆ

๒.	 จำ�นวนรายงานของส่ือมวลชน/
NGOs เกี่ยวกับโครงการที่ 
ไม่ผ่านกระบวนการรับฟัง
ความคดิเหน็ของประชาชน
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๑.๓	 การมีสิทธิออกเสียงเลือกผู้แทนตามวิถีทางประชาธิปไตย (UDHR-1.3)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) การมีสิทธิออกเสียงเลือก 
ผู้แทนตามวิถีทางประชาธิปไตย๑.	 มีการกำ�หนดรูปแบบการ

ปกครองแบบประชาธิปไตย
แบบมีส่วนร่วมของประชาชน
ไว้ ในรัฐธรรมนูญ และ
กำ�หนดใหก้ารลม้ลา้งรฐับาล
โดยไม่ชอบด้วยหลักการ
ประชาธิปไตยไม่มีผลทาง
กฎหมาย

๒.	 มีบทบัญญัติรัฐธรรมนูญ 
กำ�หนดให้มีการเลือกต้ัง
อย่างเสรีและเป็นธรรม 
เป็นระยะ

๓.	 การเป็นภาคีกติการะหว่าง
ประเทศวา่ดว้ยสทิธพิลเมือง
และสิทธิทางการเมือง

๑.	 มีองค์กรการจัดการเลือกตั้ง
ที่เป็นอิสระและเที่ยงธรรม

๒.	 มีการจัดทำ�รายงานสถานการณ์ 
สิทธิมนุษยชนตามพนัธกรณี
ระหว่างประเทศภายในกรอบ
ระยะเวลา

๑.	 การปลอดจากการทำ �
รัฐประหาร

๒.	 มีการเลือกตั้งทั่วไปตาม
วาระตามที่กำ�หนดไว้ตาม
รัฐธรรมนูญ

ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๓.	 ความเป็นอสิระขององคก์ร
เอกชนและสื่ อมวลชน 
ในการสอดส่องดูแลและ
ติดตามการเลือกตั้ง

๔.	 มีองค์กรกำ �กับควบคุม
พรรคการเมือง เพื่อให้มี
การดำ�เนินการ และการ 
แต่งต้ังกรรมการบริหารพรรค
เป็นไปตามหลกัประชาธิปไตย
มีธรรมาภิบาล และปลอด
จากการครอบงำ�ของกลุ่ม
ผลประโยชน์หรือกลุ่มธุรกิจ

๕.	มกีารพมิพเ์ผยแพรร่ายงาน
สถานการณ์สิทธิมนุษยชน
ที่เสนอต่อองค์การระหว่าง
ประเทศรวมถึงความเห็น
เชิงสรุป หรือคำ�แนะนำ�ที่
องค์กรระหว่างประเทศมี
ต่อรายงานฯ ให้กับประชาชน
รับทราบ

๓.	 จำ�นวนสมาชกิของกลุม่ทีม่ี
ความแตกต่างด้านเชื้อชาติ 
ศาสนา ภาษา ที่ได้รับการ
แตง่ตัง้ใหเ้ปน็ตวัแทนเขา้รว่ม
ในการกำ�หนดแผน หรือ
นโยบายสาธารณะท่ีมีผล
ต่อการดำ�รงรกัษาอตัลกัษณ์
ของกลุ่ม

๔.	 มีการเลือกตั้งในระดับการ
ปกครองท้องถิ่นตามวาระ

๕.	 จำ�นวนพรรคการเมืองที่
ดำ�เนินการตามหลักการ
ประชาธิปไตย หลักบริหาร
จัดการที่ดี และหลักการ 
เป็นตัวแทนของประชาชน 
โดยแท้จริง

๖.	 สดัสว่นของสตรใีนตำ�แหนง่
ฝ่ายบริหาร ตุลาการ และ
นติบิญัญตั ิ(สดัสว่นสตรต่ีอ
จำ�นวนสมาชิกสภานิติบัญญัติ/ 
ตำ�แหน่งในคณะรัฐมนตรี/ 
จำ�นวนผู้พิพากษาศาลฎีกา 
ศาลปกครอง  ศาลรัฐธรรมนูญ/ 
องค์กรอิสระ/ผู้ว่าราชการ
จังหวัด/อธิบดีกรม หรือ
เทียบเท่า)

ตัวชี้วัดรอง (a)

๔. มีรัฐธรรมนูญรับรองการ 
จัดตั้งพรรคการเมือง

๕. มกีฎหมายรบัรองความเปน็
อิสระขององค์กรพัฒนา
เอกชน
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

๕.๒  กลุ่มตัวชี้วัดที่ ๒

สิทธิในชีวิตและความมั่นคงในชีวิตร่างกาย (UDHR-2)

กลุ่มนี้ มีองค์ประกอบที่เป็นสาระแห่งสิทธิ ๘ ด้าน คือ

ตัวชี้วัดที่ ๒.๑	 การปลอดจากการถูกพรากชีวิตโดยพลการ โดยอำ�เภอใจ หรือโดยมิชอบ 

ของรัฐ (UDHR-2.1)

ตัวชี้วัดที่ ๒.๒	 การปลอดจากการทำ�ให้บุคคลหายตัวไปโดยการใช้กำ�ลังบังคับ (UDHR-2.2)

ตัวชี้วัดที่ ๒.๓	 การปลอดจากการพรากชีวิตโดยปัจเจกชน หรือจากการสู้รบและสงคราม 

(UDHR-2.3)

ตัวชี้วัดที่ ๒.๔	 การรอดพ้นจากความตายที่เกิดจากโรคติดต่อ โรคไม่ติดต่อ อุบัติเหตุ และ

มลพิษ (UDHR-2.4)

ตัวชี้วัดที่ ๒.๕	 การปลอดจากการถูกจับกุม คุมขังโดยพลการ (UDHR-2.5)

ตัวชี้วัดที่ ๒.๖	 การปลอดจากการถูกทรมาน ลงโทษ หรือได้รับการปฏิบัติที่ทารุณโหดร้าย 

หรือเป็นการย่ำ�ยีศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ (UDHR-2.6)

ตัวชี้วัดที่ ๒.๗	 การปลอดจากอาชญากรรมรุนแรงที่คุกคามความมั่นคงปลอดภัยในสวัสดิภาพ

ของบุคคล (UDHR-2.7)

ตัวชี้วัดที่ ๒.๘	 การมีอิสรภาพในการเดินทาง เลือกถิ่นที่อยู่อาศัย และไม่ถูกขับออกนอก

ประเทศโดยพลการ (UDHR-2.8)
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๒.๑	 การปลอดจากการถูกพรากชีวิตโดยพลการ โดยอำ�เภอใจ หรือโดยมิชอบของรัฐ (UDHR-2.1)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) การปลอดจากการถูก
พรากชีวิต โดยพลการ 
โดยอำ�เภอใจหรือโดย 
มิชอบของรัฐและการใช้
โทษประหารชีวิตของรัฐ

๑.	 การเป็นภาคีกติการะหว่าง
ประเทศวา่ดว้ยสทิธพิลเมือง
และสิทธทิางการเมอืง และ
พิธีสารเลือกรับฉบับที่สอง
ของกติกาฯ

๒.	 การเป็นภาคีอนุ สัญญา 
ต่อต้านการทรมานและ
การลงโทษหรือการเลือก
ปฏบิตัทิีไ่รม้นษุยธรรมหรอื
ย่ำ�ยีศักดิ์ศรี (CAT) และ
พิธีสารเลือกรับ

๑.	 การกำ�หนด และทบทวน
ประเภทคดีอาญาท่ีมีอัตรา 
โทษสูงสุดประหารชีวิต

๒.	 มี กล ไก ท่ี อิ ส ร ะ ในการ 
ตรวจสอบการเสียชีวิตของ
บุคคลจากการบังคับใช้
กฎหมายของเจ้าพนักงาน 
และผู้ที่อยู่ในการควบคุม
ตัวของเจ้าพนักงาน

๓.	 มีกลไกที่เป็นอิสระ และ 
มีอำ�นาจอย่างพอเพียง 
ในการตรวจสอบการทำ�ให้
บุคคลหายสาบสูญโดย 
การใช้กำ�ลังบังคับ

๔.	 มกีารอบรมใหค้วามรูอ้ยา่ง
สม่ำ�เสมอแก่เจ้าหน้าที่ที่มี
อำ�นาจถืออาวุธเพ่ือการบังคับ
ใช้กฎหมายให้เป็นไปตาม
มาตรฐานระหว่างประเทศ

๕.	 มีการจัดทำ�รายงานสถานการณ์ 
สิทธิมนุษยชนตามพันธกรณี 
ระหว่างประเทศภายในกรอบ
ระยะเวลา

๖.	 มีการรับข้อช้ีแนะ/คำ�แนะนำ� 
ขององค์การระหวา่งประเทศ 
(HR Committee/ESCR 
Comm i t - t e e /CRC /
CEDAW/CAT/CRPD/ 
HR Council-UPR) มาปรับใช้

๗.	มกีารพมิพเ์ผยแพรร่ายงาน
สถานการณ์สิทธิมนุษยชน
ที่เสนอต่อองค์การระหว่าง
ประเทศ รวมถึง ความเห็น
เชิงสรุป หรือคำ�แนะนำ�ที่
องค์กรระหว่างประเทศมี
ต่อรายงาน ฯ ให้กับประชาชน 
รับทราบ

๑.	 จำ�นวนผู้เสียชีวิตในขณะ
ปฏบิติัการบงัคับใช้กฎหมาย
ของเจ้าพนักงาน

๒.	 จำ�นวนผู้เสียชีวิตระหว่าง 
การควบคุมตัวโดยอาศัย
อำ�นาจตามกฎหมายของ
เจ้าพนักงานกับจำ�นวนคดี
ที่ศาลรับไว้พิจารณา

๓.	 สัดส่วนนักโทษประหารชีวิต
ในคดีที่ไม่ได้เป็นความผิด
ต่อชีวิต (เช่น คดียาเสพติด 
คดีทุจริต คดีก่อการร้าย 
ค ดี ค ว า ม มั่ น ค ง ต่ อ 
ราชอาณาจักร) กับคดี 
ที่เป็นความผิดต่อชีวิต

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (c)

๓.	 มีการรับรองสิทธิในชีวิตไว้
ในรัฐธรรมนูญ

๔.	 มีการกำ�หนดให้การฆ่าผู้อ่ืน 
เปน็ความผดิตามกฎหมาย
อาญา

๕.	 มีกฎหมายควบคุมการทำ�แท้ง

๔.	 จำ�นวนนักโทษท่ีศาลพิพากษา
ลงโทษประหารชีวิตต่อปี
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๒.๒	 การปลอดจากการทำ�ให้บุคคลหายตัวไปโดยการใช้กำ�ลังบังคับ (UDHR-2.2)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) การปลอดจากการทำ�ให้
หายตัวโดยการใช้กำ�ลัง
บังคับ

๑.	 การเข้าเป็นภาคีอนุสัญญา 
วา่ดว้ยการปอ้งกนัการบงัคบั
สูญหาย (CED)

๒.	 มกีารกำ�หนดใหก้ารใชก้ำ�ลงั
บั งคั บ ให้ บุ คคลสูญหาย 
เปน็ความผดิอาญา รวมถงึ 
ผู้กระทำ�ความผิดที่ เป็น 
เจ้าหน้าท่ีรัฐ และผู้บังคับบัญชา
ของบุคคลท่ีกระทำ�ผิดท่ีรู้เห็น
เป็นใจ

๑.	 มีกลไกท่ีอิสระในการตรวจสอบ
การทำ�ใหบ้คุคลหายสาบสญู
โดยการใช้กำ�ลังบังคับ

๒.	 มีการกำ�หนด/อนุญาตให้ 
ผู้ท่ีถูกควบคุมตัวโดยเจ้าหน้าท่ี
ของรัฐได้พบสมาชิกใน
ครอบครั ว  และ/ห รือ
ทนายความเป็นระยะๆ

๑.	 จำ�นวนบุคคลที่ถูกทำ�ให้
หายตัวไปโดยการใช้กำ�ลัง
บังคับ

๒.	 สัดส่วนของคดีที่มีการร้อง
เรียนว่ามีบุคคลที่ถูกทำ�ให้
หายตัวไปโดยการใช้กำ�ลัง
บังคับกับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
(เฉพาะในการกระทำ�ของรัฐ) 
กับจำ�นวนคดีท่ีฟ้องเจ้าหน้าท่ี
ของรัฐจากการกระทำ�นั้น
ต่อศาล

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๓.	 มีกลไกปกป้องคุ้มครอง
ความปลอดภยัของบคุคลที่
เป็นพยานในคดีสาคัญ 
ทีอ่าจเสีย่งตอ่การถกูทำ�ให้
หายสาบสูญโดยการใช้
กำ�ลังบังคับ

๔.	 มีการรับข้อช้ีแนะ/คำ�แนะนำ� 
ขององค์การระหวา่งประเทศ 
(HR Committee/ESCR 
Commit - tee /CRC/ 
CDAW/CAT/CRDP/HR 
Council-UPR) มาปรับใช้

๓.	 สัดส่วนของคดีที่ฟ้องว่า 
มีการบังคับสูญหายกับคดี
ที่ ศาลพิพากษาลงโทษ 
ผู้กระทำ�ผิด

๔. จำ�นวนคดีที่บุคคลที่เป็น
พยานคนสำ�คัญถูกทำ�ให้
สูญหาย โดยการใช้กำ�ลัง
บังคับ

๕.	 ความพึงพอใจจากการชดใช้
ค่าทดแทนจากการถกูบงัคับ
สูญหาย (จำ�นวนเงิน ระยะเวลา 
กระบวนการ – ข้อมูลจาก
การสอบถาม/สัมภาษณ์)
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๒.๓	 �การปลอดจากการพรากชวีติโดยปจัเจกชน หรอืจากการสูร้บ (โดยกลุม่ฝา่ยต่อต้านอำ�นาจรฐั) (UDHR-2.3)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) การปลอดจากการพรากชีวิต
โดยปัจเจกชน หรือจาก 
การสู้รบ (โดยกลุ่มฝ่าย 
ต่อต้านอำ�นาจรัฐ)

๑.	 การกำ�หนดให้การฆ่าผู้อื่น 
เปน็ความผดิตามกฎหมาย
อาญา

๑.	 มีกระบวนการการเยียวยา
การละเมิดสิทธิ ในชีวิต 
ท่ี เ ป็ น ผล โดยทางศาล 
รวมถึงการชดใช้ทางการเงิน 
และง่ายต่อการเข้าถึง

๑.	 อัตราส่วนผู้เสียชีวิตจาก
การฆาตกรรมโดยปัจเจกชน
ต่อประชากรหนึ่งหมื่นคน

๒.	 จำ�นวนคนตายที่ เป็นผล 
มาจากการปะทะระหว่างกลุ่ม
ท่ีเกิดจากการจลาจลขัดแย้ง 
ระหว่างกลุ่มคน (riot)

๓.	 จำ�นวนบุคคลที่ตายจาก
การสูร้บดว้ยอาวธุ (ราษฎร/ 
เจ้าหน้าที่ ที่ไม่ใช่เกิดจาก
อาชญากรรมปกติ แต่เป็น 
การกระทำ�ของฝา่ยตอ่ตา้น 
หรอืฝา่ยกลุม่นอกกฎหมาย)

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๒.	 มีกฎหมายห้ ามยกเว้น 
ความรับผิดของบุคคลที่
กระทำ�ความผิดที่มีลักษณะ
เป็นอาชญากรรมล้างเผ่าพันธ์ุ 
ตลอดจนบุคคลท่ีก่อการยุยง 
หรือก่อให้เกิดการกระทำ� 
การล้างเผ่าพันธุ์

๒.	 มี แผนและยุทธศาสตร์  
ในการระงับความขัดแย้ง
ทางด้านเชื้อชาติ เผ่าพันธุ์ 
ภาษา ศาสนา วัฒนธรรม 
และความแตกต่างทาง 
การเมือง

๓. มีศาลที่เป็นอิสระและง่าย
ต่อการเข้าถึงในการพิจารณา 
คดคีวามผดิตอ่ชวีติ การยยุง 
ให้ฆ่าผู้อื่น และการยุยงให้ 
กระทำ�การล้างเผ่าพันธุ์

๔.	 มีการจัดทำ�รายงานสถานการณ์ 
สทิธมินษุยชนตามพนัธกรณี
ระหว่างประเทศภายในกรอบ
ระยะเวลา

๕.	มกีารพมิพเ์ผยแพรร่ายงาน
สถานการณ์สิทธิมนุษยชน
ที่เสนอต่อองค์การระหว่าง
ประเทศ รวมถึง ความเห็น
เชิงสรุป หรือคำ�แนะนำ�ท่ี
องค์กรระหว่างประเทศมี
ต่อรายงาน ฯ  ให้กับประชาชน
รับทราบ

๔.	 สัดส่วนผู้ที่ ถูกตัดสินว่า 
กระทำ�ผิดทำ�ให้คนตาย 
ต่ อ จำ � นว นคดี ที่ มี ก า ร 
แ จ้ ง ค ว า ม ดำ � เ นิ น ค ดี  
ความผิดต่อชีวิต

๕.	 ความพึงพอใจของญาติ
ข อ ง ผู้ ที่ เ สี ย ชี วิ ต จ า ก 
การจลาจลขดัแยง้และจาก 
การสู้รบด้วยอาวุธ

๖.	 สัดส่วนคำ�ร้องเรียนเก่ียวกับ
การกระทำ�ทีเ่ปน็การทำ�ลาย
ล้างเผ่าพันธ์ุหรือยุยงให้กระทำ�
การทำ�ลายล้างเผ่าพันธุ์ 
ต่อการดำ�เนินคดี
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๒.๔	 การรอดพ้นจากความตายที่เกิดจากโรคติดต่อ โรคไม่ติดต่อ อุบัติเหตุ และมลพิษ (UDHR-2.4)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) การรอดพ้นจากความตาย 
ที่ เ กิ ด จ า ก โ ร ค ติ ด ต่ อ 
โรคไม่ติดต่อ อุบัติ เหตุ 
และมลพิษ

๑.	 การเป็นภาคีสนธิสัญญา
องค์การแรงงานระหว่างประเทศ 
ที่เกี่ยวกับความปลอดภัย
และสุขอนามยัในการทำ�งาน 
(ILO Occupational and 
Safety Health)

๑.	 มีนโยบายและแผนในการลด
อัตราการตายของประชาชน
จากโรคตดิตอ่และไมต่ดิตอ่ 
และมีมาตรการนำ�แผนไป
ใช้ปฏิบัติ

๒.	 มีนโยบายและแผนระดับชาติ
ในการจดัการความปลอดภยั
ในการทำ�งาน การป้องกัน
อุบัติภัย และมีมาตรการ 
นำ�แผนไปใช้ปฏิบัติ

๑.	 อายขุยัของประชากร ชาย/
หญิง (เปรียบเทียบกับปี 
ที่ผ่านมา)

๒.	 อัตราการตายของทารก 
แรกเกิดถึงอายุยี่สิบเก้าวัน 
ต่อหนึ่งหมื่นคน

๓.	 อั ต ร าส่ วน ผู้ เ สี ย ชี วิ ตที่  
ไมใ่ชก่ารตายโดยธรรมชาต ิ
ต่อประชากรหนึ่งหมื่นคน 
(จากโรคติดต่อร้ายแรง/
จากอุ บัติ เหตุ ท้ั งหมด/
จำ �นวน ผู้ เ สี ย ชี วิ ต จ าก 
อุบัติเหตุจราจร)

๔.	 อัตราส่วนของผู้ที่เสียชีวิต
จากอุบัติเหตุต่อประชากร
หนึ่งหมื่นคน

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๒.	 มีกลไกทางกฎหมายและ
สถาบันเกี่ยวกับการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย

๓.	 มีแผนและโครงการบริการ
สุขภาพสำ�หรับแม่และเด็ก
ท่ีไม่ เสียค่าใช้จ่ายและมี
มาตรการนำ�แผนไปใชป้ฏบิตัิ

๔.	 มอีงคก์รระดบัชาตแิละระดบั
ท้องถิ่น ท่ีมีองค์ประกอบ
จากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง  
และมีอำ�นาจหน้าที่อย่าง 
พอเพียงในการจัดการความ
ปลอดภัยในการจราจร

๕.	 อัตราการตายของแม่ที่มี
สาเหตุมาจากภาวะต้ังครรภ์
ห รือการคลอดบุตรต่อ 
หนึ่งหมื่นคน

๖.	 อัตราการผู้ เสียชีวิตจาก
อุบัติเหตุทางถนนต่อประชากร
หนึ่งแสนคน
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๒.๕	 การปลอดจากการถูกจับกุม คุมขังโดยพลการ (UDHR-2.5)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) การปลอดจากการถกูจบักมุ 
คุมขังโดยพลการ๑.	 มีกฎหมายอาญากำ�หนด 

การควบคุมบุคคลอื่นโดย
ปราศจากอำ�นาจ หน้าที่
โดยกฎหมาย หรือใช้อำ�นาจ
หน้าที่โดยมิชอบ

๒.	 มีกฎหมายกำ�หนดความ 
รับผิดทางอาญาหรือทาง
วินัยของผู้บังคับบัญชาที่ใช้ 
หรือรู้เห็นเป็นใจ ละเว้น 
ไม่ใช้อำ�นาจหน้าที่ในการ
ปอ้งกันผู้อยูใ่ตบ้งัคบับญัชา 
ควบคุมบุคคลโดยมิชอบ
ด้วยกฎหมาย

๓.	 มกีฎหมายกำ�หนดระยะเวลา
สงูสดุทีเ่จา้พนกังานสามารถ
ควบคุมตัวผู้ต้องหาก่อน
ฟ้องศาลสอดคล้องกับ
มาตรฐานระหว่างประเทศ

๑.	 มีกระบวนการในการตรวจสอบ
การใชอ้ำ�นาจของเจา้หนา้ที่
ในการควบคุมตัวผู้ต้องหา 
หรือผู้ต้องขังท่ีร้องเรียนว่า
ถกูคมุขงัโดยมชิอบโดยศาล

๒.	 มีกระบวนการรับเร่ืองร้องเรียน
เกี่ยวกับพนักงานควบคุม
ตัวบุคคลไว้โดยมิชอบ

๓.	 มีการกำ�หนดให้เจ้าพนักงาน
สอบสวนทีใ่ชอ้ำ�นาจควบคุม
ตัวบุคคลท่ีถูกตัดสินเกิน 
๔๘ ชัว่โมง ตอ้งขออนญุาต
ศาลในการควบคุ มตั ว 
ผู้ต้องหา

๑.	 จำ�นวนคดีที่ผู้พิพากษา
ตัดสินว่า บุคคลถูกควบคุม
ตัวโดยมิชอบด้วยกฎหมาย

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๔.	 มีรัฐธรรมนญูรบัรองเสรภีาพ
ของบคุคลทีจ่ะไมถ่กูจบักมุ 
คุมขัง หรือควบคุมตัวไว้
โดยมิชอบด้วยกฎหมาย

๔.	 มีการฝึกอบรมให้ความรู้ 
ให้กับเจ้าหน้าที่

๕.	 มกีารกำ�หนดสถานทีค่วบคมุ
ตัวบุคคลให้เป็นที่สาธารณะ 
เป็นที่รับรู้และเข้าถึงได้  
โดยบุคคลทั่วไป

๖.	 มีการทบทวน ปรับปรุง
แก้ไขกฎหมายที่ให้อำ�นาจ
เจา้พนกังานของรฐัควบคมุ
ตัวบุคคลที่ยังไม่สอดคล้อง
กบัมาตรฐานสทิธมินษุยชน

๒.	 สั ด ส่ ว น ขอ งคดี ที่ มี ก า ร 
ร้องเรียนว่า เจ้าพนักงาน
กระทำ�การควบคุม กักขัง
โดยมิชอบต่อคดีที่ ศาล 
มีคำ�พิพากษาลงโทษ

๓.	 สัดส่วนคดีท่ีมีการร้องเรียนว่า
มีการจับกุมคุมขังโดยมิชอบ
ด้วยกฎหมายต่อคดีที่มี  
การฟ้องร้องต่อศาล
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๒.๖	 �การปลอดจากการถกูทรมาน ถกูลงโทษ หรอืถกูปฏบิตัอิยา่งทารณุโหดรา้ย หรอืเปน็การเหยยีบย่ำ�ศกัดิศ์รี
ความเป็นมนุษย์ (UDHR-2.6)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) การปลอดจากการถูกลงโทษ 
หรือถูกปฏิบัติอย่างทารุณ
โหดร้าย หรือเป็นการเหยียบ
ย่ำ�ยศีกัดิศ์รคีวามเปน็มนษุย์

๑.	 การเข้าเป็นภาคี ICCPR, CAT 
และ Optional Protocol 1

๒.	 การกำ�หนดให้การกระทำ�
การทรมาน ทารุณโหดร้าย 
หรือการปฏิบตัท่ีิย่ำ�ยีศกัดิศ์รี
มนุษย์ท่ีกระทำ�โดยเจ้าหน้าท่ี
ของรัฐหรือบุคคลที่ได้รับ
อำ�นาจจากเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
เป็นความผิดอาญา

๑.	 มคีณะกรรมการทีม่อีำ�นาจ
อย่างเพียงพอในการตรวจสอบ 
การทรมานในสถาบนั หรอื
หน่วยงานของรัฐที่มีหน้าที่ 
ในการควบคุม คุมขัง ดูแล 
ผู้ต้องหา หรือผู้ต้องขัง หรือ
สถานพยาบาล สถานศึกษา

๒.	 มีกระบวนการให้ทนายความ
หรือครอบครัว หรือญาติ 
ผูต้อ้งขงั/ผูต้อ้งหาเขา้เยีย่ม 
ผู้ต้องขัง/ผู้ต้องหาทุกคดี

๓.	 มีการฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ 
ของรฐั เชน่ ตำ�รวจ ราชทณัฑ ์
สถานพินิจต่อผู้ถูกจำ�กัด
เสรีภาพ

๔.	 มีการจัดทำ �แนวปฏิบัติ  
(Code of Good Practices) 
ของเจ้าหน้าที่ที่มีอำ�นาจ
ควบคุมตัวบุคคล

๑.	 สัดส่ วนของคดี ท่ีมี การ 
ร้องเรียนว่า เจ้าพนักงาน
กระทำ�การทารุณกรรมต่อ
คดทีีม่กีารลงโทษทางวนิยั/
ลงโทษทางอาญา

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๕.	 มีคณะกรรมการด้านการแพทย์
ที่เป็นอิสระตรวจร่างกาย 
ผู้ต้องหา หรือผู้ต้องขัง ทั้ง
ก่อนหน้าและภายหลังจากการ 
เข้าสู่เรือนจำ� หรือทัณฑสถาน 
เพือ่ใหม้หีลกัประกนัวา่ไมม่ี
การถูกทารุณกรรม

๖.	 มีการทบทวน ปรับปรุง 
แก้ไขกฎหมายที่ให้อำ�นาจ 
เจา้พนกังานของรฐัควบคมุ
ตัวบุคคลที่ยังไม่สอดคล้อง
กบัมาตรฐานสทิธมินษุยชน

๒.	 จำ�นวนคดีท่ีส่ือมวลชน/NGOs 
รายงานเรื่องการทรมาน

๓.	 จำ�นวนคดีที่มีรายงานจาก
คณะกรรมการฯ ว่ามีร่องรอย
การถูกทรมานหรือการถูก
ทำ�รา้ยรา่งกายในการคมุขงั
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๒.๗	 การปลอดจากอาชญากรรมรุนแรงที่คุกคามสวัสดิภาพความปลอดภัยของบุคคล (UDHR-2.7)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) การปลอดจากอาชญากรรม
รนุแรงทีค่กุคามสวสัดภิาพ
ความปลอดภัยของบุคคล

๑.	 มีกฎหมายอาญากำ�หนด
ให้การกระทำ�ที่คุกคาม
สวสัดภิาพและความมัน่คง
ปลอดภัยในชีวิตร่างกาย
ของบุคคล เป็นความผิด
อาญาหรือละเมิดทางแพ่ง

๑.	 งบประมาณในการฝึกอบรม
ของเจ้าหน้าท่ีตำ�รวจ (ต่อหัว)

๒.	 มแีผนและนโยบายในการฝกึ
อบรมเพือ่เพิม่พนูศกัยภาพ
ของเจ้าหน้าที่ที่มีหน้าที่  
ในการปอ้งกนัอาชญากรรม
รุนแรงท่ีกระทบต่อสวัสดิภาพ
ในชีวิตและร่างกาย

๓.	 อตัราสว่นเจา้หนา้ทีต่ำ�รวจ
ต่อประชากรหนึ่งหมื่นคน

๑.	 สัดส่วนคดีทำ�ร้ายร่างกาย 
บาดเจ็บแก่ร่างกายที่มีการ
แจ้งความต่อจำ�นวนคดีที่มี
การพิจารณาคดีโดยศาล 
(แยกตามเพศ อายุ กลุ่มที่
มีความแตกต่างทางเช้ือชาติ/
ศาสนา/คนต่างด้าว)

๒.	 จำ�นวนคดีข่มขืนต่อประชากร
สตรีหน่ึงแสนคน (แยกตามอายุ 
กลุ่ มที่ มี ความแตกต่ าง 
ทาง เชื้ อชาติ /ศาสนา/ 
คนต่างด้าว/ความพิการ)

๓.	 สัดส่วนของจำ�นวนคดีที่
สตรีร้องเรียนว่าถูกทำ�ร้าย
ร่างกายโดยสามี หรือบุคคล
ทีอ่ยูก่นิฉนัทส์ามภีรรยากบั
จำ�นวนคดทีีย่ตุโิดยสมคัรใจ
ก่อนกระบวนการทางศาล 
และที่ได้รับการพิจารณา
โดยศาล

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

- ๔.	 มีการจัดสรรงบประมาณที่
พอเพียงให้กับหน่วยงานที่
มีหน้าท่ีรักษาความปลอดภัย/
เจ้าหน้าท่ีตำ�รวจและเจ้าหน้าท่ี
รักษาความปลอดภัยอื่นๆ

๕.	 มีนโยบายและแผนการในการ
ลดหรอืตอ่ตา้นอาชญากรรม
รุนแรงท่ีกระทบต่อสวัสดิภาพ 
ในชีวิตและร่างกายและ 
มีการนำ�นโยบายและแผน 
ไปใช้ในทางปฏิบัติ

๖.	 มีแผนนโยบายและยุทธศาสตร์
ในการเสริมสร้างความรู้
ความเข้าใจแก่ประชาชน 
ในการปอ้งกนัอาชญากรรม
และหลีกเลี่ยงภาวะเสี่ยงต่อ
การถกูกระทำ�อาชญากรรม

๔.	 จำ�นวนคดีความผิดทางเพศ
ทีเ่กดิกบัเดก็และสตร ี(เดก็
ทั้งหมด/เด็กหญิง/เด็กชาย/
เดก็เรร่อ่น/เดก็ชาวต่างดา้ว) 
คดีที่สตรีร้องเรียนว่ามีการ
คุกคาม หรือรังควานทางเพศ
ในที่ทำ�งาน (แยกประเภท 
สถานที่ทำ�งานภาคเอกชน 
ภาครัฐ) คดีท่ีสตรีร้องเรียนว่า
ถกูทำ�รา้ยรา่งกาย โดยสาม ี
หรือบุคคลที่อยู่กินฉันท์
สามีภรรยา
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๒.๘	 �การมีอิสรภาพในการเดินทาง เลือกถิ่นที่อยู่อาศัย และไม่ถูกขับออกนอกประเทศโดยพลการ (UDHR-2.8)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) การมีอิสรภาพในการเดินทาง 
เลือกถิ่นท่ีอยู่อาศัย และ 
ไมถ่กูขบัออกนอกประเทศ 
โดยพลการ

๑.	 มีกฎหมายห้ามเนรเทศ
บุคคลสัญชาติไทยออก 
นอกประเทศ/กฎหมาย
รั บ รอง เส รีภาพบุ คคล 
ที่มีสัญชาติไทยเดินทาง 
เ ข้ า ป ร ะ เ ทศ และออก 
นอกประเทศ

๑.	 มีหน่วยงานที่ เป็นอิสระ 
เพือ่ทบทวน/อทุธรณค์ำ�สัง่ 
เนรเทศบุคคลต่างด้ าว 
ออกนอกประเทศ

๒.	 มีกระบวนการตรวจสอบ
โดยศาล(ศาลปกครอง/
ศาลรัฐธรรมนูญ) ความ
ชอบธรรมของคำ�สั่งห้าม
เดนิทางออกนอกเคหะสถาน
หรือสถานท่ีอื่นใด หรือห้าม
เข้าเขตพ้ืนท่ีเฉพาะตาม พ.ร.บ. 
ความม่ันคงในราชอาณาจกัร 
พ.ร.ก. บริหารราชการ 
ในสถานการณ์ฉุก เฉิน 
และกฎอัยการศึก

๑.	 จำ�นวนคดตีามรายงานของ
สื่อมวลชนหรือ NGOs 
เกี่ยวกับบุคคลที่รัฐบาลไทย
เนรเทศว่ า  บุคคลนั้นมี
ความเสี่ยงต่อการถูกทำ�ร้าย
ร่างกาย ถูกประหัตประหาร

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๒.	 มีกฎหมายรับรองสิทธิของ
บุคคลที่อยู่ในประเทศไทย
ในการเดินทางในประเทศ
โดยไม่มีการเลือกปฏิบัติ

๓.	 มีการกำ�หนดเงื่อนไขเรื่อง 
การส่งกลับบุคคลต่างด้าว 
ทีม่แีนวโนม้วา่จะถกูทำ�รา้ย
ร่างกายหรือประหตัประหาร
เมื่อกลับประเทศ

๒.	 จังหวัด/อำ�เภอที่เป็นเขต
พืน้ทีต่าม พ.ร.บ. ทีอ่ยูภ่ายใต้
คำ�สั่งของฝ่ายบริหารตาม 
พ . ร .บ .  ความมั่ นคง ใน 
ราชอาณาจกัร พ.ร.ก. บริหาร 
ราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน
และกฎอัยการศึก
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

๕.๓  กลุ่มตัวชี้วัดที่ ๓
สิทธิในความเท่าเทียมทางกฎหมาย และ

สิทธิในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา (UDHR-3)

กลุ่มนี้ มีองค์ประกอบที่เป็นสาระแห่งสิทธิ ๕ ด้าน คือ

ตัวชี้วัดที่  ๓.๑	 การปลอดจากการเป็นทาส การถูกค้ามนุษย์ หรือถูกบังคับแรงงาน หรือถูก 

คุมขังเนื่องจากการไม่ชาระหนี้ทางแพ่ง (UDHR-3.1)

ตัวชี้วัดที่  ๓.๒	 การได้รับการคุ้มครองโดยกฎหมายอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่มีการเลือกปฏิบัติ 

(UDHR-3.2)

ตัวชี้วัดที่  ๓.๓	 การได้รับการพิจารณาคดีโดยกระบวนการยุติธรรมทางอาญาที่เป็นธรรมเมื่อ

ถูกกล่าวหาว่ากระทำ�ความผิดทางอาญา (UDHR-3.3)

ตัวชี้วัดที่  ๓.๔	 การได้รับการพิจารณาคดีข้อพิพาทในด้านสิทธิและหน้าที่ โดยศาลที่เป็นกลาง 

อิสระ เที่ยงธรรม และมีประสิทธิภาพ (UDHR-3.4)

ตัวชี้วัดที่  ๓.๕	 การได้รับการชดเชยจากการใช้กระบวนการยุติธรรมที่ไม่ชอบหรือที่ผิดพลาด 

(UDHR-3.5)

(คำ�จำ�กัดความตามความมุ่งหมายเฉพาะของรายงานการศึกษาฉบับนี้  คำ�ว่า “สถานภาพ

ของบุคคลที่นำ�ไปสู่การเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม” หมายถึง อัตลักษณ์ สถานะภาพทางสังคมที่

ติดตัวบุคคลนั้นมา หรือได้มาจากการเกิด หรือการเป็นสมาชิกของกลุ่มความเชื่อ ศาสนา ความคิดเห็น

ทางการเมือง เช่น เชื้อชาติ สีผิว เผ่าพันธุ์ ศาสนา หรือความพิการทางร่างกาย หรือทางจิตใจ)
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๓.๑	 �การปลอดจากการเป็นทาส การถูกค้ามนุษย์ หรือถูกบังคับแรงงาน หรือถูกคุมขังเนื่องจากการ	
ไม่ชาระหนี้ทางแพ่ง (UDHR-3.1)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) การปลอดจากการเป็นทาส 
การถูกค้ามนุษย์ หรือถูก
บงัคับแรงงาน หรือถกูคุมขงั
เน่ืองจากการไม่ชำ�ระหนี้
ทางแพ่ง

๑.	 การเป็นภาคี  ICCPR, 
อนสุญัญา ILO ฉบบัที ่๓๐, 
๑๘๒, CRC, พิธีสารเลือก
รับการค้าเด็ก อนุสัญญา 
ปราบปรามการลงโทษการค้า
หญิงและเด็ก

๒.	 มีกฎหมายกำ�หนดให้การค้า
มนุษย์เป็นความผิดอาญา 
ที่มีโทษรุนแรง

๓.	 มีกฎหมายอาญากำ�หนด
ให้การใช้เด็กเป็นโสเภณี 
การใช้แรงงานเด็กอย่าง
ทารณุ เปน็ความผดิรนุแรง
ไม่สามารถยอมความได้

๑.	 มหีนว่ยงานของรฐัทีม่อีำ�นาจ
หน้าที่ที่พอเพียงในการ
ตรวจสอบสภาพการจา้งงาน 
สถานประกอบการ

๑.	 จำ�นวนคดทีีม่กีารรอ้งเรยีน
จากหน่วยงานภาครัฐและ 
ภาคประชาสังคมเกี่ยวกับ 
การบังคับแรงงานการค้า
หญิงและเด็ก/การบังคับ 
คา้ประเวณ ี(กลุม่เปราะบาง 
คนชายขอบ ชนกลุ่มน้อย 
แรงงานข้ามชาติ ผู้ลี้ภัย 
ผู้หนีภัยจากสงคราม)

๒.	 สัดส่วนของจำ�นวนคดีที่  
ผู้ประกอบการ/เจ้าของ 
สถานบรกิาร/สถานบนัเทงิ 
ที่มีแรงงานผิดกฎหมาย/ 
ถู กบั งคั บค้ าประ เ วณี / 
มี สภาพการจ้ า ง ง านที่
เสมอืนทาส ตอ่จำ�นวนคดทีี่
ถูกดำ�เนินการตามกฎหมาย

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๔.	 มีกฎหมายห้ามการบังคับ
บคุคลทำ�งานโดยไมส่มคัรใจ

๒.	 มีกลไกความร่วมมือในการส่ง
ผู้ลักลอบเข้าเมือง (รวมถึง
แรงงานท่ีเข้าเมืองโดยไม่ชอบ
ด้วยกฎหมาย) ให้เดินทางกลับ
ประเทศอย่างปลอดภัย

๓.	 มีนโยบายและแผนงาน
สนบัสนนุใหห้นว่ยงานอสิระ 
และภาคประชาสังคมช่วย
ตรวจสอบสภาพการจ้างงาน 
สถานประกอบการ สถาน
บริการ สถานบันเทิง

๔.	 มกีารใหค้วามรู้กบัประชาชน 
โดยเฉพาะหญิงและเด็ก 
เกี่ยวกับภัย และรูปแบบ
ของการค้ามนุษย์ (จำ�นวน
โครงการอบรมให้ความรู้/ 
สปอตโฆษณาในทีวี วิทยุ 
หรือการพูดต่อสาธารณะ)

๓.	 จำ�นวนบุคคลที่ได้รับการ 
ช่ ว ย เ ห ลื อ จ า ก ส ถ า น
ประกอบการท่ีใช้แรงงาน
อย่างผิดกฎหมาย/ถูกบังคับ
ค้าประเวณี
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๓.๒  การได้รับการคุ้มครองโดยกฎหมายอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่มีการเลือกปฏิบัติ (UDHR-3.2)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) การได้รับการคุ้มครอง
โดยกฎหมายอย่าง 
เท่าเทียมกันโดยไม่มี
การเลือกปฏิบัติ

๑.	 การรับรองความเท่าเทียม
ของบุคคลไว้ในรัฐธรรมนูญ
และสามารถยกขึ้นกล่าว
อ้างในศาลเพื่อให้บังคับ
ตามสิทธิ์ได้ (มาตรา ๓๐)

๒.	 ICCPR, ICESCR, CEDAW, 
CERD, CRC, CRPD,

๑.	 มีแผนปฏิบัติการระดับชาติและ
ระดับกระทรวง เพื่อยุติการเลือก
ปฏิบัติต่อกลุ่มที่เสี่ยง และมีการ
ดำ�เนินการตามแผนเพื่อส่งเสริม
ความเทา่เทยีมและความเสมอภาค
ของบุคคลท่ีมีความแตกต่างด้านเช้ือชาติ 
เผ่าพันธุ์ศาสนา สภาพทางกาย และ
เพศสภาพ (เพศทางเลือก) ฯลฯ

๒.	 มีกระบวนการรับเรื่องร้องเรียน
เกี่ยวกับการถูกเลือกปฏิบัติอย่าง 
ไม่ เป็นธรรมที่บุคคลกลุ่มเสี่ยง
สามารถเข้าถึงได้

๑.	 จำ�นวนข้อบทกฎหมายที่มี
การแก้ไข เปล่ียนแปลงหรือ
มีการออกพระราชบัญญัติ
เปลี่ยนแปลงกฎหมาย 
อันเน่ืองมาจากกระบวนการ
ทบทวนกฎหมายที่มีการ
เลือกปฏิบัติ

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

- ๓.	 มีการทบทวนกฎหมายที่มีเนื้อหาที่
อาจเป็นการเลือกปฏิบัติ (de jure 
discrimination) และกฎหมายท่ีนำ�ไป 
สูก่ารปรบัใชท่ี้อาจทำ�ใหเ้กดิการเลอืก
ปฏิบัติ (de facto discrimination) 
เป็นระยะ (จำ�นวนร่าง พ.ร.บ. ที่มี 
การพิจารณา) 

๔.	 มีการสนับสนุนทางนโยบายและ 
การเงนิเพือ่เสรมิสร้างความแขง็แกร่ง
แก่กลุ่มที่เสี่ยงต่อการเลือกปฏิบัติ 
เช่น ชนกลุ่มน้อย แรงงานต่างด้าว 
สตร ีคนพกิาร (รา่งกายและจติเวช) 
ผู้ติดเชื้อ HIV / AIDS ฯลฯ

๕.	มีการฝึกอบรมและจัดทำ�คู่มือการ
ปฏบิตัติอ่ผูต้อ้งขงัเพือ่ใหส้อดคลอ้ง
กับมาตรฐานระหว่างประเทศสิทธิ
ของผูต้อ้งขงั หรอืนกัโทษทีจ่ะไดร้บั
การปฏบิตัอิยา่งมศีกัดิศ์รคีวามเปน็
มนุษย์ให้กับเจ้าพนักงานสอบสวน 
เจ้าหน้าท่ีราชทัณฑ์เจ้าหน้าท่ีคุมประพฤติ
และพินิจเจ้าหน้าที่ศาล สำ�นักงาน
ตรวจคนเข้าเมือง  เจ้าหน้าท่ีสถานบำ�บัด
ยาเสพตดิ  และสถานพยาบาลจติเวช

๒.	 จำ�นวนเร่ืองร้องเรียนว่า
ไม่ได้รับความเป็นธรรม
จากการบรกิารสาธารณะ
ของรัฐ อันเนื่องมาจาก 
“สถานภาพของบุคคลท่ี
นำ�ไปสู่การเลือกปฏิบัติ
อย่างไม่เป็นธรรม”

๓.	 มี ก า ร ติ ด ต า ม แ ล ะ 
ตรวจสอบการดำ�เนนิการ 
แผนปฏบิตักิารระดบัชาต ิ
และระดบักระทรวงอยา่ง
ต่อเนื่อง
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๓.๒	 การได้รับการคุ้มครองโดยกฎหมายอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่มีการเลือกปฏิบัติ (UDHR-3.2)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๖.	 มี อ ง ค์ ก ร ที่ มี อำ � น า จ ห น้ า ที่  
(ทัง้องคก์รรฐัทีอ่ยูใ่นฝา่ยนติบิญัญตั ิ
ฝ่ายบริหารฝ่ายตุลาการ รวมท้ัง
องคก์รอสิระและภาคประชาสงัคม) 
ในการตดิตามสอดสอ่งการไมเ่ลอืก
ปฏิบัติ   รวมถึ งมีหน้ า ท่ี จัดทำ � 
ขอ้เสนอแนะตอ่รฐับาลเพือ่สง่เสรมิ
ความเท่าเทียมทางด้านโอกาส

๗.	มีการบรรจุหลักสูตรและเนื้อหา 
สิทธิมนุษยชนท่ีส่งเสริมความเสมอภาค 
ความเท่าเทียมของบุคคล ในการ
ศึกษาทุกระดับชั้น

๘.	 มีการอบรม ให้ความรู้เก่ียวกับมาตรฐาน
ระหว่างประเทศ ในเรื่องการเลือก
ปฏิบัติแก่เจ้าหน้าที่ฝ่ายตุลาการ 
กึ่งตุลาการ และเจ้าหน้าที่ที่ให้การ
บริการสาธารณะ

๙.	 มีการให้ความรู้หรือจัดทำ�ประมวล 
แนวปฏิบัติสาหรับภาคธุรกิจของ 
รัฐและเอกชนเกี่ยวกับการไม่เลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมในการ
ดำ�เนินงาน
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที ่๓.๓	 �การได้รับการพิจารณาคดีโดยกระบวนการยุติธรรมทางอาญาที่เป็นธรรมเมื่อถูกกล่าวหาว่า	
กระทำ�ความผิดทางอาญา (UDHR-3.3)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) การมีอิสรภาพในการเดินทาง 
เลือกถ่ินท่ีอยู่อาศัย และ 
ไม่ถูกขับออกนอกประเทศ
โดยพลการ

๑.	 การเป็นภาคี ICCPR
๒.	 มีกฎหมายรับรองสิทธิผู้ต้องหา

และจำ� เลยในคดีอาญา 
สอดคล้องกับมาตรฐาน
ระหวา่งประเทศโดยเฉพาะ

•	 การสันนิษฐานไว้ก่อนว่า
เป็นผู้บริสุทธิ์

•	 การได้รับการพิจารณาโดยศาล
ที่เป็นธรรมอย่างรวดเร็ว

•	 การมีสิทธ์ิได้รับความช่วยเหลือ
ทางกฎหมายและสิทธิ  
ในการประกันตัว

•	 การแยกผู้ต้องหา / จำ�เลย
ออกจากนักโทษ

•	 การไดร้บัการเยยีวยาความ
เสียหายจากกระบวนการ
ยุติธรรมที่ผิดพลาด

•	 กา ร มี สิ ท ธิ อุ ท ธ ร ณ์ ต่ อ
ศาลสูงขึ้นไป และมีการ
รื้อฟื้นคดีขึ้นพิจารณาใหม่ 

•	 การมีสิทธิท่ีจะไม่ให้การ
ปรักปรำ�ตัวเอง

๑.	 มี ก า ร นำ � ก ร ะ บ ว น ก า ร
พิจารณาคดีอาญาที่เป็นไป
ตามมาตรฐานระหว่าง
ประเทศไปใช้ในทางปฏิบัติ 
โดยมีองค์ประกอบในการ
พิจารณาดังนี้

•	 ต้องมีการแจ้งข้อหาตอนต้น
ของการจับกุมจำ�เลย

•	 การจับกุมต้องมีหมายจับ
ซึ่ งออกโดยศาลเว้นแต่
ความผิดซึ่งหน้า

•	 ผู้ต้องหามีสิทธิ์ ได้รับคำ�
ปรึกษาจากทนายหรือที่
ปรึกษากฎหมายในชั้ น
สอบสวนและในการต่อสู้
คดีในชั้นศาล

•	 การพิจารณาคดีอาญาจะ
ต้องเป็นการพิจารณาเปิด
เผยในกระบวนการพิจารณา
ที่เปิดเผยต่อสาธารณะเว้น
แตค่ดทีีเ่กีย่วกบัผูเ้ยาวห์รอื
ต้องการคุ้มครองผลประโยชน์
ของจำ�เลย 

•	 มีความต่อเนื่อง รวดเร็ว 
และเป็นธรรมในกระบวนการ
พิจารณาคดี

•	 ผูต้อ้งหาและจำ�เลยจะตอ้ง
ไมถ่กูขม่ขูค่กุคามในระหว่าง
การให้ปากคำ�

•	 มีกระบวนการวิธีพิจารณา
ความอาญา สำ�หรับเด็ก
และเยาวชนแยกจากผูใ้หญ่

•	 ในกรณีท่ีเด็กเป็นผู้ต้องหา
หรือจำ�เลยได้มีมาตรการ
คุม้ครองเดก็อยา่งไร ตอ้งมี
นักจิตวิทยาร่วมในการสอบสวน 
รวมทัง้มทีนายความรว่มใน
กระบวนการสอบสวนหรือไม่

๑.	 ระยะเวลาเฉลีย่การพจิารณา
คดีอาญาในศาลชั้นต้น 
นั บ ต้ั ง แ ต่ วั น ฟ้ อ งถึ ง วั น
พิพากษาของศาลชั้นต้น

๒.	 จำ�นวนคดีอาญาท่ีมีระยะเวลา
ในการพิจารณาดำ�เนินคดี 
เกินกว่าสองปี

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (c)

- ๓.	 จำ�นวนคดีท่ีส่ือมวลชนรายงาน
ในการแถลงข่าวว่าบุคคล
นั้นกระทำ�ความผิดอาญา

๔.	 จำ�นวนคดีท่ีส่ือมวลชนรายงาน
ว่าผู้ต้องหาถูกทำ�ร้ายในการ
ทำ�แผนประกอบอาชญากรรม

๕. ระยะเวลาโดยเฉลีย่ของการ 
เริ่มต้นกระบวนฟ้องจนคดี
ถึงที่สุด (แยกประเภทตาม
อัตราโทษ)

๖.	 ระยะเวลาเฉลีย่การพจิารณา
คดีอาญานับตั้งแต่วันฟ้อง
ถึงวันพิพากษาของศาล
อุทธรณ์
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที ่๓.๓	 �การได้รับการพิจารณาคดีโดยกระบวนการยุติธรรมทางอาญาที่เป็นธรรมเมื่อถูกกล่าวหาว่า	
กระทำ�ความผิดทางอาญา (UDHR-3.3)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C)

•	 มีมาตรการป้องกันมิให้ 
ผู้ต้องหา/จำ�เลย ท่ีเป็นผู้หญิง 
ถูกละเมิดทางเพศ

•	 มีการจัดหาล่ามแปลภาษา
ให้กับผู้ ต้องหาต่างชาติ  
ที่ ไม่ เข้าใจภาษาไทยใน
กระบวนการสอบสวนและ
การพิจารณาคดีอาญา

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๒.	 มีคู่มือและแนวปฏิบัติใน
การปฏบิตัติอ่ผูต้อ้งหาทีย่งั
ไมถ่กูศาลพพิากษาถงึทีส่ดุ
ว่าเป็นผู้กระทำ�ความผิด
อย่างมีมนุษยธรรม เช่น 
ผู้บริสุทธิ์

๓. การห้ามการแถลงข่าวต่อ
สื่อมวลชนเพื่อแสดงว่า 
บุคคลนั้นกระทำ�ความผิด
อาญาจนกว่ าศาลจะมี  
คำ�พิพากษา

๔.	 มีมาตรการทีม่ปีระสทิธภิาพ 
ที่เพียงพอในการป้องกัน 
ผู้ถูกกล่าวหาว่ากระทำ� 
ความผดิไม่ใหถ้กูผูเ้สยีหาย/ 
ญาติผู้เสียหาย/ประชาชน 
ทำ�ร้ายในการทำ�แผนประกอบ
อาชญากรรม

๕.	มี ร ะ บ บ ก า ร คุ้ ม ค ร อ ง 
พยานศาลท่ีมีประสิทธิภาพ
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที ่๓.๔	 �การได้รับการพิจารณาคดีข้อพิพาทในด้านสิทธิและหน้าที่ โดยศาลที่เป็นกลาง อิสระ เที่ยงธรรม	
และมีประสิทธิภาพ (UDHR-3.4)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) การได้รับการพิจารณาคดี
ข้อพิพาทในด้านสิทธิและ
หนา้ที ่โดยศาลทีเ่ปน็กลาง 
อิสระ เที่ยงธรรม และ 
มีประสิทธิภาพ

๑.	 มีรัฐธรรมนูญรับรองความ
เป็นกลางและความเป็นอิสระ
ของผูพิ้พากษา และตลุาการ

๒.	 มกีฎหมายกำ�หนดใหบ้คุคล
ที่ใช้อำ�นาจหน้าท่ีหรือใช้
อิทธิพลโดยมิชอบด้วย
กฎหมายแทรกแซงการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรใน
กระบวนการ ยุ ติ ธ ร รม 
โดยเฉพาะอย่างย่ิง ตุลาการ/
อัยการ/เจ้าหน้าที่ตำ�รวจ 
และราชทัณฑ์ เป็นความผิด
ทางอาญาที่รุนแรง

๑.	 มีนโยบาย กลไก ในการ 
ตรวจสอบความเป็นกลาง
และความเป็นอิสระของ
บคุลากรในอาชพีตลุาการ/
อัยการ

๒.	 มีกระบวนการและกลไก
การบังคับใช้กฎหมายเก่ียวกับ
ความเป็นอิสระ ซึ่งรวมถึง 
แนวปฏิบัติ หรือจริยธรรม 
ของตุลาการ

๑.	 จำ�นวนคดทีีม่กีารรอ้งเรยีน
ว่าบุคลากรวิชาชีพตุลาการ/ 
อัยการ ปฏิบัติหน้าท่ีโดย 
มิชอบขาดความเที่ยงธรรม/ 
อยู่ภายใต้อิทธิพลของอำ�นาจ
ที่มิชอบโดยกฎหมาย

๒.	 รายงานความเป็นอิสระและ
ความนา่เชือ่ถอืของบคุลากร
ของศาลและตุลาการซึ่ง
รายงานโดยผู้รายงานพิเศษ
สหประชาชาติ และองค์กร
สิทธิม นุษยชนระหว่ าง
ประเทศ

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๓.	 มีกฎหมายกำ�หนดให้การ
เรยีกรบัสินบนของบคุลากร
วิชาชีพ ตุลาการ/อัยการ 
เป็นความผิดอาญาที่รุนแรง

๔.	 มีกฎหมายรับรองการวิพากษ์ 
วิจารณค์ำ�พพิากษาท่ีกระทำ�
โดยสจุรติและอยู่บนพ้ืนฐาน
ทางวชิาการและขอ้เทจ็จรงิ

๓. มีการเผยแพร่คำ�พิพากษา/ 
คำ�วนิจิฉยั/ความเหน็ของคดี
สูส่าธารณชน และประชาชน
แสดงความคดิเหน็ วพิากษ์
วิจารณ์ คำ�วินิจฉัยได้

๔.	 มกีระบวนการในการรือ้ฟืน้
คดทีีม่กีารพจิารณาคดอีาญา 
ผดิพลาดขึน้มาพจิารณาใหม ่
และในกรณีที่ผู้ที่ เคยถูก
พิพากษาว่ากระทำ�ผิดเป็น 
ผู้บริสุทธิ์ต้องมีการยกเลิก
ความผิด

๕.	บคุลากรในวชิาชพีตลุาการ
มี เ งิ น เ ดื อน ท่ีพอ เพี ย ง 
ในการปฏิบัติหน้าที่ ให้มี
ความเป็นอิสระ

๖.	 มีแผนและนโยบายเพื่อ
สร้างความนา่เชือ่ถอื เชือ่มัน่ 
และเคารพ ในระบบยตุธิรรม
และในวิชาชีพ ตุลาการ/
อัยการ ต่อประชาชน

๓.	 ความเชื่อถือและยอมรับ 
คำ�พิพากษาของบุคคลที่
เกี่ยวข้องในคดี

๔.	 ทัศนคติของประชาชนที่มี
ต่อบุคคลที่อยู่ในวิชาชีพ
กฎหมายมีการเปลี่ยนแปลง
ในทางที่ดีขึ้นหรือลดลง

๕.	มีการปฏิบัติตามแผนและ
นโยบายปฏิรูปการบริหาร
ในระบบยุติธรรม



141

รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๓.๕	 การได้รับการชดเชยจากการใช้กระบวนการยุติธรรมที่ไม่ชอบหรือที่ผิดพลาด (UDHR-3.5)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) ก า ร ไ ด้ รั บ ก า ร ช ด เ ช ย 
จากการใช้กระบวนการ
ยุติธรรมที่ ไม่ ชอบหรือ 
ที่ผิดพลาด

๑.	 มีกฎหมายรับรองสิทธิ  
ของจำ�เลยคดีอาญาในการ
อุทธรณ์ และการร้ือฟ้ืนคดี 
ขึ้นพิจารณาใหม่

๒.	 มีกฎหมายรับรองสิทธิ  
ในการได้รับการชดเชย
ความเสียหายทัง้ทางการเงนิ
และชือ่เสยีงของบคุคลทีไ่ด้
รบัผลรา้ยจากกระบวนการ
พิจารณาอาญาที่ผิดพลาด

๑.	 มีกลไกและกระบวนการที่ 
เข้าถึงได้ในการร้ือฟื้นคดี
พจิารณาใหมแ่ละใหบ้คุคล
สามารถเยียวยาความเสียหาย
ท่ีเกิดจากกระบวนการยุติธรรม 
ที่ผิดพลาด

๑.	 จำ�นวนคดีที่ผู้ต้องหาถูก
ควบคุมตัวในชั้นพนักงาน
สอบสวนทีไ่ดร้บัคา่เสยีหาย/ 
ค่าชดเชย จากการถูกควบคุม
ตัวระหว่างถูกสอบสวน

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

- ๒.	 มกีองทนุชดเชยคา่เสยีหาย 
แก่จำ�เลยในคดีอาญาโดย 
ผูเ้สยีหายจากกระบวนการ
ยุติธรรมที่ผิดพลาดสามารถ
เข้าถึงได้

๒.	 ร้อยละของจำ�เลยในคดี
อาญาทีถ่กูพพิากษาวา่ไมม่ี
ความผดิและคดถีงึทีส่ดุแลว้ 
ไดร้บัคา่ชดเชยความเสยีหาย 
จากกองทุนฯ
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

๕.๔  กลุ่มตัวชี้วัดที่ ๔ สิทธิเกี่ยวกับ
มโนธรรม ความคิดเห็น การแสดงออก การสมาคม และการชุมนุม

และสิทธิเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัว ครอบครัว และชื่อเสียง (UDHR-4)

กลุ่มนี้มีตัวองค์ประกอบที่เป็นสาระแห่งสิทธิ ๙ ด้านคือ

ตัวชี้วัดที่  ๔.๑	 การปลอดจากการถูกแทรกแซงหรือข่มขู่คุกคามเพื่อให้เปลี่ยนความคิด 

ความเชื่อ (UDHR-4.1)

ตัวชี้วัดที่  ๔.๒	 การปลอดจากการแทรกแซงโดยไม่ชอบธรรมจากรัฐหรือจากการข่มขู่คุกคาม

อันเนื่องมาจากการแสดงออกความคิดเห็น (UDHR-4.2)

ตัวชี้วัดที่  ๔.๓	 ความเป็นอิสระและความรับผิดชอบของสื่อมวลชน และความหลากหลาย 

ของธุรกิจสื่อสารมวลชน (UDHR-4.3)

ตัวชี้วัดที่  ๔.๔	 ความมีอิสระในการนับถือศาสนาและการปฏิบัติพิธีกรรม และการแสดงออก

เกี่ยวกับความเชื่อทางด้านศาสนา (UDHR-4.4)

ตัวชี้วัดที่  ๔.๕	 การปลอดจากการถูกแทรกแซงโดยไม่ชอบธรรมในการจัดตั้ง หรือดำ�เนิน

กิจกรรมของกลุ่มหรือสมาคม (UDHR-4.5)

ตัวชี้วัดที่  ๔.๖	 การมีเสรีภาพในการเข้าร่วมเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน (UDHR-4.6)

ตัวชี้วัดที่  ๔.๗	 การปลอดจากการแทรกแซงโดยไม่ชอบธรรมในการชุมนุมทางการเมือง 

(UDHR-4.7)

ตัวชี้วัดที่  ๔.๘	 การมีโอกาสเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของบุคคลที่อยู่ในความครอบครองของ 

หน่วยงานของรัฐ (UDHR-4.8)

ตัวชี้วัดที่  ๔.๙	 การได้รับการเยียวยาที่เป็นผลจากความเสียหายอันเนื่องมาจากการละเมิด

เกียรติยศ ชื่อเสียง หรือความเป็นส่วนตัว (UDHR-4.9)
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๔.๑	 การปลอดจากการถูกแทรกแซงหรือข่มขู่คุกคามเพื่อให้เปลี่ยนความคิด ความเชื่อ (UDHR-4.1)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) สิทธิในความคิด ความเช่ือ 
เป็นสิทธิสัมบูรณ์ รัฐไม่อาจ
แทรกแซง หรือจำ�กัดได้

๑.	 การเป็นภาคี ICCPR
๒.	 มีบทบัญญัติรัฐธรรมนูญ

กำ�หนดหา้มการเลอืกปฏิบตั ิ
ต่อบุคคลอันเนื่องมาจาก
ความแตกต่างในความเช่ือหรือ
การถอืศาสนา ความคิดเหน็ 
และมโนธรรมไว้ในรัฐธรรมนูญ 
(กฎหมายบัญญั ติห้ าม
แทรกแซงความเชือ่ ความคดิ 
และการถือศาสนา) (หลักการ
ห้ามเลือกปฏิบัติ)

๑.	 มีกลไก องค์กรทางด้านบริหาร
หรือองค์กรตุลาการรับ 
ข้อร้องเรียนของบุคคลที่ 
ถูกคุกคามหรือเสียหาย 
อันเน่ืองมาจากการมีความเช่ือ 
หรือการถือศาสนา เพื่อให้
ระงับการคุกคามและเยียวยา
ความเสียหาย

๑.	 จำ�นวนข่าว (ครั้ง หรือ คดี) 
ที่ปรากฏในรายงานของ
สื่อมวลชน NGOs ว่าบุคคล 
หรือกลุ่มบุคคลถูกข่มขู่
คกุคามอนัเนือ่งมาจากการ
แสดงความคดิเหน็ ความเชือ่ 
หรือ การถือศาสนา

๒.	 จำ�นวนคำ�ร้องเรียน หรือ
จำ�นวนคดีอาญาที่มีการ 
รอ้งเรยีน หรอืฟอ้งตอ่ศาลวา่
มกีารละเมดิสทิธใินเสรภีาพ
ในการมีความเชื่อ หรือ 
การถือศาสนา

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๓.	 มีกฎหมายบัญญัติให้การ
ทำ�รา้ย การคกุคาม/ทำ�รา้ย 
บุคคล หรือกลุ่มบุคคลท่ีมี
ความแตกต่างทางความเช่ือ
หรือการถือศาสนา เป็น
ความผิดอาญา รวมถึง 
การมีบทบัญญัติทางอาญา 
ห้ ามการ เขี ยนหรื อพู ด 
เพื่อให้เกิดความเกลียดชัง 
(Hatred Speech)

๒.	 มีเนื้อหาเรื่องการมีใจกว้าง 
(ขันติธรรม – tolerance) 
การยอมรับความแตกต่าง
ทางความคิด ความเชื่อ 
และศาสนาในหลักสูตร 
การศึกษาทุกระดับ

๓.	 มีกลไกและกระบวนการ 
เฝ้าระวังความขัดแย้งและ
ระงับข้อพิพาทท่ีอาจเกิดจาก 
ความเห็น หรือความเช่ือของ
บุคคล รวมถึงการเฝ้าระวัง
การกระทำ� พูดหรือเขียน 
ที่ทำ�ให้เกิดความเกลียดชัง

๓.	 ข้อร้องเรียนเรื่องการถูก
ขม่ขูค่กุคามอนัเนือ่งมาจาก
การแสดงความคิดเห็น 
หรือความเชื่อ หรือจาก 
การถือศาสนา
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที ่๔.๒	 �การปลอดจากการแทรกแซงโดยมชิอบจากรฐัหรอืจากการขม่ขูค่กุคาม อนัเนือ่งมาจากการแสดงออก
ความคิดเห็น (UDHR-4.2)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) ก า ร ป ล อ ด จ า ก ก า ร
แทรกแซงโดยมิชอบจาก 
รัฐหรือจากการข่มขู่คุกคาม 
อันเน่ืองมาจากการแสดงออก
ความคิดเห็น

๑.	 มีรัฐธรรมนูญบัญญัติรับรอง
สิทธิ ในการแสดงออก 
ความคิดเห็น การรับและ 
ส่งต่อข้อมูล ข่าวสาร และ
การสือ่สาร และมกีารรบัรอง
เสรีภาพทางวิชาการของ 
ครู อาจารย์ และนักศึกษา 
ในการศึกษาค้นคว้าวิจัย 
หรือนำ�เสนอความคิดทาง
วิชาการ

๑.	 มีกลไก องค์กรทางด้าน 
บรหิารหรอืองคก์รตลุาการ 
รบัเรือ่งรอ้งเรยีนของบคุคล
ที่ถูกคุกคามหรือเสียหาย 
อันเน่ืองมาจากการแสดงออก
ทางการเมือง  หรือทางศาสนา 
เพื่อให้ระงับการคุกคาม
และเยียวยาความเสียหาย

๑.	 ข้อมูล/เหตุการณ์ที่บ่งถึง 
ความรู้สึกของประชาชนที่
แสดงถึงความไม่ปลอดภัยและ
ถูกคุกคามอันเนื่องมาจาก
การแสดงความคิดเห็น

๒. ข้อมูล/เหตุการณ์ เกี่ยวกับ
การระงับรายการ หรือถอดถอน
รายการวิทยุ หรือโทรทัศน์ 
อันมีสาเหตุมาจากเนื้อหา
ของรายการทีไ่มส่อดคลอ้ง
กับนโยบายฝ่ายบริหารที่
กำ�กับดูแลสื่อ

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

- ๒.	 มีเนื้อหาเรื่องการมีใจกว้าง 
(ขันติธรรม – tolerance) 
การยอมรับความแตกต่าง
ทางความคิด ความเชื่อ 
และศาสนาในหลกัสตูรการ
ศึกษาทุกระดับ

๓.	 มีกลไกและกระบวนการ 
เฝ้าระวังความขัดแย้งและ
ระงับข้อพิพาทท่ีอาจเกิด
จากแสดงออกเกี่ยวกับ
ความเห็นทางการเมือง 
หรือทางศาสนาของบุคคล 
ร ว ม ถึ ง ก า ร เ ฝ้ า ร ะ วั ง 
การกระทำ� พูดหรือเขียน 
ที่ทำ�ให้เกิดความเกลียดชัง

๔.	 การมีมาตรการท่ีกำ�หนด 
ไม่ ให้ กลุ่ มอิทธิพลทาง 
การเมือง กลุ่มธุรกิจหรือ
กลุม่ผลประโยชน ์ครอบงำ� 
หรอืผกูขาดการเปน็เจา้ของ
ธุรกิจสื่อมวลชน

๓. ข้อมูล/เหตุการณ์ท่ีบ่งถึง 
ความรู้สึกของข้าราชการที่
แสดงถึงความไม่ปลอดภัย
และถูกคุกคามอันเนื่องมา
จากการแสดงความคดิเหน็

๔.	 ข้อมูล/เหตุการณ์ การ
เปลี่ยนแปลงผู้บริหารของ
องค์กรที่เกี่ยวกับสื่อมวลชน
ของรัฐ หรือที่อยู่ในการ
ดแูลของรฐั อนัเนือ่งมาจาก
การเปลี่ยนแปลงรัฐบาล 
หรือเน่ืองจากการเปลี่ยน
ฝ่ายบริหารที่กำ�กับดูแล
องค์กรสื่อ
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๔.๓	 �ความเป็นอิสระและความรับผิดชอบของสื่อมวลชน และความหลากหลายของธุรกิจสื่อสารมวลชน 
(UDHR-4.3)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) ความเป็นอิสระและความ
รับผิดชอบของสื่อมวลชน 
และความหลากหลายของ
ธุรกิจสื่อสารมวลชน

๑.	 มกีารรบัรองสทิธแิละความ 
รับผิดชอบในการเสนอข่าว 
และความเหน็ การโฆษณา
ข อ ง สื่ อ ม ว ล ช น ไ ว้ ใ น
รัฐธรรมนูญ

๑.	 มีคณะกรรมการรับเรื่อง 
ร้องเรียนเก่ียวกับการเสนอข่าว 
หรอืโฆษณาผา่นสือ่มวลชน
ที่ก่อให้เกิดความเสียหาย
ตอ่บคุคล หรอืเสนอขา่วสาร
ที่ก่อให้เกิดความเกลียดชัง 
ในหมู่ประชาชน ( เช่น 
Complain Commission)

๒.	 มีมาตรการในการคุ้มครอง
ค ว ามปลอดภั ย ใ ห้ กั บ
สื่อมวลชนที่ตีแผ่ความจริง
หรอืสบืเสาะ คน้หา เผยแพร ่
ข้อมูลเกี่ยวกับการละเมิด 
สิทธิมนุษยชน (ประเด็น 
เกี่ยวกับ ผู้พิทักษ์สิทธิ)

๑.	 รายงานการศึกษาหรือ
รายงานการตรวจสอบของ
สภาการหนังสือพิมพ์หรือ
รายงานของสื่อมวลชน
เกี่ยวกับการแทรกแซงของ
พรรคการเมืองหรือรัฐบาล
ในการตัดสินใจในการนำ�
เสนอข่าวของสื่อมวลชน

๒.	 ข้อมูล/เหตุการณ์ การ
เปลี่ยนแปลงผู้บริหารของ
องค์กรที่เกี่ยวกับสื่อมวลชน
ของรัฐ หรือท่ีอยู่ในการดูแล
ของรฐั อนัเนือ่งมาจากการ
เปลี่ยนแปลงรัฐบาล หรือ
เน่ืองจากการเปลี่ยนฝ่าย
บริหารท่ีกำ�กับดูแลองค์กรส่ือ

๓.	 ขอ้มลู /เหตกุารณ ์เกีย่วกบั 
การระงับรายการ หรือ 
ถอดถอนรายการวทิย ุหรอื
โทรทศัน ์อนัมสีาเหตมุาจาก 
เ นื้ อ ห า ขอ ง ร า ยก า รที่  
ไม่สอดคล้องกับนโยบาย
ฝ่ายบริหารที่กำ�กับดูแลสื่อ

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๒.	 การเป็นภาคี ICCPR
๓. มกีฎหมายอาญา และ/หรอื 

กฎหมายแพ่ง (ละเมิด) 
กำ�หนดความรับผิดของ
บุคคลที่ ละ เมิดสิทธิ ใน 
ชื่อเสียงและความเป็นอยู่
ส่วนตัวของบุคคล

๓.	 มีหน่วยงาน หรือองค์กร 
ที่ มี ค ว า ม เ ป็ น อิ ส ร ะ 
ในการตรวจสอบจรรยาบรรณ 
มารยาทสื่อสารมวลชน 
และปกป้องคุ้มครองสิทธิ
เสรภีาพของสือ่มวลชนและ
ประชาชน

๔.	 มีสภาวิชาชีพของสื่อมวลชน
เพื่ อการควบคุมกำ �กับ 
ดูแลเพื่อให้สื่อมวลชนมี
ความรับผิดชอบต่อสังคม

๓.	 ข้อร้องเรียนเรื่องการถูก
ขม่ขูค่กุคามอนัเนือ่งมาจาก
การแสดงความคิดเห็น 
หรอืความเชือ่ หรอืจากการ 
ถือศาสนา

๔.	 จำ�นวนคำ�ร้องเรียน หรือ 
จำ�นวนคดีอาญาที่มีการ 
ร้องเรียน หรือฟ้องต่อศาล
ว่ามีการละเมิดสิทธิในเสรีภาพ
ในการแสดงความคิดเห็น
การเขียน หรือการเสนอ
ขา่วสาร หรอืการแสดงออก 
หรือการปฏิบัติตามความเช่ือ
ทางศาสนา
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๔.๓	 �ความเป็นอิสระและความรับผิดชอบของสื่อมวลชน และความหลากหลายของธุรกิจสื่อสารมวลชน 
(UDHR-4.3)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C)

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

- ๕.	 มีมาตรการในการส่งเสริม
ใหก้ลุม่ตา่งๆ ทีม่คีวามแตก
ต่างทางด้าน เช้ือชาติ ศาสนา 
ความเชื่อ ความคิดเห็น
ทางการเมือง กลุ่มรากหญ้า 
กลุ่มเด็ก กลุ่มผู้หญิง ได้ใช้
ประโยชน์ในการสะท้อนความ
ตอ้งการผา่นสือ่สารมวลชน

๖.	 มีมาตรการส่งเสริมประเภท
ของส่ือให้มีความหลากหลาย
และพัฒนาเทคโนโลยีการ
สือ่สารประเภทใหมข่ึน้เพือ่
ให้กลุ่มต่างๆ เข้าถึงการใช้งาน
ได้ในราคาที่เหมาะสม

๗.	มีกระบวนการในการออก 
ใบอนุญาต และกำ�หนด 
กฎเกณฑ์ในการควบคุม 
การดำ�เนินงานของส่ือมวลชน
ต้องกระทำ�ด้วยความโปร่งใส 
และมีองค์กรท่ีรับคำ�อทุธรณ์
การอนุญาต

๘.	 การมีมาตรการป้องกัน 
ไม่ ให้ กลุ่ มอิทธิพลทาง 
การเมือง กลุ่มธุรกิจ หรือ
กลุ่มผลประโยชน์ครอบงำ� 
หรอืผกูขาดการเปน็เจา้ของ
ธุรกิจสื่อมวลชน

๙. มีมาตรการสนับสนุนให้
บุคคลรับข้อมูลข่าวสาร
ระหว่างประเทศในราคาที่
เหมาะสม

๕.	 รายงานการศึกษาหรือรายงาน
การตรวจสอบจำ�นวนคดี
หรือเหตุการณ์ในรายงาน
การตรวจสอบของสภา 
การหนงัสอืพมิพว์า่ผูถ้อืหุน้
ในธุรกิจสื่อสารมวลชนมี
การแทรกแซงกระบวนการ
ตัดสินใจในการบริหารงาน
สื่อมวลชนนั้นๆ
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที ่๔.๔	 �ความมีอิสระในการนับถือศาสนาและการปฏิบัติพิธีกรรมและการแสดงออกเกี่ยวกับความเช่ือ	
ทางด้านศาสนา (UDHR-4.4)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) ความมีอิสระในการนับถือ 
ศาสนาและการปฏิบัติพิธีกรรม 
และการแสดงออกเกีย่วกบั
ความเชื่อทางด้านศาสนา

๑.	 มกีารรบัรองเสรภีาพในการ
นับถือศาสนาไว้ในรัฐธรรมนูญ

๒.	 มกีารรบัรองความเทา่เทยีม
ของบุคคลท่ีนับถือศาสนา
ต่างๆ ไว้ในรัฐธรรมนูญ 
(บทบัญญัติห้ามเลือกปฏิบัติ
อันเนื่องมาจากความเชื่อ
หรือศาสนา)

๓.	 การเป็นภาคี ICCPR

๑.	 มีนโยบายในการส่งเสริม 
ความยอมรับและความเข้าใจ
ในการนับถือศาสนาท่ีแตกต่าง 
โดยคำ�นงึถงึความออ่นไหว
ทางวัฒนธรรมในชุมชน

๑.	 จำ�นวนเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกับ
การปฏบิตัโิดยไมเ่ปน็ธรรม 
ที่กระทำ�โดยรัฐ (แยกเป็น 
ที่เกิดจากนโยบายรัฐ/โดย
การปฏบิตัขิองเจา้พนกังาน)

๒.	 จำ�นวนเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกับ
การปฏบิตัโิดยไมเ่ปน็ธรรม 
ที่กระทำ�โดยเอกชน

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๔.	 มีกฎหมายกำ�หนดโทษอาญา 
หรือโทษทางวินัยสำ�หรับ 
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่จงใจ
เลือกปฏิบัติโดยมิชอบด้วย
กฎหมายตอ่บคุคลอนัเนือ่ง
มาจากความแตก ต่ า ง 
ทางศาสนา

๒.	 มเีนือ้หาเรือ่งความใจกวา้ง 
(ขันติธรรม) ทางศาสนา 
ในหลั กสู ตรการศึ กษา 
ทุกระดับ

๓.	 มีโครงการ แผนการ และ 
เงินทุนสนับสนุนอย่างพอเพียง
ในการเสรมิสรา้งความเขา้ใจ
และอยู่ร่วมกันโดยสันติ 
ในสังคม ระหว่างกลุ่ม
บุคคลที่มีความแตกต่าง
ทางศาสนา

๓.	 จำ � นวนคดี ที่ บุ ค คลถู ก 
กล่าวหาว่ากระทำ�ผิดอาญา
เกี่ยวกับความผิดเกี่ยวกับ
ศาสนา

๔.	 จำ�นวนคดีอาญาที่บุคคล 
ถูกทำ�ร้ายร่างกาย/ถูกข่มขู่/ 
ถูกดูหมิ่น เหยียดหยาม 
เนื่องมาจากความเชื่อทาง
ศาสนา หรือการประกอบ
ศาสนพิธี
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๔.๕	 �การปลอดจากการถกูแทรกแซงโดยไมช่อบธรรมในการจดัตัง้ หรอืดำ�เนนิกจิกรรมของกลุม่หรอืสมาคม	
(UDHR-4.5)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) การปลอดจากการถูก
แทรกแซงโดยไมช่อบธรรม
ในการจัดตั้ง หรือดำ�เนิน
กิจกรรมของกลุ่มหรือ
สมาคม

๑.	 มี ก า ร รั บ ร อ ง เ ส รี ภ าพ 
ในการรวมกลุ่มสมาคม 
ไว้ในรัฐธรรมนูญ รวมถึง 
การห้ามบังคับให้บุคคล 
เข้าเป็นสมาชิกของกลุ่ม
หรือสมาคมที่ขัดกับความ
สมัครใจของบุคคล

๒.	 การเป็นภาคี ICCPR

๑.	 มีองค์กรตุลาการพิจารณา
ขอ้รอ้งเรยีน เกีย่วกบัการใช้
ดุลพินิจในการไม่อนุญาต
ในการจดทะเบียนการจัดตั้ง
สมาคม หรือระยะเวลาในการ
ใชด้ลุพนิจิของเจา้พนกังาน
ทีช่า้โดยไมม่เีหตอุนัสมควร 
(เช่น ศาลปกครอง/ศาล
ยุติธรรม/กรรมการสิทธิ)

๑.	 ระยะเวลาในการยืน่ขอจดัตัง้
สมาคมเพือ่รกัษาประโยชน์
ของประชาชน/องค์กรพัฒนา
เอกชน พิจารณาแยกตาม
วัตถุประสงค์ เช่น ศาสนา 
สทิธมินษุยชน ประชาธปิไตย 
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม

๒.	 ข้อมูล/เหตุการณ์ที่กลุ่ม 
สมาคม ถกูคกุคามเสรภีาพ
ในการดำ � เนินงานตาม
วัตถุประสงค์ขององค์กร 
(เช่น การตรวจค้นสถานที่ 
ของเจ้าหน้าที่โดยไม่มีเหตุ 
อันควร การใช้ม๊อบปิดกั้น
สถานที่ทำ�งาน)

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

- ๒.	 มีกลไกองค์กร หรือหน่วยงาน
ที่มีหน้าที่ติดตามตรวจสอบ 
การคุกคาม ข่มขู่สมาชิกของ
กลุ่ม หรือองค์กรท่ีทำ�งาน
ด้านเกี่ยวกับการพิทักษ์ 
สิทธิมนุษยชน

๓.	 สัดส่วนของเรื่องที่ยื่นขอ 
จดทะเบียนการจัดต้ังสมาคม
กับจำ�นวนเรื่องที่ได้รับการ
จดทะเบียนภายในระยะ
เวลาหกเดือน

๔.	 ขอ้มลู/เหตกุารณท์ีแ่สดงวา่
สมาชิกของกลุม่ หรอืสมาคม 
ถกูคกุคาม ขม่ขู ่หรอืถกูตดั
สิทธิผลประโยชน์ที่พึงได้
รับตามกฎหมาย (ประเด็น
เกี่ยวข้องกับผู้พิทักษ์สิทธิ- 
มนุษยชน)
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที ่๔.๖	 �การมีเสรีภาพในการจัดตั้งสหภาพแรงงานและเสรีภาพในการเข้าร่วมเป็นสมาชิกสหภาพแรงงาน 
(UDHR-4.6)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) การมเีสรภีาพในการจดัตัง้
สหภาพแรงงานและเสรีภาพ
ในการเข้าร่วมเป็นสมาชิก
สหภาพแรงงาน

๑.	 การเป็นภาคี ILO Convention 
No.  87 Convent ion 
concern-ing Freedom of 
Association and Protection 
of the Right to Organize 
และ No. 98, Con-vention 
concerning the Ap-plication 
of the Principles of 
the Right to Organize 
and to Bargain Collectively 
(ประเทศไทยยงัไมเ่ปน็ภาคี
อนุสัญญาสองฉบับนี้)

๒.	 มีการรับรองเสรีภาพของ 
บุคคลในการจัดตั้งสหภาพ 
แรงงาน ไว้ในรัฐธรรมนูญ 
รวมถึงการรับรองสิทธิของ
ข้าราชการ พนักงาน ลูกจ้าง
ของรัฐในการจัดตั้งสมาคม
หรือสหภาพแรงงาน

๑.	 มีการรายงานเก่ียวกับเสรีภาพ
ในการเข้าร่วมสมาคมต่อ 
ILO ตามวาระ

๒.	 มีองค์กรรับเร่ืองร้องเรียน
เกี่ยวกับการจำ�กัด หรือการ
แทรกแซงเสรีภาพในการ
จัดตั้งสหภาพแรงงานกลุ่ม 
หรือสมาคมของลูกจ้าง
รัฐวิสาหกิจ พนักงานของรัฐ 
หรือสมาคมวิชาชีพ

๑.	 สัดส่วนของเรื่องที่ยื่นขอ 
จดทะเบียสหภาพแรงงาน
กับจำ�นวนเรื่ องที่ ได้ รับ 
การจดทะเบียนภายใน
ระยะเวลาหกเดือน

ตัวชี้วัดรอง (c)

๒.	 สัดส่วนของพนักงานที่เป็น 
สมาชกิสหภาพของสหภาพ 
แรงงานของ ข้าราชการ/
พนักงาน/ลูกจ้างของรัฐที่ 
จดทะเบียน

๓.	 จำ�นวน หรือเหตุการณ์ 
การกล่ันแกล้ง หรือการลิดรอน
ผลประโยชน์ของสมาชิก
สหภาพแรงงาน  สมาชิกชมรม 
หรือสมาคมวิชาชีพ จาก
รายงานขององค์กร หรือ
หน่วยงานที่ดำ� เนินการ
ตรวจสอบการกลั่นแกล้ง 
หรือการลิดรอนสิทธิประโยชน์
ของสมาชกิสหภาพแรงงาน 
สมาชิกชมรม หรือสมาคม
วิชาชีพ

๔.	 จำ�นวนสมาคม/มูลนิธิ/ 
องค์กร NGOs ที่ถูกสั่งให้
ระงับการดำ�เนินงาน

ตัวชี้วัดรอง (b)

๓.	 มีการประชุมสหภาพแรงงาน 
สหพันธ์แรงงานประจาปี

๔.	 มีกลไกหรือกระบวนการ 
ตรวจสอบการกลั่นแกล้ง
หรือการลิดรอนสิทธิประโยชน์
ของสมาชกิสหภาพแรงงาน 
สมาชิกชมรม หรือสมาคม
วิชาชีพ

ตัวชี้วัดรอง (a)

๓.	 การเป็นภาคี ICCPR/ICESCR
๔.	 มกีฎหมายรบัรองสถานภาพ

ของสหภาพแรงงาน สหพนัธ์
แรงงานในกฎหมายแรงงาน
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๔.๗	การปลอดจากการแทรกแซงโดยไม่ชอบธรรมในการชุมนุมทางการเมือง (UDHR-4.7)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) การปลอดจากการแทรกแซง
โดยไม่ชอบธรรมในการชุมนุม
ทางการเมือง

๑.	 มกีารรบัรองเสรภีาพในการ
จัดการชุมนุม และเข้าร่วม
ชุมนุมไว้ ในรัฐธรรมนูญ 
โดยการจำ�กัดเสรีภาพจะ
ทำ�ได้จะต้องเป็นไปตาม
หลักการจำ�กดัสทิธเิสรภีาพ
ที่ชอบธรรม

๒.	 การเป็นภาคี ICCPR

๑.	 มีการฝึกอบรมเจ้าหน้าที่
บังคับใช้กฎหมายเพื่อรักษา
ความสงบเรียบร้อย หรือ
การสลายฝูงชนให้ปฏิบัติตาม
มาตรฐานระหว่างประเทศ

๒.	 มีกลไกท่ีพิจารณาทบทวน
คำ�สัง่/ประกาศสถานการณ์
ฉุกเฉินท่ีเป็นการจำ�กัดเสรีภาพ
ในการชุมนุมโดยสันติ (ศาล
ปกครอง ศาลรัฐธรรมนูญ 
คณะกรรมการสิ ทธิ  ฯ 
ผู้ตรวจการแผ่นดิน)

๑.	 ข้อมูล/เหตุการณ์รายงาน 
ของสือ่มวลชน หรอื NGOs 
ท่ีแสดงถึง การข่มขู่ หรือ
คุกคามต่อผู้จัดการชุมนุม
ทางการเมือง หรือผู้เข้าร่วม
การชุมนุม

๒.	 ข้อมูล เหตุการณ์ การประกาศ 
สถานการณ์ฉุกเฉิน/กฎหมาย
ความมัน่คงโดยฝา่ยบรหิาร
ท่ีมีขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อห้ามการชุมนุม

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๓.	 มีกฎหมายกำ�หนดให้การข่มขู่ 
คุกคามการชุมนุมที่ชอบโดย
กฎหมายเปน็ความผดิอาญา

๓.	 ข้อมูล/เหตุการณ์ที่มีการ
ปะทะกันระหว่างกลุ่มผู้ชุมนุม
ทางการเมือง/ผู้ประท้วง 
ต่างกลุ่ม (“ม๊อบชนม๊อบ”)

๔.	 ข้อมูล เหตุการณ์ จำ�นวน
คดทีีบ่คุคลถกูคกุคาม ขม่ขู่
ผู้ท่ีจัดการชุมนุมทางการเมือง 
หรือเข้าร่วมการชุมนุม
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๔.๘	 การมีโอกาสaเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของบุคคลที่อยู่ในความครอบครองของหน่วยงานของรัฐ (UDHR-4.8)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) ข้อมูลในข้อนี้ เป็นข้อมูล 
เกี่ยวกับนโยบายสาธารณะ
หรือเป็นข้อมูลสาธารณะ 
ข้อมูลเกี่ยวกับนโยบาย 
การบริหาร การตัดสินใจเช่น 
โครงการประมูล โครงการ
ด้านการพัฒนา การลงทุน 
สิ่งแวดล้อม ต่างกับข้อมูล 
ในข้อ ๔.๙ ที่เป็นข้อมูล
ส่วนบุคคลที่อยู่ ในการ
ครอบครองของหน่วยราชการ 
การเข้าถึงข้อมูลด้านนี้  
สัมพันธ์กับสิทธิ ในการ
กำ �หนดอนาคตตนเอง 
และสิทธิในการมีส่วนร่วม
ทางการเมอืงความโปรง่ใส

๑.	 มีการรับรองสิทธิในการ 
เข้าถึงข้อมูลที่อยู่ ในการ
ครอบครองของราชการ 
ไว้ในรัฐธรรมนูญ

๒.	 การเป็นภาคี ICCPR

๑.	 มหีนว่ยงาน กลไกทีพ่จิารณา
คำ�รอ้งเรยีนของบคุคลในการ
ขอให้หน่วยงานของรัฐเปิด
เผยข้อมูล

-

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๓.	 มกีฎหมายกำ�หนดประเภท
ขอ้มลูทีอ่ยู่ในการครอบครอง
ของราชการ

๒.	 มีกระบวนการที่โปร่งใส
สอดคล้องกับหลักการ
ประชาธิปไตย ในการพิจารณา
ชัน้ความลบัของขอ้มลู หรอื
การกำ�หนดประเภทของ 
ความลับ



152

รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที ่๔.๙	 �การได้รับการเยียวยาที่เป็นผลจากความเสียหายอันเนื่องมาจากการละเมิดเกียรติยศ ชื่อเสียง	
หรือความเป็นส่วนตัว (UDHR-4.9)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) ขอ้มลูในขอ้นีเ้นน้เรือ่งขอ้มลู
สว่นบคุคล เชน่ ขอ้มลูดา้น
อัตลักษณ์ ข้อมูลเกี่ยวกับ
ความเปน็เครอืญาต ิขอ้มลู
ด้านศาสนา ประวัติสุขภาพ
และการรักษาพยาบาล 
ประวัติอาชญากรรม ซึ่ง 
ตา่งจากขอ้มลูในขอ้ ๔.๘ ที่
เปน็ขอ้มลูเกีย่วกบันโยบาย
สาธารณะ

๑.	 มี ก ฎหมายกำ � หนด ให้  
การแทรกแซงความเปน็อยู่
ส่วนตวัของบคุคล  การทำ�ให้
บุคคลเสียหายทางชื่อเสียง 
เกียรติยศ เป็นความผิดอาญา 
และ/หรือเป็นการละเมิด
ทางแพ่ง (ท้ังท่ีกระทำ�โดย
บุคคลธรรมดาหรือโดย 
สื่อมวลชน)

๒.	 มีกฎหมายวางข้อกำ�หนด
เกีย่วกบัการรกัษาความลบั
ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีอยู่ใน
การครอบครองของราชการ 
และกำ�หนดใหก้ารใชข้อ้มลู
บุคคลโดยไม่มีสิทธิ์ เป็น
ความผิดอาญาหรือต้องรับ
ผิดทางแพ่ง

๑.	 มีองค์กรระงับขอ้พพิาท และ
เยียวยาความเสียหายของ
บุคคลที่ถูกละเมิดความ
เป็นอยู่ส่วนตัว การทำ�ลาย
ชื่อเสียง เกียรติยศ

๑.	 รายงานเกีย่วกบัการละเมดิ
สิทธิในความเป็นอยู่ส่วนตัว
ขององค์การสิทธิมนุษยชน
ที่เชื่อถือได้

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๓.	 การเป็นภาคี ICCPR
๔.	 มกีารรบัรองสทิธคิวามเปน็

สว่นตวั สทิธใินชือ่เสยีง และ
เกยีรตยิศ ไวใ้นรฐัธรรมนญู

๕.	มีกฎหมายกำ�หนดความ 
รับผิดชอบของภาคเอกชน 
หรือภาคธุรกิจท่ีเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีอยู่ใน
ครอบครอง หรือนำ�ข้อมูล
ส่วนบุคคลมาใช้ประโยชน์
ทางการค้าทางธุรกิจโดย 
ไม่ได้รับความยินยอมจาก
เจ้าของข้อมูล

๒.	 มกีารสอนเรือ่งความหลาก
หลายทางเพศ และความใจ
กว้างด้านเพศสภาพ

๒.	 ความพงึพอใจของผูเ้สยีหาย
จากการละเมิดสิทธิ ใน 
ชื่อเสียง ความเป็นส่วนตัว

๓.	 จำ�นวนคดีที่บุคคลที่มีเพศ
สภาพเปน็เพศทางเลอืกถกู
คุกคาม หรือถูกลิดรอน
สิทธิประโยชน์
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

๕.๕  กลุ่มตัวชี้วัดที่ ๕
สิทธิด้านเศรษฐกิจ และสวัสดิการสังคม (UDHR-5)

ตัวชี้วัดที่  ๕.๑	 การมีสิทธิในการทำ�งานในสภาพการทำ�งาน  และสวัสดิการด้านแรงงานที่

เหมาะสม (UDHR-5.1)

ตัวชี้วัดที่  ๕.๒	 การมีสภาพแวดล้อมในการทำ�งานที่ไม่เป็นอันตรายต่อสุขอนามัย 

หรือเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุ (UDHR-5.2)

ตัวชี้วัดที่  ๕.๓	 การส่งเสริมและคุ้มครองสตรีในภาวะตั้งครรภ์ (แม่และเด็ก) (UDHR-5.3)

ตัวชี้วัดที่  ๕.๔	 การได้รับการบริการทางการแพทย์ที่มีราคาไม่แพง มีคุณภาพ และเข้าถึง 

ได้ง่าย (UDHR-5.4)

ตัวชี้วัดที่  ๕.๕	 การได้รับการศึกษาภาคบังคับที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึงโดยไม่มีค่าใช้จ่าย 

(UDHR-5.5)

ตัวชี้วัดที่  ๕.๖	 การมีโอกาสศึกษาในระดับที่สูงขึ้น (UDHR-5.6)

ตัวชี้วัดที่  ๕.๗	 การมีที่อยู่อาศัยที่พอเพียง (UDHR-5.7)

ตัวชี้วัดที่  ๕.๘	 การมีน้ำ�สะอาดสำ�หรับอุปโภคบริโภค (UDHR-5.8)

ตัวชี้วัดที่  ๕.๙	 การเข้าถึงน้ำ�เพื่อการเกษตร (UDHR-5.9)

ตัวชี้วัดที่  ๕.๑๐ การมีอาหารที่จำ�เป็นและปลอดภัยต่อร่างกาย (UDHR-5.10)
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๕.๑	 การมีสิทธิในการทำ�งานในสภาพการทำ�งาน และสวัสดิการด้านแรงงานที่เหมาะสม (UDHR-5.1)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) การมีสิทธิในการทำ�งาน 
ในสภาพการทำ�งาน และ
สวัสดิการด้านแรงงานท่ี
เหมาะสม

๑. มีกฎหมายคุ้มครองแรงงาน
โดยมีสาระสาคัญอย่างน้อย
ที่สุด ดังนี้

•	 ค่าจ้างที่เท่าเทียมระหว่าง
หญิงชายในงานที่มีคุณค่า 
เท่ากัน

•	 จำ�นวนชั่วโมงการทำ�งาน 
และใหก้ารทำ�งานลว่งเวลา
ตอ้งไดร้บัความยนิยอมของ
ลูกจา้งและโดยไดร้บัคา่จา้ง

•	 กำ�หนดจำ�นวนวันหยุด 
ประจำ�สัปดาห์วันหยุดประจำ�ปี 
และการกำ�หนดให้การลาคลอด
เป็นวันลาโดยไม่ขาดงาน

•	 กำ�หนดอายขุัน้ต่ำ�ของลกูจา้ง
ที่สอดคล้องกับมาตรฐาน
องค์การแรงงานระหว่าง
ประเทศ

•	 กำ�หนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ำ�
ของประเทศ

๑.	 มกีารรบัขอ้ชีแ้นะ/คำ�แนะนำ� 
ขององค์การระหวา่งประเทศ 
(ILO/HR Committee/ 
ESCR Committee / HR 
Council-UPR) มาปรับใช้

๒.	 มกีลไกการบงัคบัใชก้ฎหมาย
คุม้ครองแรงงาน และกลไก
การระงบัขอ้พพิาทแรงงาน
ที่มีประสิทธิภาพ (พนักงาน
ตรวจแรงงาน ศาลแรงงาน 
สหภาพแรงงาน ที่รักษา 
ผลป ร ะ โ ย ชน์ ข อ ง ผู้ ใ ช้
แรงงาน)

๓.	 มีแผนและนโยบายการ
คุม้ครองแรงงานนอกระบบ
และแรงงานภาคการเกษตร
และบุ ค คลกลุ่ มพิ เ ศษ 
เช่น ผู้พิการ เด็ก ผู้สูงวัย 
ชนกลุ่มน้อย ชนพื้นเมือง 
แรงงานข้ามชาติ

๑.	 ร้อยละของลูกจ้างที่อยู่ใน
ระบบประกันสังคม

๒.	 รายงานเก่ียวกับเร่ืองร้องเรียน 
(แบบกลุม่) เกีย่วกบันายจา้ง
ไม่จ่ายค่าจ้างตามสัญญา 
หรือ จ่ายต่ำ�กว่าอัตราค่า
จ้างขั้นต่ำ�

๓.	 จำ �นวน เ รื่ อ ง ร้ อ ง เ รี ยน 
เกี่ยวกับการไม่ได้รับความ
เ ป็นธรรมในการได้ รับ
บริ ก า รด้ านสวั สดิ ก า ร
แรงงาน

ตัวชี้วัดรอง (c)

๔.	 จำ�นวนเรื่องร้องเรียนที่
ลูกจ้างกล่าวหาว่านายจ้าง
กลั่นแกล้ง อันเนื่องจาก
ขั ด ขื นคำ � สั่ ง ใ ห้ ทำ � ง าน 
ล่วงเวลา หรือทำ�งานใน 
วันหยุด

๕.	 อตัราคนวา่งงาน (แยกตาม
เพศ อายุ กลุ่มเชื้อชาติ)

๖.	 จำ�นวนเร่ืองร้องเรียนของ
ลกูจา้งทีถ่กูใหอ้อกจากงาน
อยา่งไมเ่ปน็ธรรมโดยไมไ่ด้
รับค่าชดเชยตามกฎหมาย

๗.	 รายงานการศึกษา วิจัย 
เกี่ยวกับความพึงพอใจของ 
ผู้ใช้สวัสดิการสังคม

๘.	 ร้อยละของจำ�นวนผู้พิการ
ในสถานประกอบการ 
ที่ มี กำ � ลั ง แ ร ง ง านกว่ า 
ห น่ึ ง ร้ อ ย ค น ขึ้ น ไ ป 
(แยกภาครัฐ/ภาคเอกชน 
และภาคบริการ/ภาคการ
ผลิต) (อธิบาย ภาคบริการ/
ภาคการผลิต)

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b)

๒.	 การเป็นภาคีอนุ สัญญา 
Core ILO Conventions 
๘ ฉบับ

๓.	 การเปน็ภาคอีนสุญัญา ILO 
ที่เกี่ยวข้องกับส่ิงแวดล้อม
และอาชีวอนามัยในการ
ทำ�งานมีกฎหมายกำ�หนด
ให้ลูกจ้างท่ีถูกให้ออกจากงาน
โดยไม่เป็นธรรมโดยให้รับ
ค่าชดเชยการใช้แรงงาน

๔. มีกฎหมายกำ�หนดให้การ
กระทำ�ทีเ่ปน็การคกุคามทาง
เพศ (sexual harassment) 
ในสถานประกอบการเป็น
ความผิดอาญา

๔.	 มีการนำ�ข้อมติ ข้อแนะ 
และคำ�แนะนำ� รายงานของ
ประเทศ ขององค์การระหว่าง
ประเทศมาพจิารณาดำ�เนนิ
การในการนำ�มาใช้ในประเทศ

๕.	มีกลไกและกระบวนการ
คุ้มครองสวัสดิการด้านแรงงาน 
(กองทุนประกันสังคม)

๖.	 มีหน่วยงาน องค์กรระดับชาติ
ที่รับผิดชอบในการศึกษา 
วิจัย และพัฒนาเกี่ยวกับ
ความปลอดภัยและอาชีว
อนามยัเกีย่วกบัการทำ�งาน

๗.	มี น โยบายประกั นการ 
ว่างงาน
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๕.๑	 การมีสิทธิในการทำ�งานในสภาพการทำ�งาน และสวัสดิการด้านแรงงานที่เหมาะสม (UDHR-5.1)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๕.	มีกฎหมายรับรองเสรีภาพ
ในการทำ�งาน

	 ๘.	� มนีโยบายและแผนในการ
เสรมิสรา้งความแขง็แกรง่
ของสหภาพแรงงาน กลุม่
ผู้ใช้แรงงานให้มีส่วนร่วม
ในการดำ�เนินการกิจการ

	 ๙.	� มีนโยบาย แผนงาน และ
กองทุ นสนั บสนุ น ให้  
ผู้ประกอบการพัฒนา
ศักยภาพในการทำ�งาน
และสร้างความชำ�นาญ
เกีย่วกบัฝมีอืแรงงานของ
ผู้ใช้แรงงาน

	๑๐.	� มีองค์กรให้คำ�แนะนำ�
และใหข้อ้มลูเกีย่วกบัการ
ประกอบอาชีพแก่บุคคล
กลุ่มพิเศษ เช่น ผู้พิการ 
เด็ก ผู้สูงวัย ชนกลุ่มน้อย 
ชนพื้นเมือง แรงงาน 
ข้ามชาติ

	 ๙.	� จำ�นวนเรื่องที่ผู้พิการ 
ร้องเรียนว่ามีการเลือก
ปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม 
ที่ เกี่ ยวกับการทำ�งาน 
(ขอ้มลูจากศาลปกครอง/
กรรมการสิทธิ/ส่ือมวลชน/
องค์กรพัฒนาเอกชน)

	๑๐.	� จำ�นวนโครงการบริการ
สาธา รณะที่ ริ เ ริ่ ม ขึ้ น 
มาตรการเชิงยืนยันสิทธิ
ของผู้พิการผู้สูงวัย เด็ก 
ชนพืน้เมอืง (ของรฐั และ
เอกชน)
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๕.๒	 �การมีสภาพแวดล้อมในการทำ�งานที่ไม่เป็นอันตรายต่อสุขอนามัยหรือเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุ 
(UDHR-5.2)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) กา รมี สภ าพแวดล้ อม 
ในการทำ�งานที่ ไม่ เป็น
อนัตรายตอ่สขุอนามยัหรอื
เสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุ

๑.	 การเปน็ภาคอีนสุญัญา ILO 
ที่เกี่ยวข้องกับส่ิงแวดล้อม
และอาชีวอนามัยในการ
ทำ�งาน

๒.	 มีกฎหมายที่กำ�กับสภาพ
แวดล้อมการทำ�งาน (พ.ร.บ. 
คุ้มครองแรงงาน ๒๕๔๑ 
หมวด ๘)

๓.	 มีกฎหมายชดเชยให้กับ
ลกูจา้งทีไ่ดร้บัอนัตรายจาก
การทำ�งาน หรืออุบัติเหตุ
จากการทำ�งาน (พ.ร.บ. 
เงินทดแทน)

๑.	 มีหน่วยงาน องค์กรระดับชาติ 
ที่รับผิดชอบในการศึกษา 
วจิยั พฒันา การตรวจสอบ 
ติดตามการดำ�เนินงานเก่ียวกับ
ความปลอดภัยและอาชีว
อนามยัเกีย่วกบัการทำ�งาน

๒.	 มี ก อ ง ทุ น เ งิ น ท ด แทน 
ผูป้ระสบภยัจากการทำ�งาน

๑.	 ร้อยละของลูกจ้างท่ีได้รับ
การตรวจสุขภาพประจำ�ปี

๒.	 ร้อยละของลูกจ้างท่ีได้รับ
ค่ า ชด เ ชยจากกองทุ น
สวสัดกิารแรงงานเนือ่งจาก
ความพิการหรือบาดเจ็บ 
(กองทุนเงินทดแทน)

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๔.	 การเป็นภาคีอนุ สัญญา 
Core ILO Conventions 
๘ ฉบับ

๕.	มีกฎหมายรับรองสิทธิ  
ของทายาททีจ่ะไดร้บัมรดก 
ในสิทธิที่เป็นสวัสดิการ

๓.	 มีงบประมาณที่พอเพียง 
ในการดำ�เนินการส่งเสริม
และพัฒนาวิทยาการเก่ียวกับ
ความปลอดภัยในชีวอนามัย 
[กองทุนอาชีวอนามัย]

๓.	 จำ�นวนลูกจ้างท่ีได้รับอุบัติเหตุ 
จากการทำ�งาน

๔.	 จำ�นวนลูกจ้างที่ป่วยด้วย 
โรคที่เกิดจากการทำ�งาน
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๕.๓	 การส่งเสริมและคุ้มครองสตรีในภาวะตั้งครรภ์ (แม่และเด็ก) (UDHR-5.3)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) สิทธิ ของสต รี ในภาวะ 
ตั้งครรภ์ (แม่และเด็ก)๑.	 การเป็นภาคี ICESCR 

และ CRC
๑.	 มีโครงการให้คำ�ปรึกษา

และวางแผนครอบครัว
๑.	 จำ�นวนเฉลีย่ทีส่ตรตีัง้ครรภ์ 

ไดพ้บแพทยใ์นโรงพยาบาล
ของรัฐ (ครั้งต่อคน)

๒.	 อัตราเด็กที่ได้รับวัคซีนที่ 
จำ�เป็น (จำ�นวนเด็กที่ได้รับ 
ต่อจำ�นวนเด็กที่เกิดตั้งแต่
แรกเกิดถึงห้าปี)

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๒.	 มีรัฐธรรมนูญ และกฎหมาย
รบัรองสทิธขิองสตรใีนภาวะ
ตั้งครรภ์ และเด็กแรกเกิด

๓.	 มีกรอบทางกฎหมายและ
นโยบายเกี่ยวกับสุขภาวะ 
แม่และเด็ก

๒.	 มีหน่วยงานหรือองค์กรท่ี
ให้คำ�ปรึกษาสำ�หรับสตรีที่ 
ตั้งครรภ์โดยไม่พึงประสงค์

๓.	 สัดส่วนของสูตินารีแพทย์ 
และบุคลากรทางกุมารแพทย์
ต่อประชากรหนึ่งหมื่นคน

๔.	 จำ�นวนห้องคลอด แผนก 
เด็กแรกเกิดในสถานีอนามัย 
โรงพยาบาลของรัฐบาล 
(ไม่รวมเอกชนเพราะเป็น
หน้าที่เบื้องต้นของรัฐ)

๕.	 จำ�นวนสตรีมีครรภ์ท่ีแท้ง 
โดยไม่ตั้งใจ

๖.	 จำ�นวนคำ�ร้องเรียนท่ีสตรี 
ถูกให้ออกจากงาน เน่ืองจาก
การลาคลอดและเลีย้งดบูตุร
ในระยะเวลาตามกฎหมาย
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๕.๔	 การได้รับการบริการทางการแพทย์ที่มีราคาไม่แพง มีคุณภาพ และเข้าถึงได้ง่าย (UDHR-5.4)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) •	สาระสำ�คัญของการ 
บริการด้านสุขภาพตาม
ความเห็นร่วมอันสำ�คัญ 
(General Comment) 
ลำ�ดับที่ ๑๒ มี

	 สี่องค์ประกอบ
	 คือ	 เพียงพอเข้าถึงได้
		  สามารถจ่ายได้
		  คุณภาพที่รับได้
•	ไม่มีการเลือกปฏิบัติ
•	ได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง 

ผลกระทบในทางกายภาพ 
และทางประสาท รวมถึง
ค่าใช้จ่ายในการพยาบาล / 
การยินยอมให้รักษา
พยาบาล

•	เสรีภาพในการเลือก 
การรักษาพยาบาล

๑.	 มีกฎหมายรับรองสิทธิของ
บคุคลทีจ่ะไดร้บัการบรกิาร
ทางการแพทย ์สาธารณสขุ 
ทีมี่คณุภาพ เทา่เทยีม ทัว่ถงึ
และเป็นธรรมท่ีจัดหาให้โดยรัฐ 
(พ.ร.บ. สุขภาพแห่งชาติ 
พ.ร.บ. หลกัประกนัสขุภาพ
แห่งชาติ ฯลฯ)

๑.	 มีการจัดทำ�และนำ�แนวปฏิบัติ 
(Code of Conduct) 
สำ�หรับการบริการทางการ
แพทยท์ีด่ ีไปใชใ้นการปฏบิตัิ

๒.	 มีนโยบายและแผนในการ
ควบคุม โรคติดต่ อและ 
ไม่ติดต่อท่ีร้ายแรง และ 
มีมาตรการนำ�แผนไปใช้
ปฏิบัติ

๓.	 มีนโยบายและแผนการ
กระจายบุคลากรทางการ
แพทยแ์ละสาธารณสขุ เพือ่
ให้ครอบคลุมประชากรให้
ทั่วถึง

๑.	 จำ�นวนเรื่องร้องเรียนเกี่ยว
กับสิทธิของผู้ป่วยท่ีได้รับ
ผลกระทบจากการไมไ่ดร้บั
การบริการตามมาตรฐาน
วิชาชีพทางการแพทย์

๒.	 สัดส่วนของแพทย์ พยาบาล 
(บุรุษพยาบาล) ในสถาน
พยาบาลของรฐัตอ่ประชากร
พนัคน (แยกในเขตเทศบาล 
และนอกเขตเทศบาล)

๓.	 จำ�นวนเตียงผู้ป่วยในต่อ
ประชากรพันคน (แยกใน
เขตเทศบาลและนอกเขต
เทศบาล)

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๒.	 มีกฎหมายคุ้มครองสิทธิ 
ขั้นพ้ืนฐานของผู้ป่วยตาม
มาตรฐานระหว่างประเทศ 
(เช่น การให้ความยินยอม 
การได้รับข้อมูลอย่างเพียงพอ 
ในการตัดสินใจรับการพยาบาล 
การรักษาความลับ การได้
รับการชดใช้เยียวยาจาก 
การปฏิบัติที่ผิดพลาดทาง
วิชาชีพ)

๓.	 มีบทบัญญัติรัฐธรรมนูญ
รับรองสิทธิในการเข้าถึง
บรกิารสขุภาพและทางการ
แพทย์ที่มีคุณภาพอย่าง 
เท่าเทียมโดยการไม่เลือก
ปฏิบัติ

๔.	 สดัสว่นงบประมาณประจำ�ปี
ท่ี จั ด ส ร ร ส า ห รั บ ก า ร
สาธารณสุข

๕.	มี ก า ร จั ด ทำ � ค่ า เ ฉ ลี่ ย 
ค่าใช้จ่ายต่อหัวกับค่าใช้จ่าย
ทางการแพทยท์ีจ่ำ�เปน็เพือ่
การบริการทางการแพทย์ 
ที่มีประสิทธิภาพ

๖.	 มี ก า ร จั ด ทำ � ค่ า เ ฉ ลี่ ย 
ค่าใช้จ่ายต่อหัวกับค่าใช้จ่าย
ทางการแพทยท์ีจ่ำ�เปน็เพือ่
การบรกิารทางการแพทยท์ี่
มีประสิทธิภาพ

๔.	 จำ�นวนเรื่องร้องเรียนเกี่ยว
กับการเลือกปฏิบัติในการ
ให้บริการระหว่างผู้ที่ ใช้
บตัรประกนัสขุภาพ กบัผูท้ี่
ไม่ใช้ระบบประกันสังคม

๕.	 รายงานขององคก์ร NGOs 
ที่สอดส่องติดตามเรื่อง 
ของความเป็นธรรมของ
สิทธิในการได้รับบริการ
ทางการแพทย์

๖.	 จำ �นวน เ รื่ อ ง ร้ อ ง เ รี ยน 
ขอ งกา รละ เมิ ด ข้ อมู ล 
ด้ านสุ ขภาพของผู้ ป่ วย 
โดยสถานที่ให้บริการทาง 
การแพทย์

๗.	จำ�นวนแพทย์เวชปฏิบัติ
ทั่วไป (General Practice) 
กับแพทย์ เฉพาะทางที่
ทำ �งานในโรงพยาบาล 
ของรัฐ
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๕.๔	 การได้รับการบริการทางการแพทย์ที่มีราคาไม่แพง มีคุณภาพ และเข้าถึงได้ง่าย (UDHR-5.4)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C)

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

	 ๘.	� ค่าเฉลี่ยค่าใช้จ่ายต่อหัว
กับค่ า ใช้จ่ ายทางการ
แพทย์ท่ีจำ�เป็นเพื่อการ
บริการทางการแพทย์ที่มี
ประสิทธิภาพ

	 ๙.	� สดัสว่นคา่เฉลีย่คา่ใชจ้า่ย 
ต่อหัวท่ีรัฐจ่ายให้ผู้ป่วย
ในเมอืงและเทศบาลนคร 
เทศบาลเมือง และนอก
เขตเทศบาล

	๑๐.	� ความพึงพอใจของผู้ที่รับ
บริการทางการแพทย์ 
(แยกตามประเภทของ
สวัสดิการ/ ช่วงรายได้/
และเชื้อชาติ)
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๕.๕  การได้รับการศึกษาภาคบังคับที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึงโดยไม่มีค่าใช้จ่าย (UDHR-5.5)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) การศกึษา สามารถเขา้ถงึได ้
มีคุณภาพ และราคาที่
สามารถจ่ายได้การศึกษา
ภาคบังคับจัดให้เปล่า

๑.	 มีกฎหมายกำ�หนดให้การ
ศึกษาระดับประถมเป็น 
การศึกษาภาคบังคับที่รัฐ
จัดให้โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย

๒.	 การเป็นภาคีอนุสัญญาว่า
ด้วยสิทธิเด็ก

๑.	 มีครูผู้สอนที่มีความรู้และ
ผ่านการฝึกอบรมท่ีเหมาะสม 
ในการสอน ทีม่กีารพิจารณา
หลักสูตรการศึกษาเพื่อให้
สนองต่อความแตกต่าง
ด้านความเชื่อทางศาสนา

๑.	 อัตราการรู้หนั งสือของ
ประชากรทั้งประเทศ

๒.	� สดัสว่นการรูห้นงัสอืระหวา่ง
ประชากรหญิงกับประชากรชาย 
ระหว่างประชากรนอก 
เขตเทศบาลกับประชากร
ในเขตเทศบาล

๓.	 สั ดส่ วนของนั ก เ รี ยนที่
สำ�เร็จการศึกษาระดับ ม.๓ 
ระหวา่ง เดก็หญงิกบัเดก็ชาย 
ระหวา่งเดก็นอกเขตเทศบาล
กับเด็กในเขตเทศบาล

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๓.	 มีกฎหมายรับรองเสรีภาพ
ของพ่อแม่ในการเ ลือก
ศกึษาของเดก็ใหส้อดคลอ้ง
กับศาสนาและความเชื่อ 
หรือมโนธรรมของตน

๒.	 มีการจัดทำ�ค่าเฉล่ียค่าใช้จ่าย
ตอ่หวักบัคา่ใชจ้า่ยทางการ
ศึกษาท่ีจำ� เ ป็นเพื่อการ
บ ริ ก า รทา งกา รศึ กษา 
(ในการศกึษาภาคบงัคบั) ที่
มีประสิทธิภาพ

๓.	 มีการวัดผลสัมฤทธิ์ของ 
ผู้ศึกษาท่ีมีมาตรฐานทุก
ระดับ

๔.	 มีการนำ�ปรัชญาการศึกษา
ทีร่บัรองโดยองคก์ารยเูนสโก
มาปรับใช้ในแผนจัดการ
ศึกษา

๕.	มีมาตรการสนับสนุนให้ 
ผู้ เ รี ยนได้ รับการศึกษา 
ที่สอดคล้องกับความเชื่อ
ทางศาสนา วัฒนธรรม 
ของตนเองหรือของพ่อแม่ 
และผู้ปกครอง

๖.	 งบประมาณที่สนับสนุน
โรงเรียนหลักสูตรสามัญ 
ที่ดำ�เนินการโดยองค์กร
ศาสนา

๔.	 ร้อยละของเด็กที่สำ�เร็จ 
การศึกษาระดับ ม.๓

๕.	 จำ�นวนเรื่องร้องเรียนเลือก
ปฏิบัติในการเข้ารับการ
ศึกษา เนื่องจากความเชื่อ
ทางศาสนา

๖.	 จำ�นวนเรื่องที่ถูกปฏิเสธ
คำ �ขอ เ ปิด/ดำ � เนินการ 
จัดตั้งโรงเรียน
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๕.๖  การมีโอกาสศึกษาในระดับที่สูงขึ้น (UDHR-5.6)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) การศึกษาสามารถ 
เข้าถึงได้ มีคุณภาพ 
และราคาที่สามารถ
จ่ า ย ไ ด้ ก า ร ศึ ก ษ า 
ภาคบังคับจัดให้เปล่า

๑.	 มีกฎหมายรับรองความ 
เท่าเทียม โอกาสในการ
ศึกษา เป็นหน้าที่ของรัฐ 
ในการจั ดการศึ กษา
ระดับอุดมศึกษาหรือ
วชิาชพีทีม่คีณุภาพอยา่ง
เสมอภาคท่ัวถึงและเท่า
เทียม

๑.	 สัดส่วนงบประมาณประจำ�ปี 
ที่ จั ดสรรสาห รับการ
ศึกษา ระดับอุดมศึกษา
และวิชาชีพ

๒.	 มีคณะกรรมการควบคุม
และกำ�กับดูแลคุณภาพ
ของสถาบันการศึกษา 
ทั้งที่เป็นสถาบันของรัฐ
และเอกชน และมีการ
ประเมินคุณภาพเป็น
ระยะ

๑.	 อัตราการศึกษาต่อระดับมัธยม
ปลายของนักเรียน (ระหว่างเด็ก
หญิงต่อเด็กชาย)

๒.	 อัตราการศึกษาต่อระดับมัธยมปลาย 
ของนักเรียนระหว่างเด็กนอก
เขตเทศบาลกับเด็กในเขตบาล 
(แยกชายหญิง และฐานะ
ครอบครัวของผู้เข้าศึกษา)

๓.	 อั ต ร า ก า ร ศึ ก ษ า ต่ อ ร ะ ดั บ 
อุดมศึกษาของนักเรียน (แยก
ชาย หญิง และ ฐานะครอบครัว
ของผู้เข้าศึกษา)

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๓.	 มีนโยบายสนับสนุนทาง
ด้านการเงินและด้าน
เทคโนโลยีการศึกษา
และวทิยาการแกส่ถาบนั
การศึกษาอุดมศึกษา
เอกชน

๔.	 มกีารจดัทำ�คา่เฉลีย่คา่ใช้
จ่ายต่อหัวกับค่าใช้จ่าย
ทางการศึกษาท่ีจำ�เป็น
เพื่อการบริการทางการ
ศึกษา (ในระดับมัธยม) 
ที่มีประสิทธิภาพ

๕.	มกีารจดัทำ�คา่เฉลีย่คา่ใช้
จ่ายต่อหัวกับค่าใช้จ่าย
ทางการศึกษาท่ีจำ�เป็นเพ่ือ
การบริการทางการศึกษา 
(ในระดับอุดมศึกษา) 
ที่มีประสิทธิภาพ

๖.	 มีโครงการบริการการ
ศึกษาตามอัธยาศัย

	๔.	 จำ�นวนเรือ่งรอ้งเรยีนการเลอืก
ปฏิบัติในการรับเข้าศึกษา

	๕.	 จำ�นวนผู้พิการที่เข้าศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาในแต่ละปี

	๖.	 อัตราส่วนการสัมฤทธิ์ผลของ
ผู้เข้าศึกษาระดับ ปวช. ปวส. 
และปริญญาตรี (แยกชาย 
หญิง และฐานะครอบครัวของ
ผู้เข้าศึกษา)

	๗.	 อัตราส่วนการสัมฤทธิ์ผลของ
ผู้เข้าศึกษาระดับ ปวช. ปวส. 
และปริญญาตรี (แยกชาย 
หญงิ และ ฐานะครอบครวัของ
ผู้เข้าศึกษา)

	๘.	 ค่าเฉลี่ยค่าใช้จ่ายต่อหัวกับ 
ค่าใช้จา่ยทางการศกึษาท่ีจำ�เป็น
เพื่อการบริการทางการศึกษา 
(ระดบัมธัยม)ทีม่ปีระสทิธภิาพ

	๙.	 ค่าเฉลี่ยค่าใช้จ่ายต่อหัวกับ 
ค่าใช้จา่ยทางการศกึษาท่ีจำ�เป็น
เพื่อการบริการทางการศึกษา 
(ในระดับอุดมศึกษา) ที่มี
ประสิทธิภาพ

	๑๐.	 อัตราความสัมฤทธิ์ผลของ 
ผู้พิการท่ีศึกษาในระดับอุดมศึกษา
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๕.๗	การมีที่อยู่อาศัยที่พอเพียง (UDHR-5.7)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) •	คณะกรรมการประจำ� 
ICESCR เน้นว่าที่อยู่
อาศยัทีม่คีวามปลอดภยั 
สงบสุข และมีศักดิ์ศรี

•	หลักประกัน ความเป็น
เจ้าของ การเช่า การเป็น
เจ้าของกรรมสิทธ์ิ สหกรณ์ 
การแบ่งเช่า บ้านพัก
ฉุกเฉิน รวมถึง การ
ครอบครองที่ดิน

•	การไมถ่กูขบัไลอ่อกจาก
ที่ดิน/การคุกคามการ
อาศัย

•	สิ่งอานวยความสะดวก
พ้ืนฐานจำ�เป็น “มาตรฐาน
ในการดารงชีวิต” เหมาะ 
ที่จะเป็นที่อาศัย

•	สภาพส่ิงแวดล้อมกายภาพ
และสังคม

•	กฎหมายป้องกันการไล่
ที่

		 -	การชดเชยการบังคับ 
		 ไล่ที่

		 -	�การฟ้องร้อง การกระทำ�
ที่ขัดกฎหมาย

•	ก ฎ ห ม า ย คุ้ ม ค ร อ ง 
ผู้บริโภคที่ได้รับความ 
เสียหายจากที่อยู่อาศัย

๑.	 มีกฎหมายรับรองสิทธิ  
ในที่ดินของบุคคล/การ
กำ �หนด ใ ห้มี ค่ า ชด เ ชย 
การเวนคืนที่ดิน

๑.	 มกีลไกในการคุม้ครองและ
ระงับข้อพิพาทในกรณีถูก
รัฐขับไล่จากที่ดินของรัฐ

๒.	 มี เกณฑ์และการปฏิบัติ  
ในการจัดหาแหล่งพักพิง
ฉุกเฉินท่ีพอเพียงให้ให้กับ
บุคคลในกรณีเกิดสาธารณภัย
หรอืถกูบงัคบัไลท่ี ่และไดม้ี
การนำ�เกณฑ์ไปใช้

๑.	 จำ�นวน/สถานการณ์ หรือ
สถานการณค์นจรจดั คนไร้
ท่ีอยู่ หรือคนใต้สะพาน/เพิง/
สลัมที่เป็นที่อยู่ที่ไม่ถาวร

๒.	 จำ�นวนครวัเรอืนทีถ่กูเวนคนื
ที่ดิน/หรือถูกบังคับไล่ที่

๓.	 สัดส่วนครัวเรือนท่ีเข้าถึง
บริการ ที่พักพิงที่พอเพียง
ช่ัวคราวกบัสดัสว่นครวัเรอืน 
ทีต่อ้งการบรกิารสาธารณะ
ดา้นทีพ่กัพงิชัว่คราวในกรณ ี
ที่ เกิดภัยพิบัติสาธารณะ 
ในระยะเวลา ๒ วัน นับแต่
ระยะเวลาทีเ่กดิภยัพบิตัขิึน้

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๒.	 มีกฎหมายรับรองสิทธิ  
เกี่ยวกับทรัพย์สิน สิทธิ
ความเปน็เจา้ของ และสทิธิ
การเช่าที่อยู่อาศัย

๒.	 มีกระบวนการในการพิจารณา 
ค่าชดเชยจากการเวนคืน

๓.	 การมีแหล่งเงินกู้เพื่อที่อยู่
อาศัยท่ีมีอัตราดอกเบี้ยต่ำ�
สำ�หรับคนมีรายได้น้อย

๔.	 ความเหมาะสมของค่าชดเชย 
ค่าเวนคืนที่ดินที่ทำ�โดยรัฐ 
เช่น ราคา (ตลาด) และ
ระยะเวลา (ไม่ช้าเกินควร) 
เป็นต้น

๕.	 จำ�นวนที่อยู่อาศัย (หน่วย/ 
ต่อปี) ที่ดำ�เนินการโดย 
การเคหะแห่งชาติ
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๕.๘	 การมีน้ำ�สะอาดสาหรับอุปโภคบริโภค (UDHR-5.8)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) การมีน้ำ�สะอาดสำ�หรับ
อุปโภคบริโภค๑.	 มีรัฐธรรมนูญรับรองสิทธิ

ของบุคคลในการมีน้ำ�สะอาด 
และรับรองสิทธิของบุคคล
และกลุ่ มบุ คคลในการ 
มีส่วนร่วมในการจัดการ
แหล่งน้ำ�

๑.	 มแีผนและองคก์รจดัการน้ำ�
เพื่อการเกษตร

๒.	 แผนการจัดการป้องกัน
ความขัดแย้งจากการใช้น้ำ�

๑.	 เรื่ องร้องเรียนเกี่ ยวกับ
ความเป็นธรรมในการ 
กระจายน้ำ�

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๒.	 มีกฎหมายส่งเสริมและ
ควบคุมคุณภาพสิ่งแวดล้อม

๓.	 มีองค์กรท่ีมีหน้าท่ีบริการ 
จ่ ายน้ำ �ดื่ ม  น้ำ �บริ โภค 
(กปน. กปภ.) โดยอยู่บน
หลักการโอกาสที่เท่าเทียม
ในการเข้าถึงน้ำ�

๔.	 มีนโยบายจัดหาน้ำ�สะอาด
เพื่ อ ให้ ป ระชาชนมี น้ำ � 
อย่างทั่วถึง (โยงกับกรม 
น้ำ�บาดาล)

๕.	มี น โ ยบายของ รั ฐบาล 
ในการทำ�ให้บุคคลเข้าถึง
น้ำ�สะอาดสำ�หรับอุปโภค
และบริโภค

๖.	 มีหน่วยงานของรัฐกำ�กับ
ดแูลการใหบ้รกิารน้ำ�ประปา 
(กปน. /กปภ.)

๗.	มแีผนและนโยบายเกีย่วกบั
การป้องกันมลพิษทางน้ำ�

๘.	 มีนโยบายจัดหาน้ำ�สะอาด
อย่างทั่วถึงให้ประชาชน 
นอกเขตเมือง (โยงกับ 
กรมน้ำ�บาดาล)

๒.	 จำ�นวนประชากรท่ีเข้าถึง 
น้ำ�ประปา/บาดาล (สัดส่วน
คำ�ขอ และการจัดหาให้)

๓.	 จำ �นวนคดี เ กี่ ย วกั บข้ อ
พิพาทเกี่ยวกับการใช้น้ำ� 
ที่ร้องเรียนเกี่ยวกับมลพิษ
ทางน้ำ� (อุบัติเหตุ/ตั้งใจทำ�/
และเหตุการณ์ที่เกี่ยวกับ 
Incident)

๔.	 จำ�นวนคนที่ตายเนื่องจาก 
โรคที่เกี่ยวข้องกับน้ำ�

๕.	 สัดส่วนการเข้าถึงน้ำ�สะอาด
ในกรณีเกิดภัยสาธารณะ 
ในระยะเวลาเหมาะสม 
(๑ วัน)
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๕.๙	 การเข้าถึงน้ำ�เพื่อการเกษตร (UDHR-5.9)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) การเขา้ถงึน้ำ�เพือ่การเกษตร

๑.	 รั บรองสิทธิ ของบุ คคล 
หรือกลุ่ มบุคคลในการ
จัดการแหล่งน้ำ�

๑.	 มโีครงการ และแผนในการ
จัดการน้ำ�เพื่อการเกษตร

-

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

๒.	 มีกฎหมายรับรองสิทธิของ
บคุคลทีจ่ะเขา้ถงึน้ำ�สะอาด

๒.	 มีแผนการจัดการป้องกัน
ความขัดแย้งจากการใช้น้ำ�

-
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัดที่ ๕.๑๐  การมีอาหารที่จำ�เป็นและปลอดภัยต่อร่างกาย (UDHR-5.10)

ตัวชี้วัดโครงสร้าง (A/a) ตัวชี้วัดกระบวนการ (B/b) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ (C/c) คำ�อธิบาย

ตัวชี้วัดหลัก (A) ตัวชี้วัดหลัก (B) ตัวชี้วัดหลัก (C) •	อาหารที่ เพี ย งพอกับ 
ความต้องการทั้งปริมาณ
และคุณภาพ

	 -	� การเข้าถึงได้ปราศจาก
อันตราย/ยั่งยืน ความ
มั่นคงทางอาหาร

•	การมสีารอาหารทีจ่ำ�เปน็
ครบถ้ วน/ ไม่ เ ป็นพิษ 
ปนเปื้อนสารอันตราย 
สอดคล้องกับวัฒนธรรม 
ความเชื่อทางศาสนา

•	การเข้าถึงทางเศรษฐกิจ 
และกายภาพ เช่น เด็ก 
คนพิการ ผู้ป่วย นักโทษ

๑.	 มีกฎหมายรับรองสิทธิของ
บคุคลทีจ่ะเขา้ถงึอาหารทีม่ี
คุณภาพและปลอดภัย

๑.	 การมแีผนระดบัชาติเกีย่วกบั
ความมัน่คงทางดา้นอาหาร
ระดับชาติ

๒.	 การมีระบบการแจกจ่าย
อาหารในภาวะฉุกเฉิน 
หรือภัยพิบัติ

๑.	 เหตุการณ์/คดี เกี่ยวกับ
อันตรายที่เกิดจากอาหาร 
ที่กระทบต่อประชาชน

๒.	 สัดส่วนการเข้าถึงอาหาร 
ในระยะเวลาที่เหมาะสม 
ใ น ก ร ณี เ กิ ด ภั ย พิ บั ติ
สาธารณะ (๑ วัน)

ตัวชี้วัดรอง (a) ตัวชี้วัดรอง (b) ตัวชี้วัดรอง (c)

- ๓.	 การมีสวัสดิการด้านอาหาร
สำ�หรับคนยากจนไร้ที่พึ่งพิง

๔.	 การบรรจุความรู้เกี่ยวกับ
โภชนาการ/ความปลอดภยั
ของอาหารไว้ในหลักสูตร 
การศึกษา

๕.	มีหน่วยงานที่ดำ�เนินการ
ด้านความมั่นคงทางด้าน
อาหาร

๖.	 มีหน่วยงานที่ดำ�เนินการ
ควบคุมคุณภาพและความ
ปลอดภัยทางด้านอาหาร
และการคุ้มครองผู้บริโภค
ทางด้านอาหาร

๓.	 จำ � น ว น ค ดี ที่ ร้ อ ง เ รี ย น 
เกีย่วกบัอนัตรายจากอาหาร

๔.	 ร้ อ ยละขอ งป ระ ช าก ร 
ที่มีภาวะ mal-nutrition  
(ต่ำ�กว่า/มากกว่า ค่ากลาง 
Body Measure Index 
ของ WHO

๕.	 ร้อยละของเด็กแรกเกิด 
ที่ มี น้ำ � ห นั ก ต่ำ � ก ว่ า ค่ า
มาตรฐานของ WHO



166

รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

๕.๖ สรุปผลการจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชน
ตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

จากการศึกษาปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน  คณะผู้สามารถกำ�หนดตัวชี้วัดได้ทั้งสิ้น 

๔๒๐ ตัวชี้วัด แบ่งเป็น ตัวชี้วัดหลักจำ�นวน ๑๙๔ ตัวชี้วัด และตัวชี้วัดรอง จำ�นวน ๒๒๖ ตัวชี้วัด 

ดังรายละเอียดตามตารางข้างล่างนี้

ตารางที่ ๑๐  สรุปจำ�นวนตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตัวชี้วัด
ตัวชี้วัดโครงสร้าง ตัวชี้วัดกระบวนการ ตัวชี้วัดผลลัพธ์

หลัก (A) รอง (a) หลัก (B) รอง (b) หลัก (C) รอง (c)

กลุ่มตัวชี้วัดที่ ๑ ๗ ๕ ๕ ๗ ๔ ๖

กลุ่มตัวชี้วัดที่ ๒ ๑๓ ๗ ๒๓ ๑๘ ๑๘ ๑๕

กลุ่มตัวชี้วัดที่ ๓ ๑๑ ๓ ๗ ๑๙ ๘ ๑๑

กลุ่มตัวชี้วัดที่ ๔ ๑๗ ๑๑ ๑๒ ๒๑ ๑๕ ๑๖

กลุ่มตัวชี้วัดที่ ๕ ๑๓ ๑๔ ๑๙ ๓๔ ๒๒ ๓๙

รวม ๖๑ ๔๐ ๖๖ ๙๙ ๖๗ ๘๗

ตารางที่ ๑๑	 สรุปจำ�นวนตัวชี้วัดในกลุ่มที่ ๑ สิทธิในการกำ�หนดอนาคตตนเอง 

และการมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการสาธารณะ (UDHR-1)

ตัวชี้วัด
ที่

รายละเอียด

ตัวชี้วัด
โครงสร้าง

ตัวชี้วัด
กระบวนการ

ตัวชี้วัด
ผลลัพธ์

หลัก (A) รอง (a) หลัก (B) รอง (b) หลัก (C) รอง (c)

๑.๑ การมีสว่นร่วมในการกำ�หนดระบอบทางการเมอืง 
เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 
(UDHR -1.1)

๒ ๒ ๒ ๓ ๑ ๑

๑.๒ การมีส่วนร่วมในการกำ�หนดนโยบายหรือแผน
เกี่ยวกับการบริหารจัดการกิจการสาธารณะ
ทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 
(UDHR -1.2)

๒ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑

๑.๓ การมีสิทธิออกเสียงเลือกผู้แทนตามวิถีทาง
ประชาธิปไตย 
(UDHR -1.3)

๓ ๒ ๒ ๓ ๒ ๔

กลุ่มตัวชี้วัดที่ ๑  รวม ๗ ๕ ๕ ๗ ๔ ๖
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตารางที่ ๑๒	 สรุปจำ�นวนตัวชี้วัดในกลุ่มที่ ๒ สิทธิในชีวิตและความมั่นคงในชีวิตร่างกาย 

(UDHR-2)

ตัวชี้วัด
ที่

รายละเอียด

ตัวชี้วัด
โครงสร้าง

ตัวชี้วัด
กระบวนการ

ตัวชี้วัด
ผลลัพธ์

หลัก (A) รอง (a) หลัก (B) รอง (b) หลัก (C) รอง (c)

๒.๑ การปลอดจากการถูกพรากชีวิตโดยพลการ 
โดยอำ�เภอใจ หรือโดยมิชอบของรัฐ
(UDHR-2.1)

๒ ๓ ๖ ๑ ๓ ๑

๒.๒ การปลอดจากการทำ�ให้บุคคลหายตัวไปโดย
การใช้กำ�ลังบังคับ
(UDHR-2.2)

๒ ๐ ๒ ๒ ๒ ๓

๒.๓ การปลอดจากการพรากชีวิตโดยปัจเจกชน 
หรือจากการสู้รบและสงคราม
(UDHR-2.3)

๑ ๑ ๑ ๔ ๓ ๓

๒.๔ การรอดพ้นจากความตายท่ีเกิดจากโรคติดต่อ 
โรคไม่ติดต่อ อุบัติเหตุ และมลพิษ
(UDHR-2.4)

๑ ๑ ๒ ๒ ๔ ๒

๒.๕ การปลอดจากการถูกจับกุม คุมขังโดยพลการ 
(UDHR-2.5)

๓ ๑ ๓ ๓ ๑ ๒

๒.๖ การปลอดจากการถกูทรมาน ลงโทษ หรอืไดร้บั
การปฏิบัติที่ทารุณโหดร้าย หรือเป็นการย่ำ�ยี
ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 
(UDHR-2.6)

๒ ๐ ๔ ๒ ๑ ๒

๒.๗ การปลอดจากอาชญากรรมรุนแรงท่ีคุกคาม
ความมั่นคงปลอดภัยในสวัสดิภาพของบุคคล 
(UDHR-2.7)

๑ ๐ ๓ ๓ ๓ ๑

๒.๘ การมีอิสรภาพในการเดินทาง เลือกถิ่นที่อยู่อาศัย 
และไม่ถูกขับออกนอกประเทศโดยพลการ 
(UDHR-2.8)

๑ ๑ ๒ ๑ ๑ ๑

กลุ่มตัวชี้วัดที่ ๒  รวม ๑๓ ๗ ๒๓ ๑๘ ๑๘ ๑๕
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตารางที่ ๑๓	 สรุปจำ�นวนตัวชี้วัดในกลุ่มที่ ๓  สิทธิในความเท่าเทียมทางกฎหมาย 

และสิทธิในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา (UDHR-3)

ตัวชี้วัด
ที่

รายละเอียด

ตัวชี้วัด
โครงสร้าง

ตัวชี้วัด
กระบวนการ

ตัวชี้วัด
ผลลัพธ์

หลัก (A) รอง (a) หลัก (B) รอง (b) หลัก (C) รอง (c)

๓.๑ การปลอดจากการเป็นทาส การถูกค้ามนุษย์ 
หรือถูกบังคับแรงงาน หรือถูกคุมขัง เนื่องจาก
การไม่ชำ�ระหนี้ทางแพ่ง
(UDHR-3.1)

๓ ๑ ๑ ๓ ๒ ๑

๓.๒ การได้รับการคุ้มครองโดยกฎหมายอย่างเท่าเทียมกัน
โดยไม่มีการเลือกปฏิบัติ
(UDHR - 3.2)

๒ ๐ ๒ ๗ ๑ ๒

๓.๓ การได้รับการพิจารณาคดีโดยกระบวนการยุติธรรม
ทางอาญาที่เป็นธรรมเมื่อถูกกล่าวหาว่ากระทำ�
ความผิดทางอาญา
(UDHR - 3.3)

๒ ๐ ๑ ๔ ๒ ๔

๓.๔ การไดร้บัการพจิารณาคดขีอ้พพิาทในดา้นสทิธิ
และหน้าที่ โดยศาลที่เป็นกลาง อิสระ เที่ยงธรรม 
และมีประสิทธิภาพ
(UDHR - 3.4)

๒ ๒ ๑ ๔ ๒ ๓

๓.๕ การได้รับการชดเชยจากการใช้กระบวนการยุติธรรม
ที่ไม่ชอบหรือที่ผิดพลาด
(UDHR - 3.5)

๒ ๐ ๑ ๑ ๑ ๓

กลุ่มตัวชี้วัดที่ ๓  รวม ๑๑ ๓ ๗ ๑๙ ๘ ๑๑
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตารางที่ ๑๔	 สรุปจำ�นวนตัวชี้วัดในกลุ่มที่ ๔ สิทธิเกี่ยวกับมโนธรรม ความคิดเห็น 

การแสดงออก การสมาคม และการชุมนุม และสิทธิเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัว 

ครอบครัว และชื่อเสียง (UDHR-4)

ตัวชี้วัด
ที่

รายละเอียด

ตัวชี้วัด
โครงสร้าง

ตัวชี้วัด
กระบวนการ

ตัวชี้วัด
ผลลัพธ์

หลัก (A) รอง (a) หลัก (B) รอง (b) หลัก (C) รอง (c)

๔.๑ การปลอดจากการถกูแทรกแซงหรอืขม่ขูค่กุคาม
เพื่อให้เปลี่ยนความคิด ความเชื่อ
(UDHR - 4.1)

๒ ๑ ๑ ๒ ๒ ๑

๔.๒ การปลอดจากการแทรกแซงโดยไม่ชอบธรรม
จากรัฐหรือจากการข่มขู่คุกคามอันเนื่องมาจาก
การแสดงออกความคิดเห็น
(UDHR - 4.2)

๑ ๐ ๑ ๓ ๒ ๒

๔.๓ ความเป็นอิสระและความรับผิดชอบของส่ือมวลชน 
และความหลากหลายของธุรกิจสื่อสารมวลชน
(UDHR - 4.3)

๑ ๒ ๒ ๗ ๓ ๒

๔.๔ ความมอีสิระในการนบัถอืศาสนาและการปฏบิตัิ
พิธีกรรม และการแสดงออกเกี่ยวกับความเชื่อ
ทางด้านศาสนา
(UDHR - 4.4)

๓ ๑ ๑ ๒ ๒ ๒

๔.๕ การปลอดจากการถกูแทรกแซงโดยไมช่อบธรรม
ในการจัดต้ัง หรือดำ�เนินกิจกรรมของกลุ่ม 
หรือสมาคม
(UDHR - 4.5)

๒ ๐ ๑ ๑ ๒ ๒

๔.๖ การมี เสรีภาพในการเข้า ร่วมเป็นสมาชิก
สหภาพแรงงาน
(UDHR - 4.6)

๒ ๒ ๒ ๒ ๑ ๓

๔.๗ การปลอดจากการแทรกแซงโดยไม่ชอบธรรม 
ในการชุมนุมทางการเมือง
(UDHR - 4.7)

๒ ๑ ๒ ๒ ๒ ๒

๔.๘ การมีโอกาสเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของบุคคล 
ท่ีอยู่ในความครอบครองของหน่วยงานของรัฐ 
(UDHR - 4.8)

๒ ๑ ๑ ๑ ๐ ๐

๔.๙ การได้รับการเยียวยาที่เป็นผลจากความเสียหาย
อันเนื่องมาจากการละเมิดเกียรติยศ ชื่อเสียง 
หรือความเป็นส่วนตัว
(UDHR - 4.9)

๒ ๓ ๑ ๑ ๑ ๒

กลุ่มตัวชี้วัดที่ ๔  รวม ๑๗ ๑๑ ๑๒ ๒๑ ๑๕ ๑๖
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

ตารางที่ ๑๕	 สรุปจำ�นวนตัวชี้วัดในกลุ่มที่ ๕  สิทธิด้านเศรษฐกิจ และสวัสดิการสังคม 

(UDHR-5)

ตัวชี้วัด
ที่

รายละเอียด

ตัวชี้วัด
โครงสร้าง

ตัวชี้วัด
กระบวนการ

ตัวชี้วัด
ผลลัพธ์

หลัก (A) รอง (a) หลัก (B) รอง (b) หลัก (C) รอง (c)

๕.๑ การมีสิทธิในการทำ�งานในสภาพการทำ�งาน 
และสวัสดิการด้านแรงงานที่เหมาะสม
(UDHR - 5.1)

๑ ๔ ๓ ๗ ๓ ๗

๕.๒ การมีสภาพแวดล้อมในการทำ�งานท่ีไม่เป็นอันตราย
ต่อสุขอนามัยหรือเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุ
(UDHR - 5.2)

๓ ๒ ๒ ๑ ๒ ๒

๕.๓ การส่งเสริมและคุ้มครองสตรีในภาวะตั้งครรภ์ 
(แม่และเด็ก)
(UDHR - 5.3)

๑ ๒ ๑ ๑ ๒ ๔

๕.๔ การไดร้บัการบรกิารทางการแพทยท์ีม่รีาคาไม่แพง 
มีคุณภาพ และเข้าถึงได้ง่าย
(UDHR - 5.4)

๑ ๒ ๓ ๓ ๓ ๗

๕.๕ การได้รับการศึกษาภาคบังคับที่มีคุณภาพ 
อย่างทั่วถึงโดยไม่มีค่าใช้จ่าย
(UDHR - 5.5)

๒ ๑ ๑ ๕ ๓ ๓

๕.๖ การมีโอกาสศึกษาในระดับที่สูงขึ้น 
(UDHR - 5.6)

๑ ๐ ๒ ๔ ๓ ๗

๕.๗ การมีที่อยู่อาศัยที่พอเพียง
(UDHR - 5.7)

๑ ๑ ๒ ๒ ๓ ๒

๕.๘ การมีน้ำ�สะอาดสำ�หรับอุปโภคบริโภค 
(UDHR - 5.8)

๑ ๑ ๒ ๖ ๑ ๔

๕.๙ การเข้าถึงน้ำ�เพื่อการเกษตร
(UDHR - 5.9)

๑ ๑ ๑ ๑ ๐ ๐

๕.๑๐ การมีอาหารท่ีจำ�เป็นและปลอดภัยต่อร่างกาย 
(UDHR - 5.10)

๑ ๐ ๒ ๔ ๒ ๓

กลุ่มตัวชี้วัดที่ ๕  รวม ๑๓ ๑๔ ๑๙ ๓๔ ๒๒ ๓๙
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รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

จากการศึกษาตามโครงการนี้คณะผู้ศึกษาได้ข้อสรุปและข้อเสนอแนะ ดังนี้

๖.๑ สรุป

ตัวชี้วัดเป็นการใช้ข้อมูล สถิติทางสังคมศาสตร์ รวมถึงเหตุการณ์ที่หรือสถานการณ์ด้าน 

สิทธิมนุษยชนที่เกิดขึ้นในประเทศ เพื่อเป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชน และ

ตรวจสอบการปฏิบัติตามพันธกรณีระหว่างประเทศว่าได้ดำ�เนินการสอดคล้องกับพันธกรณีระหว่าง

ประเทศตามสิทธิมนุษยชนในการเคารพ ปกป้อง และทำ�ให้สิทธินั้นเป็นจริงหรือไม่  โดยพิจารณาจาก 

กฎหมาย กลไก นโยบาย และมาตรการต่างๆ ที่รัฐได้ใช้ตัวช้ีวัดที่พัฒนาข้ึนตามกระบวนการการ

รายงานตามพันธกรณีระหว่างประเทศมุ่งที่จะยกระดับการพัฒนาด้านสิทธิมนุษยชนอย่างต่อเนื่อง 

แต่มิใช่เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการวัดตัดสินช้ีว่า การดำ�เนินงานว่าผ่านเกณฑ์หรือไม่ผ่านเกณฑ์การละเมิด

สิทธิมนุษยชน 

สำ�หรับประเทศไทย กสม. มีหน้าท่ีจัดทำ�รายงานคู่ขนาน เพ่ือประเมินสถานการณ์สิทธิมนุษยชน 

เพื่อเสนอต่อองค์กรระหว่างประเทศที่มีหน้าที่พิจารณารายงานของรัฐบาล  ในการรายงานตาม

กระบวนการ UPR นั้น  คณะมนตรีสิทธิมนุษยชนได้ใช้สาระแห่งสิทธิที่รับรองโดยปฏิญญาสากล 

ว่าด้วยสิทธิมนุษยชนเป็นฐานในการพิจารณาการดำ�เนินงาน หน้าที่ในการเคารพสิทธิมนุษยชนตาม

กฎบัตรสหประชาชาติ 

ในการประเมินการปฏิบัติตามพันธกรณีระหว่างประเทศนั้น  ปฏิญญาสากลว่าด้วย 

สิทธิมนุษยชนได้ก่อพันธกรณีระหว่างประเทศในฐานะที่เป็นจารีตประเพณีโดยถือว่าสิทธิและเสรีภาพ 

ที่ได้รับรองไว้ในปฏิญญาเป็นมาตรฐานขั้นต่ำ�ที่มนุษย์ทุกคนพึงมี  และรัฐจะต้องดำ�เนินการเคารพ 

ปกป้อง และทำ�ให้เกิดขึ้นจริง

สรุปและข้อเสนอแนะ
บทที่ ๖



172

รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง
การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเบื้องต้นตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน

การจัดทำ�ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน จึงเป็นการสร้าง 

เครื่องมือในการตรวจสอบการดำ�เนินงานด้านสิทธิมนุษยชนของรัฐบาลตามที่ประเทศไทยมีพันธกรณี

ภายใต้กฎหมายระหว่างประเทศในการคุ้มครองบุคคล

ตัวชี้วัดตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนที่คณะผู้ศึกษาจัดทำ�ข้ึน ประกอบด้วยตัวช้ีวัด

ทั้งสิ้น ๔๒๐ ตัว  แบ่งเป็นตัวชี้วัดหลัก จำ�นวน ๑๙๔ ตัว และตัวชี้วัดรอง จำ�นวน ๒๒๖ ตัว หรือสามารถ

แบ่งเป็นตัวชี้วัดโครงสร้าง ๑๐๑ ตัว ตัวชี้วัดกระบวนการ ๑๖๕ ตัว ตัวชี้วัดผลลัพธ์ ๑๕๔ ตัว 

ตัวช้ีวัดที่คณะผู้ศึกษาได้ดำ�เนินการพัฒนาขึ้นนี้ใช้กรอบการดำ�เนินการที่ได้แนะนำ�โดย

สำ�นักงานข้าหลวงใหญ่สิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติเป็นแนวทาง โดยการศึกษาพันธกรณี

ระหว่างประเทศ สาระแห่งสิทธิในมิติต่างๆ เพื่อให้ตัวชี้วัดนั้นได้บ่งชี้ถึงพันธะหน้าที่ด้านต่างๆ ของรัฐ 

ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนที่พัฒนาขึ้นนี้ มิได้ประสงค์ที่จะสร้างเกณฑ์สิทธิมนุษยชนที่เป็นอุดมคติของ 

สิทธิมนุษยชน แต่ตั้งอยู่บนหลักการทางกฎหมายและข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นในสังคมไทย เพื่อให้นำ� 

ไปสู่การยอมรับและใช้ได้จริง 

สิ่งที่ควรคำ�นึง ก็คือ ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนเป็นเพียงเครื่องมือในการตรวจสอบการดำ�เนินงาน

ของรัฐบาลเท่านั้น สิทธิมนุษยชนจะเกิดขึ้นจริงหรือไม่ และรัฐจะเคารพ ปกป้องคุ้มครองสิทธิประชาชน

หรือไม่เพียงใดขึ้นอยู่กับหน่วยงานที่เป็นผู้ปฏิบัติงานเป็นสำ�คัญ  

อย่างไรก็ตาม  ถ้าสามารถทำ�ให้ประชาชนได้รู้ว่าตนเองมีสิทธิอย่างไร  รัฐมีหน้าท่ีอย่างไร 

และตนเองจะใช้ช่องทางใดในการเรียกร้องเยียวยาสิทธิ ก็จะช่วยป้องกันการละเมิดสิทธิ  และช่วย 

ให้มีการยกระดับการพัฒนาด้านสิทธิมนุษยชนให้สูงขึ้น  ดังนั้น การสร้างจิตสำ�นึกให้รักษาสิทธิ

และสร้างกระบวนการการติดตาม ตรวจสอบ โดยภาคประชาชนจึงมีความสำ�คัญไม่ยิ่งหย่อนไปกว่า 

การตรวจสอบโดย กสม. 

คณะผู้ศึกษาหวังว่า ตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนท่ีพัฒนาข้ึนนี้นอกจากจะเป็นเครื่องมือให้ กสม. 

แล้วยังจะเป็นเครื่องในการติดตาม ตรวจสอบการดำ�เนินงานด้านสิทธิมนุษยชนโดยภาคประชาสังคม 

ได้อีกด้วย

ตัวชี้วัดที่จัดทำ�ขึ้นนี้ไม่ใช่ตัวชี้วัดชุดสุดท้าย หรือตัวชี้วัดที่ใช้ได้ตลอดไป แต่จะต้องมีการพัฒนา 

เสริม หรือปรับให้สอดคล้องกับสภาพการณ์ด้านสิทธิมนุษยชน ซึ่งมีพลวัตรสูง และให้สอดคล้องกับ

พันธกรณีของรัฐที่จะต้องส่งเสริมให้เกิดความก้าวหน้าขึ้นตามลำ�ดับ

ส่ิงสำ�คัญไม่หย่อนไปกว่าการกำ�หนดตัวช้ีวัดฯ ก็คือ จะต้องมีการพัฒนาวิธีการเก็บข้อมูล และ

การรายงานข้อมูลและหลักฐานด้านต่างๆ ที่จำ�เป็นต่อการวิเคราะห์ ประเมิน เพื่อสนับสนุนในการ

ออกแบบกำ�หนดตัวช้ีวัดเพื่อให้มีความสอดคล้องและเหมาะสมกับสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชน 

ของประเทศ เพื่อให้สอดคล้องกับพันธกรณีของรัฐให้มีความก้าวหน้ายิ่งขึ้น
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๖.๒  ข้อเสนอแนะ

	เพื่อให้ได้ประโยชน์จากตัวชี้วัดสิทธิมนุษยชนตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนที่ 

คณะผู้ศึกษาได้พัฒนาขึ้นในการติดตามตรวจสอบ ประเมินการทำ�งานของรัฐบาลให้ได้ผลเป็นจริง

ขึ้นตามที่บุคคลมีสิทธิดังที่รับรองไว้ตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนนั้น  คณะผู้ศึกษามี 

ข้อเสนอแนะต่อ กสม. และหน่วยงานของรัฐบาลที่เกี่ยวข้อง ดังนี้

๑.	กสม. ควรจะต้องจัดให้มีหน่วยงานหรือกำ�หนดตัวบุคคลที่ทำ�หน้าที่รวบรวมและประมวล

ข้อมูลที่ได้รับจากหน่วยงานที่เป็นเจ้าของข้อมูล หรือหน่วยงานที่จัดเก็บข้อมูล ในลักษณะที่

เป็น Clearing House ขึ้นโดยเฉพาะ 

๒.	กสม. ควรจะออกแบบ ประเภท ลักษณะ ของข้อมูลที่ต้องการ ทั้งข้อมูลเชิงปริมาณ และ 

ข้อมูลเชิงคุณภาพ รวมท้ังกำ�หนด “กระบวนการการรายงานข้อมูล (Reporting Procedure)” 

ตลอดจนระยะเวลาในการรายงาน เพื่อให้หน่วยงานที่เป็นเจ้าของข้อมูล หรือหน่วยงาน 

ที่จัดเก็บข้อมูล ส่งข้อมูลให้กับ กสม.  ทั้งนี้ กสม. มีอำ�นาจในการเรียกให้หน่วยงานรัฐส่ง

ข้อมูลให้กับ กสม. ตามกฎหมายอยู่แล้ว

๓.	กสม. ควรประสานงานและขอความร่วมมือกับสำ�นักงานสถิติแห่งชาติ (สช) ซึ่งเป็น 

หน่วยงานกลางที่ทำ�การสำ�รวจข้อมูลทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ในการกำ�หนด

ลักษณะของข้อมูล หรือออกแบบความต้องการประเภทของข้อมูล เพื่อให้สำ�นักงานสถิติ

แห่งชาติสำ�รวจและจัดเก็บข้อมูล ที่ใช้ประโยชน์ในการวิเคราะห์เกณฑ์ตัวชี้วัดทางด้าน 

สิทธิมนุษยชน

๔.	กสม. และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องของรัฐบาลควรเผยแพร่ตัวชี้ วัดสิทธิมนุษยชนให้กับ

ประชาชนทั่วไป เพ่ือที่จะเข้าใจองค์ประกอบและสาระแห่งสิทธิอันเป็นประโยชน์ในการ

ปกป้องสิทธิของตนเอง และเพื่อประโยชน์ในการติดตามการดำ�เนินงานของรัฐในด้าน 

สิทธิมนุษยชน

๕.	กสม. ควรจัดอบรมให้ความรู้ความเข้าใจแก่เจ้าหน้าที่ของ กสม.  โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ 

ที่เกี่ยวข้องในการประเมินตรวจสอบการดำ�เนินงานของรัฐ หรือเจ้าหน้าที่ที่ วินิจฉัย 

คำ�ร้องเรียนว่ามีการละเมิดสิทธิมนุษยชน

๖.	กสม. และหน่วยงานของรัฐควรจัดให้มีการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อความเข้าใจให้กับ 

หน่วยงานต่างๆ เพื่อนำ�ตัวช้ีวัดไปใช้ในการดำ�เนินงานและควรมีการจัดทำ�คู่มือ (Manual) 

หรือคำ�แนะนำ� (Guideline) ในการนำ�ไปใช้สำ�หรับหน่วยงานระดับปฏิบัติการขึ้น

๗.	หน่วยงานทุกหน่วยของรัฐควรจัดทำ�ตัวช้ีวัดระดับกระทรวงและระดับหน่วยงานข้ึนเอง 

โดยให้สอดคล้องกับตัวชี้วัดเบื้องต้นฯ นี้ และจัดลำ�ดับความสำ�คัญของตัวช้ีวัดให้สอดคล้อง

กับภาระหน้าที่ของหน่วยงาน  นอกจากนั้น หน่วยงานควรจะต้องมีระบบจัดเก็บข้อมูล 

เพื่อให้ตอบสนองต่อเป้าหมายที่ต้องการชี้วัด
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๘.	 ในการนำ�ตัวชี้วัดไปใช้เป็นกรอบในการปฏิบัติงานของหน่วยงานของรัฐ ควรมีการทดลอง

ใช้ตัวชี้วัดกับหน่วยงานย่อยข้ึน เป็นโครงการนำ�ร่อง และให้มีการประเมินผลการใช้ 

ตัวชี้วัดขึ้นก่อนมีการใช้ระดับกระทรวง

๙.	 ควรเชื่อมโยงตัวชี้วัดตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน กับตัวชี้วัดตามสนธิสัญญา

สิทธิมนุษยชนเฉพาะด้าน (Treaty-based Indicators) ที่ กสม. จะจัดทำ�ขึ้น เพื่อให้เสริม

ซึ่งกันและกัน และไม่ให้เกิดความลักลั่นของปทัสฐานสิทธิ

๑๐.	ควรมีการทบทวนตัวช้ีวัดตามปฏิญญาสากลฯ เป็นระยะๆ เช่น ทุกสี่ปี  โดยควรพัฒนา 

ใช้บ่งช้ีถึงปทัสฐานด้านสิทธิมนุษยชนที่สูงขึ้นตามลำ�ดับ (หรือยกระดับมาตรฐาน 

สิทธิมนุษยชนให้สูงขึ้นตามลำ�ดับ) และพัฒนาเกณฑ์ชี้วัดให้ได้ข้อมูลเชิงลึก โดยเฉพาะ

ข้อมูลที่บ่งชี้ถึงตัวบุคคล (disaggregated data)
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